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ON SOz

Caligmamin planlanmasindan baslayarak son noktay1 koydugum giine kadar emegini,
zamanini, bilgi ve tecriibesini benden esirgemeyen, zorlandigim, tokezledigim her anda elimi
tutup kaldiran, yillarca emek vererek anlattig1 “Duygu Dostu Ogretmen” kavramimin yasayan
bir tezahiirii olan, bir danisman hocadan ¢ok daha otesi, 6grencisi olmaktan daima onur ve
gurur duydugum degerli hocam Sayin Prof. Dr. Nalan KURU’ya sonsuz minnet ve
tesekkiirlerimi sunuyorum.

Tim oOgrencilik hayatim boyunca basim sikistiginda kapisini caldigim, bilgi ve
tecriibesiyle yol gosteren, azmi ve caliskanligina hayran olarak 6rnek aldigim, her daim bir
¢Oziimii olan, olmazlar1 olduran canim hocam Ars. Gor. Demet KOC’a verdigi tiim emekler
icin sonsuz tesekkiirlerimi sunuyorum.

Lisanstan yiiksek lisansa kadar derslerine girdigim, bilgilerinden faydalandigim ve
akademik gelisim siirecinde bana katki saglayan tiim Bursa Uludag Universitesi ana bilim dal
hocalarima, jiirimde yer alarak yorumlariyla tezimin gelismesine katkida bulunan sayin
hocalarim Dog. Dr. Meral TANER DERMAN ve Dog. Dr. Emel TOK’a, ve tez siirecimde
bana yardimci olan, ¢alismama katki saglayan okul oncesi 6gretmenleri ile smiflarinda
bulunan sevgili ¢cocuklara tesekkiirlerimi sunuyorum.

Benim i¢in ikinci bir iiniversite olan, baslamasindan bugiine kadar her asamasinda
icinde bulunmaktan dolayr kendimi sansh hissettigim “Erken Cocuklukta Stirdiiriilebilir
Sosyal Duygusal Iyi Olusu Desteklemek Icin Bir Anaokulu Modeli Onerisi” isimli TUBITAK-
1001 proje ekibimizde yer alan, kendilerinden ¢ok sey 6grendigim sayin hocalarim ve degerli
bursiyer arkadaslarima katki ve yardimlar i¢in tesekkiirlerimi sunuyorum.

Her zaman bana inanan, aldigim her kararda arkamda duran, desteklerini her daim
hissettigim ve varliklarina siikrettigim canim anne ve babama, emek ve fedakarliklari i¢in
siikkranlarimi sunuyorum.

Hayallerime ve uykusuz gecelerime eslik eden, bana daima gii¢ ve huzur veren, bu
zorlu ama gilizel yolu birlikte yiiridiigim sevgili esime, cogu zaman bocaladigim,
ogretmenden ¢ok 6grenci oldugum annelik yolunda varliklariyla hayatima anlam katan oyun

arkadaslarim oglum Omer ve kizim Nehir’e tesekkiirlerimi sunuyorum.

Merve NEVRUZOGLU



OZET
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OKUL ONCESIi DONEMDE DUYGU KOCLUGUNUN SINIF YONETIMINE VE
COCUKLARIN ISTENMEYEN DAVRANISLARINA ETKILERININ INCELENMESI

Arastirmada okul Oncesi smifinda Ogretmenin  duygu koclugu yaklagimi
kullanilmasiin smif yonetiminde kullandig1r yontemlere, tercih ettigi disiplin modeline ve
cocuklarin istenmeyen davraniglarina etkilerinin incelenmesi amacglanmistir. Bu amag
dogrultusunda nitel aragtirma yontemlerinden durum c¢aligmasi kullanilmistir.

Arastirmanin ¢aligma grubunu 2021-2022 egitim-6gretim yilinda Bursa ilinde Milli
Egitim Bakanligi’na bagl resmi bir anaokulunda gorev yapmakta olan ve amacli 6rnekleme
yolu ile secilmis gonillii 2 6gretmen ve Ogretmenlerin siiflarinda bulunan 48-60 ay
araligindaki toplam 42 c¢ocuk olusturmaktadir. Veri toplama araglari olarak arastirmaci
tarafindan hazirlanmis “Ogretmen Kisisel Bilgi Formu”, gocuklarda istenmeyen davranis
durumlarini igeren senaryo drneklerinin de yer aldig1 yar1 yapilandirilmis “Gériisme Formu™
ve Ogretmenlerin sinif yonetiminde istenmeyen davramiglara karsi tercih ettikleri disiplin
modellerini anlamak adina arastirmaci tarafindan gelistirilen “Sinif Yonetiminde Tercih Edilen
Disiplin Modellerini Belirleme Formu” kullanilmistir. Bunun yaninda o6gretmenlerin ve
cocuklarin sinif i¢i davranislarini derinlemesine inceleyebilmek adina “Gézlem” teknigi ile
veri toplanmis ve notlar alinmistir. Ogretmenler duygu koclugu temelli egitim almadan 6nceki

ilk 2 hafta i¢cinde 6n goriisme ve gozlemler yapilmistir. Egitim sonrasindaki sekiz hafta
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boyunca “Cevrimi¢ci Goriismeler” ile ogretmenlere mentorlilk destegi saglanmis ve siirece
yonelik notlar tutulmustur. Iki haftalik aranm ardindan son goriisme ve gdzlemlerin yapildigi
calisma toplam 14 hafta stirmiistiir. Verilerin ¢oziimlenmesinde hem igerik analizi hem de
betimsel analizden faydalanilmistir.

Arastirmanin sonuclarina gore okul 6ncesi siniflarinda duygu koglugu yaklagimini
kullanmanin; c¢ocuklarin istenmeyen davraniglarii azalttigi, 6gretmenlerin ¢ocuklarin
duygularini reddetme davraniglarini azaltarak duygu farkindaligini artirdigr ve siif yonetimi
becerileri ile tercih ettikleri disiplin modeline karst olumlu etkileri oldugu goriilmiistiir.
Bunun yaninda verilen mentorliik desteginin yaklasimin uygulanmasini kolaylastirdigi ve

etkisini artirdig1 diislintilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Duygu ko¢lugu, istenmeyen davranig, okul oncesi egitim, sinif yonetimi
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ABSTRACT
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EXAMINING THE EFFECTS OF EMOTION COACHING IN THE PRESCHOOL
PERIOD ON CLASSROOM MANAGEMENT AND CHILDREN'S UNDESIRABLE
BEHAVIORS

The aim of the study is to investigate the effects of employing the emotion coaching
approach by teachers in the preschool classroom on the methods used for classroom
management, the preferred discipline model, and the impact on children's unwanted
behaviors. To achieve this aim, a qualitative research method of case study was utilized.

The study group consisted of 2 volunteer teachers who were purposefully selected and
were working at an official kindergarten affiliated with the Ministry of National Education in
Bursa during the 2021-2022 academic year, as well as a total of 42 children aged between 48-
60 months in the teachers' classrooms. The data collection tools included the researcher-
developed "Teacher Personal Information Form" a semi-structured "Interview Form"
containing scenario examples of undesirable behavior situations in children, and the
researcher-developed "Form for Determining Preferred Discipline Models in Classroom
Management” to understand the discipline models preferred by teachers for addressing
undesirable behaviors in classroom management. In addition, the "Observation” technique
was used to deeply analyze the classroom behaviors of teachers and children, and notes were

taken. Preliminary interviews and observations were conducted during the first two weeks
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before teachers received emotion coaching-based training. During the eight weeks following
the training, mentorship support was provided to the teachers through "Online Meetings" and
notes were kept about the process. After a 2-week break, final interviews and observations
were conducted, and the study lasted a total of 14 weeks. Both content analysis and
descriptive analysis were employed for data analysis.

According to the results of the research, using the emotion coaching approach in
preschool classrooms has been shown to reduce children's undesirable behaviors, decrease
teachers' rejection of children's emotions, thereby enhancing emotional awareness, and
positively impact classroom management skills and preferred discipline models. Additionally,
it is believed that the provided mentoring support facilitated the implementation of the

approach and enhanced its effectiveness.

Keywords: Classroom management, emotion coaching, preschool education, undesirable

behaviors,
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1. BOLUM
GIRIS

1.1. Problem Durumu

Insanoglunun yasami boyunca bazi donemlerinin fizyolojik ve psikolojik gelisim
acisindan daha kritik 5neme sahip oldugu bilinmektedir. Ozellikle gelisim hizinin ¢ok yiiksek
oldugu 0-6 yas arasin1 kapsayan okul oOncesi egitim yillari, temel bilgi, beceri ve
aliskanliklarin  kazanilmasi, gelistirilmesi, kisiligin olusumu ve sekillenmesinde oldukca
biiyiik bir 6neme sahiptir. Zihinsel, bedensel ve sosyal gelisimlerinin en yogun oldugu okul
oncesi egitim doneminde heniiz duygu ve diisiincelerini yeterince ifade edemeyen, kendi
gelisim Ozelliklerini, yeteneklerini ve 1ilgi alanlarm1 fark edemeyen c¢ocuklara karsi
yetigkinlerin bilingli ve dikkatli yaklagsmalar1 gerekmektedir. Bu anlamda okul 6ncesi egitim
dikkatle yaklasilmasi1 gereken egitim siirecinin en énemli basamaklarindan biridir. Bu kritik
donemde O0gretmenlerin ¢cocugun gelisimine dogru rehberlik edebilmeleri ve iyi bir egitim
ortam1 olusturabilmeleri biiylik 6nem arz etmektedir.

Sinif yonetimi, iyi bir egitim ortaminin olusabilmesi i¢in gerekli ilk basamaktir.
Egitimin kaliteli olabilmesi i¢in sinif yonetiminin de kaliteli olmas1 gerekmektedir (Basar,
1999). Olumlu 6grenme ortamlarmin olusabilmesi i¢in ise en Onemli faktér 6gretmendir
(Aksoy, 2001). Ogretmenlerin sosyal-duygusal yonden cocuklar1 desteklemeleri ve dogru
sinif yOnetimi stratejilerini  kullanabilmeleri ¢ocuklar ile kurduklari iletisimi oldukca
etkilemektedir (Ocak-Karabay ve Sahin-Asi, 2019).

Garrett (2014) tarafindan bes baslik altinda ele alinan sinif yonetimi bilesenlerinden
biri, cocukla sicak, iyi ve etkili bir iletisim gelistirilmesi gerektigidir (aktaran Uyanik-Balat ve
Bayindir, 2018). Siif yonetiminde 6gretmenleri en ¢ok zorlayan seylerden biri ¢ocuklarda
olusabilecek istenmeyen davranislardir. istenmeyen davranislara kars1 gelistirilen Dreikurs’un
Ussal Sonuglar Modeli, Glasser’in Gergeklik Terapisi - Kontrol Modeli, Thomas Gordon’un
Etkili Ogretmenlik Egitimi Modeli, Ginnott’'un Uygun iletisim Teorisi Modeli gibi
yaklagimlar incelendiginde hepsinde ¢ocuklarin sergiledikleri davraniglarin altinda mutlaka
bir duygu durumu oldugu, davranisa degil de davramigin altinda yatan bu sebebe
odaklanilmas1 gerektigi vurgusu vardir (Aydin, 2019; Dreikurs vd., 1998; Ozgiin, 2018;
Sisman, 2020; Tauber, 2007). Ozellikle miidahaleci olmayan yaklasimlar (Thomas Gordon’un
Etkili Ogretmenlik Egitimi Modeli ve Ginnott’un Uygun Iletisim Teorisi Modeli) istenmeyen

davraniglart 6nlemek i¢in 6gretmenin hem kendi duygularina hem de ¢ocuktaki olumlu ya da



olumsuz tiim duygulara kars1 duyarli olmasi ve cocukla etkili bir iletisim kurmas1 gerektiginin
altim1 ¢izer (Aksoy, 2001; Aydin, 2019; Habaci vd., 2013). Duygu koc¢lugu yontemi de
istenmeyen davraniglara miidahaleci olmayan disiplin modelleri ile benzer bir yerden
yaklagmakta, bir davranisin degisebilmesi i¢in Once c¢ocufun i¢inde bulundugu duygu
durumunun degismesi gerektigini savunmaktadir.

Duygu koglugu yaklasimi John Gottman tarafindan gelistirilmis 6z diizenleme ve 6z
yonetim bagta olmak {iizere sosyal-duygusal becerileri gelistirmeyi amaglayan bir iletisim
modelidir (Gus vd., 2017). Duygu kog¢lugu yaklasimi 6zellikle ¢cocuklarin yogun yasadigi
duygularla ilgilenmekte ve bu duygularin altinda yatan nedenleri anlamaya c¢aligmaktadir.
Uluslararasi literatiirde duygu koclugunun ev ve okul ortamlarinda, ¢ocuk ve yetiskin
iligkilerinde, ¢ocugun iyi olus hali iizerindeki etkileri ¢cok yonlii olarak c¢alisilmakta ve
yaklagimin olumlu etkilerine vurgu yapilmaktadir (Gus vd., 2017; Havighurst vd., 2013; Loop
ve Roskam, 2016; Wu vd., 2019). Ayn1 zamanda duygu koc¢lugu yaklasimi etkili bir iletisim
yontemi olmakla birlikte 6gretmen tarafindan sinif ortaminda kullanildiginda etkili bir sinif
yonetimi yaklagimina doniisebilecegi yapilan ¢alismalarla desteklenmektedir (Gus vd., 2015;
Gus vd., 2017).

Ogretmenler smif yonetimi konusunda yeterli bilgiye sahip olmadiklarinda
istenmeyen davranis ve sorunlari ¢ozmekte zorlanmaktadir (Beyazkiirk ve Kesner, 2005).
Tiirkiye’de okul oncesi Ogretmenlerinin siif yonetimi becerileri ve stratejileri kullanma
durumlarina gore yapilan ¢alismalar incelendiginde (Durmaz vd., 2020; Karakaya ve Tufan,
2018; Kilig vd., 2021; Kutlu-Abu ve Arslan, 2020; Medikoglu ve Dalaman, 2018; Ozen-
Altinkaynak vd., 2018; Yagan-Giider vd., 2018) 6gretmenlerin istenmeyen davranis ile basa
cikmada olumlu strateji gelistirme konusunda eksik kaldiklari, genellikle tepkisel yontemlere
basvurduklari, siklikla 6diill ve ceza yontemini kullandiklar1 goriilmiistiir. Bu tutumlar
cocugun sosyal duygusal gelisimini desteklemekten ¢ok uzak kalmakta ve c¢ocuga zarar
vermektedir. Caligmalarin sonucunda ise aragtirmacilar tarafindan 6gretmenlerin olumlu sinif
iklimi olusturabilmek ve kendilerini gelistirmek adina hizmet i¢i egitim almalar1 gerektigi
Onerilmistir.

Bu bilgiler 1s1ginda, ogretmenlerin smif yonetimi ve ¢ocuklarin istenmeyen
davraniglarin1 diizenleme konusunda yardima ihtiya¢ duyduklar diistiniilmekte ve smif igi
iletisim becerilerinin gelistirilmesi gerekli goriilmektedir. Duygu koglugu ¢ocuklarin 6zellikle
yogun yasadigi duygularla ilgilenen ve bu duygularin altinda yatan nedenleri anlamaya

calisan bir iletisim modeli oldugundan bu anlamda verilecek bir duygu koclugu egitimi



neticesinde ¢ocuklarda goriilen istenmeyen davraniglara karsi olumlu sonuglar alinabilecegi,
ogretmen ile ¢ocuk arasindaki iliskiyi giiclendirerek daha olumlu bir smif iklimi
olusturulabilecegi ongoriilmektedir.

1.2. Arastirma Sorulan

Okul oncesi smifinda 6gretmenin duygu kog¢lugu yaklasimi kullanmasmin sinif
yonetiminde kullandig1 yontemlere, tercih ettigi disiplin modeline ve ¢ocuklarin istenmeyen
davranislarina etkisi nasildir? sorusu ¢aligmanin problem climlesini olugturmaktadir.

Bu problem ciimleyi anlamak {izere su alt problemlere cevaplar aranacaktir;

1. Calisma 6ncesinde okul Oncesi 6gretmenlerinin sinif yonetiminde en zorlandiklar
konular nelerdir?

2. Calisma oncesinde okul Oncesi 0gretmenlerinin siniflarinda en sik karsilastiklari
istenmeyen davraniglar nelerdir?

3. Calisma oncesinde okul Oncesi Ogretmenlerinin sinif yonetiminde istenmeyen
davraniglart yonetebilmek i¢in uyguladiklar: yontemler nelerdir?

4. Calisma oncesinde okul Oncesi Ogretmenlerinin sinif yonetiminde istenmeyen
davraniglar1 yonetebilmek icin tercih ettikleri disiplin modelleri nelerdir?

5. Duygu kog¢lugu yaklasimi konusunda okul oncesi 6gretmenlerine egitim sonrasi
verilen mentorlik desteginin  6gretmenlerin  duygu koclugu yaklasimmi uygulama
durumlarina etkisi nasildir?

6. Okul oncesi smifinda Ogretmenin duygu kog¢lugu yaklasimi kullanmasinin
cocuklarin smif ortamindaki istenmeyen davraniglarina yansimalar1 nasildir?

7. Okul oncesi sinifinda 6gretmenin duygu koclugu yaklagimi kullanmasinin sinif
yonetiminde istenmeyen davraniglart yonetmek icin uyguladiklari yontemlere etkisi nasildir?

8. Okul oncesi sinifinda 6gretmenin duygu koclugu yaklagimi kullanmasinin sinif
yonetiminde istenmeyen davraniglari yonetmek icin tercih ettikleri disiplin modeline etkisi
nasildir?

9. Okul 6ncesi sinifinda 6gretmenin duygu koglugu yaklagimi kullanmasinin sinif
yoOnetimine yansimalar1 hakkinda 6gretmenlerin goriisleri nelerdir?

1.3. Amac¢

Bu ¢alismanin amaci okul oncesi sinifinda 6gretmenin duygu koglugu yaklagimi

kullanilmasinin smif yonetiminde kullandig1 yontemlere, tercih ettigi disiplin modeline ve

cocuklarin istenmeyen davranislarina etkilerinin incelenmesidir.



1.4. Onem

Siniftaki egitimin etkili olabilmesi ve basarili bir simif ortami olusturulmasi
ogrencilerin davranislarinin dogru yonetilmesi ile saglanir (Erdem, 2019). Sinif ortaminin
diizenlenmesi ile egitim kalitesinin arttiZi ve c¢ocuklarin davraniglarinin olumlu yonde
degistigi bilinmekte (Ozkubat, 2013), ancak bu diizenlemeler esnasinda duygusal iklim bazen
g6z ard1 edilmektedir (Evans vd., 2009).

Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalar gostermektedir ki 6gretmenler istenmeyen davraniglar
karsisinda genellikle sézel uyar1 ve tepkisel modele bagvurmakta (Sadik, 2018; Uysal vd.,
2010), smifta olumsuz ifadeleri (Akgiin vd., 2011) ve baskilayict teknikleri (Durmaz vd.,
2020) daha sik kullanmakta, ¢cogunlukla geleneksel davranig¢i yaklasimlar: tercih etmektedir
(Dal ve Akan, 2018; Durmaz vd., 2020; Kutlu-Abu ve Arslan, 2020; Medikoglu ve Dalaman,
2018). Bununla birlikte davranig¢1 yaklasimlarin kalic1 ve siirdiiriilebilir bir etki yaratmadigi
(Denizel-Giiven ve Cevher, 2005; Kurt ve Dikici-Sigirtmag, 2021), ¢ocuk ile olumlu iligkiler
kurmay1 temel alan iliskisel yaklasimlarin ise ¢ocugun davranislarini diizenlemede daha etkili
oldugu goriilmektedir (Bohn vd., 2004; Korpershoek vd., 2016). iliskisel bir davranis
yonetimi yaklasimi olan duygu koglugu siniflarda kullanildiginda, ¢ocugun duygu diizenleme
becerilerinin gelistigi ve O0gretmen-6grenci iliskileri iizerinde olumlu etkiye sebep oldugu
bulunmustur (Gus vd., 2017). Ulkemizde okul éncesi dénemde duygu koclugu konusunda
yapilan calismalar (Kuru, 2023; Kuru vd., 2021) smirli olmakla birlikte duygu kog¢lugunun
sinif yonetimi ve istenmeyen davraniglar iizerine etkisi konusunda yapilan bir ¢alismaya
heniiz rastlanmamistir. Bu nedenle okul Oncesinde 6gretmenin duygu koglugu yontemi
kullanmasmin smif yonetiminde kullandigi yontemlere, tercih ettigi disiplin modeline ve
cocuklarin istenmeyen davraniglarma etkilerinin incelenmesine ihtiyag duyulmaktadir.
Bununla birlikte ¢alisma esnasinda verilen duygu kog¢lugu egitimi sonrasinda uygulanan
mentorliik destegi ile yaklasimin siirdiiriilebilirligi ve kaliciliginin artmasi amaglanmaktadir.
Yapilan caligmalarda Ogretmenlerin - gézlem, geri bildirim ve kogluk edilerek
desteklenmesinin egitimlerin verimini artirdig1 ve daha kalic1 olmasini sagladigi bulunmustur
(Brock ve Beaman-Diglia, 2018; Erdogan vd., 2021; Kalkan, 2019; Ozen-Uyar, 2022; Unlii
ve Tung¢ Pekkan, 2019). Tiim bunlara ek olarak, egitim sonrasinda &gretmenlere verilen
mentorliik desteginin siireci daha olumlu etkileyerek yaklasimin uygulanabilirligini artiracagi
ongoriilmekte ve arastirmanin yapilacak diger calismalar igin yol gosterici nitelik tagiyacagi

diistinilmektedir.



1.5. Varsayimlar
Bu ¢aligmaya katilan iki 6gretmenin;
1. Yapilan goriismeler esnasinda igten ve gergek goriislerini yansitan cevaplar verdigi,
2. Gozlem siirecinde gozlemcinin varhigindan etkilenmedikleri ve giinlik rutin
uygulamalar igerisinde dogal davrandiklar1 varsayilmaistir.
1.6. Smirhhiklar

Bu calisma;

1. Bursa Niliifer ilgesinde bulunan Milli Egitim Bakanligi’na baglh resmi bagimsiz bir
anaokulunda gorev alan 2 okul oncesi 6gretmeni ve onlarin siniflarinda bulunan toplam 42
cocuk,

2.2021-2022 Egitim- Ogretim yilinin Bahar déneminde 14 hafta,

3. Veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis goriisme, gézlem formu ve goézlem
notlar1 ile sinirhdir.

1.7. Tammmlar

Duygu Koc¢lugu: Duygu koglugu yaklasimi John Gottman tarafindan gelistirilmis 6z
diizenleme ve 0z yonetim basta olmak iizere sosyal-duygusal becerileri gelistirmeyi
amaclayan bir iligkisel davranis yonetimi modelidir (Gus vd., 2017). Duygu koclugu
cocuklarin 6zellikle yogun yasadig1 duygularla ilgilenmekte ve bu duygularm altinda yatan
nedenleri anlamaya c¢alisirken davranis ve duygularin  kontroliiniin  gelistirilmesini
desteklemektedir (Rose vd., 2021; Wu vd., 2019).

Istenmeyen Davrams: Cocugun gelisimsel dzellikleri dikkate alinarak bir davranisin
egitim siirecini aksatiyor olmasi, ¢cocugun arkadaslarinin ya da kendisinin 6grenme siirecini
engelliyor olmasi, ¢cocugun kendisine, arkadaslarina ya da g¢evresine fiziksel veya psikolojik
olarak =zarar veriyor olmast durumunda bu davramis istenmeyen davramis olarak
adlandirilmaktadir (Levin ve Nolan, 2007, aktaran Ozgiin, 2018).

Okul Oncesi Egitim: Dogumdan itibaren ilk okulun baslangicina kadar olan gocukluk
donemini kapsayan, bu donemdeki ¢ocuklarin gelisimsel diizey ve bireysel 6zelliklerine gore
zengin uyaricilarla dolu ¢evre imkanlar1 saglayan, ¢ocuklarin gelisimlerini toplumun kiiltiirel
degerleri ve yapisi dogrultusunda yonlendiren bir egitim siirecine okul Oncesi egitim
denilmektedir (Poyraz, 2012).

Sinif Yoénetimi: Cevrenin, smiftaki kaynaklarin, insanlarin ve zamanin dogru
kullanilmas1 ve Ogrenme ic¢in uygun ortamun hazirlanarak 6grenme siirecinin basari ile

siirdiirtilmesini (Basar, 1999) ve 6grencilerin kendilerini 6zgiirce ifade edebilecekleri olumlu



sinif iklimi olusturarak 6grenci davraniglarina rehberlik etmeyi amaclayan bir siirectir (Turan,

2020).



2. BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Okul Oncesi Egitim

Cocuklar kesfetmek ve 6grenmek icin dogal bir istek ile diinyaya gelirler. Cevrelerini
anlamak, 6grenmek ve iletisim kurmak i¢in biiyiik bir hevesleri vardir (Milli Egitim Bakanligi
[MEB], 2013). Erken ¢ocukluk donemi, ¢ocugun 6grenme potansiyeli ve gelisiminin ¢ok hizli
oldugu, kisiligin sekillendigi, yasamin en dnemli donemlerinden biridir. Cocugun bu dénemde
aldig1 bakim ve egitimin niteligi, bulundugu cevre ve c¢evresindekilerle girdigi etkilesim
hayatinda derin izler birakmaktadir (Kuru, 2020). Erken yasam deneyimleri, ¢ocugun okula
ve Ogrenmeye dair tutumlarmi sekillendirerek okul basarisini etkiler. Cocugun saglikli
gelisimi ve olumlu 6grenme tutumlari gelistirebilmesi i¢in nitelikli biligsel uyaricilar, zengin
dil etkilesimleri ve olumlu sosyal-duygusal deneyimlerin saglandigi bir ortam gereklidir
(MEB, 2013). Bu sebeple bu donemde ¢ocugun gelisiminin desteklenmesi, potansiyelini
gerceklestirmesi, giivenli ve mutlu bir hayata adim atmasi i¢in nitelikli bir egitim almasi ¢ok
onemlidir (Kuru, 2020).

Egitim dogumla baslayan ve yasam boyu devam eden bir siirectir. Bu siirecte birey
dogustan tasidig1 ozelliklerini ¢evre ile girdigi etkilesimler ile gelistirmekte, yeni bilgi, tutum
ve beceriler kazanmaktadir (Biber, 2020). Okul 6ncesi egitim kavrami ise yiizyillar boyunca
bir¢ok diisiiniir ve egitimci tarafindan tartigilmis, bir takim siire¢lerden gegmis, gelismis ve
hala gelismeye devam etmektedir.

Okul oncesi egitim dogumdan itibaren ilkokulun baslangicina kadar olan ¢ocukluk
donemini kapsayan, bu donemdeki ¢ocuklarin gelisimsel diizey ve bireysel 6zelliklerine gore
zengin uyaricilarla dolu ¢evre imkanlar1 saglayan, ¢ocuklarin gelisimlerini toplumun kiiltiirel
degerleri ve yapisi dogrultusunda yonlendiren bir egitim siirecidir (Poyraz, 2012).

Yilmaz (2003) okul oncesi egitimi 0-72 ay cocuklarin yaraticiligini gelistiren,
toplumun degerleri dogrultusunda onu yonlendiren, duygularinin gelismesinde, algilama
giiclinli arttirmada ve akil yiiriitme siirecinde ona yardimci olan, kendini ifade etmesini ve 6z
denetim kazanmasini saglayan sistemli bir egitim siireci olarak tanimlamistir.

Egitim Terimleri Sozligii’nde ise okul 6ncesi egitimin tanimi1 dogumdan baglayarak
zorunlu egitim yasma gelene kadar ¢ocuklarin gelisim diizeyleri, bireysel Ozellikleri ve

yetenekleri goz Oniine alinarak onlarin bedensel, zihinsel, duygusal ve toplumsal gelisimlerine



yardimc1 olmak amaciyla ailelerin ya da bazi kurumlarim uyguladiglr egitim olarak
verilmektedir (aktaran Basgal, 2013).

1739 Sayili Tiirk Milli Egitim Temel Kanununda kapsam olarak okul dncesi egitimi,
19. Maddede “Okul 6ncesi egitimi, mecburi ilkogretim ¢agina gelmemis ¢cocuklarin egitimini
kapsar. Bu egitim istege baghdir.” seklinde tanimlanmaktadir.

Alanyazin incelendiginde cesitli kisiler tarafindan yapilan birgok farkli okul dncesi
egitim tanimi oldugu goriilmekte ancak dogumdan baglayarak zorunlu egitim ¢agina kadar
siiren donemi kapsadig1 ortak olarak belirtilmektedir. Bunun yaninda tanimlar incelendiginde
ortak bazi kisimlar goze ¢arpmaktadir. Bunlar; 0-6 yas donemini kapsamasi, sistemli ve planl
egitim etkinliklerini igermesi, ¢ocugun biligsel, sosyal, duygusal, dilsel, fiziksel ve motor
gelisimini saglamaya yonelik olmasi, ¢ocugun gelisimini ve bireysel farkliliklarint gdzetmesi,
cocugun kiiltiiriinii taniyip topluma uyum saglamasin1 hedeflemesi gibi 6zelliklerdir (Biber,
2020).

Milli Egitim Bakanhigt (2013) okul oOncesi egitimin amaglarii dort baglikta
siralamistir. Bunlar;

1. Cocuklarin beden, zihin ve duygu gelisimini ve iyi aligkanliklar kazanmasini
saglamak,

2. Onlar ilkokula hazirlamak,

3. Sartlan elverissiz ¢evrelerden ve ailelerden gelen ¢ocuklar i¢in ortak bir
yetistirme ortami1 yaratmak,

4. Cocuklarm Tiirk¢eyi dogru ve giizel konugsmalarini saglamaktir.

Tiim bu tanimlara bakildiginda, okul 6ncesi egitimin cocugun 0-6 yas donemini igine
alan, ¢cocuklarin toplumun kiiltiirel degerleri dogrultusunda gelisimlerini destekleyen, bilissel,
fiziksel, sosyal-duygusal ve dil becerilerini gelistirmeyi amaglayan, onlar1 ilkégretime
hazirlayan bilingli ve planli bir egitim siireci oldugu sdylenebilir.

Okul 6ncesi egitimin ¢ocuklarin zihinsel gelisimine katki yaptigi (Ceylan ve Ellez,
2020; Ramazan ve Demir, 2011; Yasar ve Aral, 2010), dil becerilerini gelistirdigi (Taner ve
Basal, 2005) sosyal-duygusal gelisimlerini arttirdigi (Ding, 2002), motor becerilerine katk1
sagladigi (Polat vd., 2023) ve ilkokula hazirbulunusluklarini olumlu etkiledigi (Yurdakal ve
Ercakir, 2023) bilinmektedir. Bunun yaninda okul oncesi egitime daha erken yaslarda
baslamanin ¢ocuklar {izerindeki olumlu etkileri bulunmustur (Cesur ve Demir, 2020). Yapilan

tim calismalar dikkate alindiginda nitelikli bir okul Oncesi egitimin Onemi ¢ocugun



yasaminda yadsinamayacak derecede biiytiktiir. Nitelikli ve iyi bir okul dncesi egitimi igin ise
siif yonetimi dikkate alinmasi gereken 6nemli etkenlerden bir tanesidir.
2.2. Simif Yonetimi

Sinif, igerisinde 6gretmen ve 6grencilerin yer aldigi, keskin sinirlari olmasa da sinifta
bulunan 6grencilerin ortak bir bakis acisina sahip olduklar1 bir 6grenme ve yasam alanidir
(Turan, 2020). Sinif yOnetimi ise iyi bir egitim ortaminin olusabilmesi i¢in gerekli ilk
basamaktir. Egitimin kaliteli olabilmesi ic¢in smif yonetiminin de kaliteli olmasi
gerekmektedir (Basar, 1999). Sinif yonetimi sinif igerisinde bir anlam olusturma ve anlami
ortak hale getirme siirecidir. Simif yonetiminde amag¢ Ogrenmeyi odaga alip, yapilan
etkinlikleri etkili bir sekilde organize etme ve siirdiirme, dgrencilerin kendilerini 6zgiirce
ifade edebilecekleri olumlu sinif iklimi olusturma ve 6grenci davranislarina rehberlik etmektir
(Turan, 2020). Kisaca sinif yonetimi 6grenme i¢in uygun ortamin hazirlanarak 6grenme
siirecinin basar1 ile stlrdiiriilmesidir (Adigiizel, 2016). Olumlu 6grenme ortamlarinin
olusabilmesi i¢in ise en 6nemli faktdr 6gretmendir (Aksoy, 2001). Sinif yonetimi siirecinin
kalitesini Ogretmenin iletisim becerisi belirlemekte, yani sinif ydnetiminin ana bilesenini
iletisim olusturmaktadir (Turan, 2020).

2.2.1. Sinif Yonetimi Yaklasimlari: Davranisci yontemler ile sekillenen sinif yonetim
modellerinin aksine giinlimiizde ¢ocugu merkeze alan, sosyal etkilesim ve iletisimin
onemsendigi, ¢ocugun ilgi ve ihtiyaglarin1 géren biitlinsel yaklasimlar 6n plana ¢ikmaktadir
Bu baglamda sinif yonetimi yaklasimlar1 davranig¢1 yontemlere dayanan geleneksel yaklagim
ve sosyal gelisimi temel alan cagdas yaklasim olmak {izere iki baslik altinda ele alinabilir
(Toran, 2021).

2.2.1.1. Geleneksel Yaklasim: Geleneksel sinif yonetimi kavrami birgok Ogretmen
tarafindan tercih edilen, 6gretmenin egemenlik kurarak smifi kontrol etmeye calistigi bir
yontemdir (Turan, 2020). Geleneksel yaklagimda ogretmen merkezdedir, davraniglarin
degistirilmesinde disiplin saglanmasinda 6diil-ceza gibi tepkisel yontemler kullanilir (Toran,
2021). Cocugun pasif kaldig1 bu yaklasimda 6gretmen sinifi yoneten otorite konumundadir ve
smifin kurallarim1 koymak, diizenlemek gerektiginde ceza uygulamak gibi yaptirimlarda
bulunur. Cocuklarin gelisim o6zellikleri bakimindan uyum saglayamayacagi bu yaklasim
glinlimiiz egitim felsefesine o6zellikle de erken cocukluk egitiminin felsefesine hig
uymamaktadir. Ayrica one siirdiigli disiplin yontem ve tutumlar1 da kabul edilebilir diizeyde

degildir (Uyanik-Balat ve Bayindir, 2018). Kolay oldugu i¢in tercih edilen bu yontem sinif igi
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ogrenmeleri desteklemedigi gibi keyifli bir 6grenme ortami olusmasina da engeldir. Burada
ogretmenin en biiyiik kaygisi siniftaki otorite ve kontroliinii kaybetmesidir (Turan, 2020).

2.2.1.2. Cagdas Yaklasim: Cagdas egitim yaklasiminda cocuklarin gelisimsel
ozellikleri ve bireysel farkliliklar1 dikkate alinir (Basar, 1999). Cocuk bilgi yiiklenen pasif bir
0zne degil 6grenme siirecinin igerisinde bulunan aktif bir konumdadir (Adigiizel, 2016). Bu
yaklagimda sinif kurallar1 ¢ocuklar ile birlikte belirlenir, glinliik rutinlere ve etkili iletisime
onem verilir (Toran, 2021). Geleneksel anlayistaki otorite yonetimi burada etkilesimsel
yonetim anlayisia doniismiistiir (Uyanik-Balat ve Bayindir, 2018). Ogretmen, ¢ocuk, aile ve
cevre iletisime agik ve etkilesim igerisindedir (Basar, 1999). Okul 6ncesi egitim programi da
cocugu merkeze alan yapilandirmaci felsefeyi benimsediginden ¢agdas yonetim yaklasimi
desteklenmektedir (Uyanik-Balat ve Bayindir, 2018).

2.2.2. Simif Yonetimi Modelleri: Sinif yonetimi modelleri incelendiginde genellikle
dort ana bashk altinda toplanmistir. Ogretmenler iyi bir yonetim saglayabilmek igin ¢esitli
modeller i¢inden uygun olani tercih ederek 6grenme siirecini planlamalidir (Aydin, 2019).

2.2.2.1. Tepkisel Model: Tepkisel model geleneksel sinif yonetimi yaklagiminin iginde
yer alan bir modeldir (Adigiizel, 2016). Bu modelde istenmeyen durum veya davranigin
altinda yatan sebebe bakilmaksizin davranis1 degistirmek icin tepki verilir. Ogretmen merkezli
bir modeldir ve dgretmen kural koyucu konumdadir. Diizeni saglamak i¢in 6diil ve ceza
yontemleri kullanilir. Miidahaleler bireye yoneliktir. Bu yontemi siklikla kullanan bir
Ogretmenin smif yonetiminin zayif oldugu soOylenebilir. Ayrica tepki bir karsi tepki
doguracagindan bu modelde ¢ok saglikli sonuglar elde edilemez (Basar, 1999; Sadik, 2018).
Modelin zayif olarak goriilen yanlarindan biri her tepkinin bir karsi tepkiye sebep olmasidir
ancak yine de istenmeyen bir davranis karsisinda bu modelin kullanilmasi gereken durumlar
olusabilir (Toprake1, 2017)

2.2.2.2. Onlemsel Model: Onlemsel model etkili bir planlama gerektiren ve gelecegi
onceden 6ngdérmeyi amaglayan bir modeldir (Sadik, 2018). Smifta yanlis bir davranis heniiz
ortaya ¢ikmadan Once Onlemeye yonelik girisimde bulunmayi igerir. Davranislarin
sonuglarindan ¢ok neden olabileceklerine odaklanarak buna yonelik kurallar olusturmayi, plan
ve hazirlik yapmay1 gerektirir (Basar, 1999). Bireyselden ziyade gruba yonelik bir modeldir
ve smifin geneline odaklanir (Celik, 2005). Ogretmenler smifta olumlu bir atmosfer
olusturarak istenmeyen davraniglarin olmadig1 bir sosyal sistem olusturmaya calisir (Basar,
1999) ancak oOnlemler abartilir ve asir1 kurallar koyulursa ¢ocuklar bu siirecten sikilabilir

(Adigiizel, 2016).
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2.2.2.3. Gelisimsel Model: Gelisimsel modele gore farkli egitim seviyelerinde farkli
gelisimsel Ozellikler gosterirler ve oOgretmenlerin de o donemin getirdigi gelisimsel
ozelliklerin farkinda olup buna gore davranmasi gerekmektedir (Ugurlu, 2018). Burada simif
ortami ¢ocugun sosyal, fiziksel, duygusal, ahlaki gelisim diizeyleri dikkate alinarak hazirlanir.
Cocuk merkezli bir modeldir. Etkinlikler planlanip yiiriitiiliirken c¢ocuklarin gelisimsel
ozelliklerine uygun bir sekilde hareket edilmesi gerektigini savunur (Sadik, 2018). Bu model
herhangi bir uygulamaya ge¢ilmeden 6nce ¢ocuklarin fiziksel, duygusal ve deneyimsel olarak
hazir olmalar1 gerektigini sdyler (Toprakgi, 2017).

2.2.2.4. Biitiinsel Model: Diger modelleri kapsayic1 6zellik gosteren biitiinsel sinif
yonetimi modelinde 6nlemsel model oncelenir. Grup dinamiklerine deger verirken ayni
zamanda bireyi de gdz ardi etmez. Istenmeyen davranisin nedenlerini ortadan kaldirmak igin
diizenlemeler yapar (Basar, 1999). Biitiinsel modelde Ogretmenler c¢ocugun gelisimsel
ihtiyaclarimi ve kisilik 6zelliklerini bilir ve onlara saygi duyarak destekleyici bir sinif ortami
hazirlamay1 hedefler (Sadik, 2018). Ogretmen burada yasanan duruma gore tiim simf
yonetimi yaklagimlarini kullanabilme yeterliligine sahip olmalidir (Celik, 2005).

2.2.3. Okul Oncesinde Simf Yénetimi: Okul oncesi dénemde smif yonetimi
cocuklarin gelisim 6zellikleri dikkate alinarak bazi diizenlemeler ve esneklikler yapilmasini
gerektirmektedir. Egitim ortami ¢ocugun ihtiyaclarma gore diizenlenmeli, oyun ve ¢ocugun
merkeze alindig1 bir egitim programi uygulanmalidir (Bayindir ve Uyanik-Balat, 2018).

Okul 6ncesinde sinif yonetimini etkileyen bilesenler Garrett (2014) tarafindan 5 baglik
altinda toplanmistir. Bunlardan ilk dordii 6nleme amacgh iken disiplin faktorii Onleyici
olmanin yaninda miidahale edicidir. Smif yonetimini etkileyen bu bes bilesen su sekilde
siralanmigtir (aktaran Uyanik Balat ve Bayindir, 2018);

2.2.3.1. Swinifin Fiziksel Tasarimi: Fiziksel ortamin diizenlenmesi 6zellikle okul
oncesi donemde ¢ok onemlidir. Ogrenme merkezlerinin tasarimi, ¢ocuklara hareket alani
taninmasi, mobilyalarin ve materyallerin ¢ocuklarin yasina uygunlugu, giivenli ve saglikli bir
ortam olusturulmas1 dikkat edilmesi gereken maddelerdendir.

2.2.3.2. Kurallar ve Rutinlerin Olusturulmast: istenmeyen davranislari dnlemede en
etkili yontemlerden biri de smif kurallarinin 6nceden olusturulmasidir. Kurallar basit ve
anlagsilir olmali, 6gretmen kurallar1 ¢ocuklar ile birlikte tartisarak olusturmalidir. Kural sayisi
fazla olmamali, climleler olumsuz yapilarda degil olumlu olarak kurulmali, kurallar birbiri ile

tutarlt olmali ve kurallar koyulurken ¢ocuklarin gelisim 6zellikleri dikkate alinmalidir.
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2.2.3.3. Iliskilerin Gelistirilmesi: Ogretmen ¢ocukla karsilikli giivene dayanan sicak
bir iliski gelistirmelidir. Smif i¢i etkilesime dnem vermeli iyi ve etkili iletisim kurmaya 6zen
gostermelidir. Yalnizca ¢ocuk ile degil veli, yonetim ve okul personeli ile de iyi ve saglikli
iletisim kurabilmelidir.

2.2.3.4. Ogretimin lyi Planlanmast ve Zaman Yéonetimi: Etkinlikleri iyi ve ilgi ¢ekici
planlamak ayrica etkinlik siirecini iyi yOnetebilmek de iyi bir sinif yonetiminin olmazsa
olmazlarindandir. Sorunsuz bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in etkinlik ¢ocuklarin ihtiyaclarina
gore planlanmalidir.

2.2.3.5. Disiplin: Istenmeyen davramslar1 &nleme ve meydana geldiyse davranisa
miidahale etmeyi igerir. Disiplin ceza degil sinifin yonetimi i¢in problem davraniglara karsi
ogretmenin Onleyici eylemlerini igerir.

Bunlarin yaninda etkili bir simif yonetimi i¢in 6gretmenlerin davraniglar1 dnceden
tahmin ederek Onleyici stratejiler gelistirmesi, olumlu bir sinif iklimi olusturmaya calismasi,
cocuklara gilivenmesi, ¢ocuklarin haklarina saygili, adil ve etkili bir lider olmasi
gerekmektedir (Sadik, 2018).

2.2.4. Smif Yonetiminde Ogretmen: Ogretmenler aldiklar kararlar ve uyguladiklari
yontemler ile cocuklarin hayatlarimi ve gelecek yasamlarmi etkiler bu sebeple mesleki
anlamda aldiklar1 nitelikli egitim, uyguladiklart yontemlerin ¢ocuga uygun ve isabetli
olmasma yardimecr olur (Veziroglu, 2018). Ozellikle okul 6ncesi dgretmenleri, nitelikli
programlarin tasarimcilar1 olarak gorev yapmakta ve bu siirecte egitim programinin yani sira
cocuklarin ilgi ve ihtiyaclar1 hakkinda sahip olduklar bilgileri de kullanmaktadir. Bu sekilde
ogretmenler, hem rehberlik yaparak hem de O6grenme merkezlerini programin hedefleri
dogrultusunda diizenleyerek programin kazanim ve amaglarinin gerceklesmesine yardimci
olmaktadir. Ogretmenler, gelisim temelli programlar1 uygularken ¢ocuklarm bireysel gelisim
ozelliklerine uygun olarak esnek bir yaklasim sergileyebilirler (National Association fort he
Education of Young Children [NAEYC], 2009, aktaran Gole ve Temel, 2015).

Ogretmen nitelikleri, okul &ncesi egitiminin kalitesini ve ¢ocugun gelisimini etkileyen
temel faktorlerden biridir. Cocuklar, deger gordiikleri, sevildiklerine inandiklar1 ve giivende
hissettikleri destekleyici ortamlarda kesif yaparlar ve sunulan Ogrenme firsatlarni
degerlendirirler. Bu destekleyici ortamin temel unsurunu, 6gretmen ve ¢ocuk arasinda kurulan
istikrarli ve giivenli iligki olusturur. Her ¢ocugun benzersiz gelisimsel ve bireysel niteliklere
sahip oldugunu anlayan 6gretmen, ¢cocugun yeteneklerini fark etmeli ve bunlar1 yeni 6grenme

deneyimleriyle birlestirerek cocugun gelisimini desteklemelidir. Ogretmen, etkinlikler
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sirasinda ¢ocugun cabalarin1 goriip takdir etmeli, model olmali ve ¢ocuk i¢in yeni 6grenme
firsatlar1 yaratmalidir. Bu yaklagimlari oyun ve etkinliklerde kullanmali ve 6grenme ortamint
gelisimi destekleyecek sekilde diizenlemelidir (MEB, 2013).

Etkili bir 6gretmenin sinif igerisindeki davraniglar1 incelendiginde liderlik 6zellikleri
gosterdikleri ve c¢ocuklar ile olumlu duygusal iliskiler kurarak cocuklarin sorunlari ile
ilgilendikleri goriilmektedir (Can, 2020). Ogretmen ve ¢ocuk arasindaki olumlu iliskinin
cocugun 6z diizenleme becerilerini gelistirdigi (Giiler-Yildiz vd., 2014) ve dgretmenin sinif
yOnetimi uygulamalarinin siniftaki problem davraniglarin azaltilmasinda 6nemli ve olumlu bir
etkiye sahip oldugu bilinmektedir. Bu sebeple c¢ocuklarda goriilen olumsuz davranislari
degistirmek i¢in dncelikle 6gretmen davranisinin degismesi gerekmektedir (Oliver vd., 2011).

Ogretmenin sergiledigi tutumlarin ¢ocuklarin {izerinde olumlu ya da olumsuz biraktig1
etkiler goz oniline alindiginda 6gretmenlerin sinif yonetiminde kullanmalar1 i¢in Onerilecek
baz stratejiler sunlardir (F. O. Unsal, 2018);

- Cocugu kendi sorumlulugunu almasi i¢in tegvik etmek,
- Cocukla iletisim kurmak i¢in vakit ayirmak,

- Cocuklarin kisisel endiselerine kars1 duyarli olmak,

- Cocuklarin kiiltiirel gegmislerini 6grenmek,

- Cocuga birey olarak deger vermek ve ilgilenmek.

Tiim bunlarin yaninda 6gretmen ve 6gretmen adaylar1 kendilerini stirekli gelistirme ve
performanslarini artirma gayretinde olmalidir. Kendi alanlarinda 6zellikle sinif yonetimi, aile
ile iletisim, ¢ocuk gelisimi gibi ilgi duyduklar1 konulara yonelik hizmeti¢i egitim almali,
seminer ve konferanslara katilmalidirlar (Veziroglu, 2018).

2.3. Davranis Yonetimi ve Disiplin

Erken ¢ocukluk egitimindeki amaglardan biri de c¢ocuklara olumlu davraniglar
kazandirabilmektir. Yapilacak sinif yonetimi uygulamalari ile cocuklar istenen ve istenmeyen
davraniglar1 birbirinden ayirt edebilecek, davranislarinin sorumlulugunu alarak 6z diizenleme
becerilerini gelistireceklerdir (Bayindir ve Uyanik-Balat, 2018).

2.3.1. istenmeyen Davrams: insanoglunun davramislarinin altinda yatan sebep onun
ihtiyaclaridir. Bu ihtiyaglar1 gidermek adina insan bazi eylemlerde bulunur. Bir eylemin
istenen ya da istenmeyen olusu yazili ya da s6zli toplumsal kurallar ¢ergevesinde sekillenir.
Okul igerisinde ise egitimsel siireci olumsuz etkileyen eylemlerin tiimiine istenmeyen

davranislar denir (Basar, 1999).
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Smif yonetiminde Ogretmeni en ¢ok zorlayan seylerden biri de istenmeyen
davraniglarin olmasidir. Bir davranisa istenmeyen diyebilmek i¢in bu davranigin egitim
stirecini aksatiyor olmasi, c¢ocugun arkadaslarinin ya da kendisinin 6grenme siirecini
engelliyor olmasi, cocugun kendisine, arkadaslarina ya da g¢evresine fiziksel veya psikolojik
olarak zarar veriyor olmasi gerekmektedir (Levin ve Nolan, 2007, aktaran Ozgiin, 2018).
Ayni1 zamanda bir davranisin istenmeyen oldugunu sdyleyebilmek i¢in ¢ocugun gelisimsel
ozellikleri dikkate alinmalidir.

Smiftaki egitimin etkili olabilmesi ve basarili bir simif ortami olusturulmasi
ogrencilerin  davraniglarinin  yonetilmesi ile saglanir. Birgok 6gretmen istenmeyen
davranislarla karsilasir ancak bu olumsuz davranislara engel olabilmek i¢in Ogrenci
davraniglart iyi tahlil edilmeli, uygun miidahale yontemi segilerek istenmeyen davranisin
ontine gecilebilmelidir (Erdem, 2019).

2.3.2. Okul Oncesi Dénemde Karsilasilan istenmeyen Davramslar: Okul oncesi
donemde karsimiza en ¢ok ¢ikan istenmeyen davraniglarin basinda saldirganlik gelmektedir.
Saldirganlik vurma, itme gibi fiziksel olarak zarar veren davranislarin yaninda sosyal iliskileri
olumsuz etkileyecek alay etme, lakap takma, kiiciik diisiirme gibi s6zel olarak zarar verecek
davranislar igerebilir. Ogretmen boyle bir durumda gocugu saldirganliga iten asil sebebi
bularak o durumu ortadan kaldirmaya c¢aligsmali, cocukla arasinda giivenli bir iliski kurmali ve
iyi bir rol model olmalidir (Bayindir ve Uyanik-Balat, 2018; Ozgiin, 2018).

Ofkenin kontrol edilememesi yine erken ¢ocuklukta sik¢a karsilasilan bir problem
davramstir. Ofke kontroliinii saglayamayan ve kendini ifade edemeyen ¢ocuklar kendini yere
atma, bagirma, aglama, vurma gibi davranislar sergileyebilir. Bunlarin olmamasi i¢in ailelerin
ve Ogretmenlerin dogru rol model olarak o6fkeyi dogru bir sekilde yonlendirmeleri
gerekmektedir (Bayindir ve Uyanik-Balat, 2018).

Asin hareketli ve gevresini rahatsiz edecek kadar ¢ok konusan ¢ocuklar da 6grenme
ortaminin bozulmasina sebep olabilir. Ayrica stirekli kendi istedigi olsun isteyen ¢ocuklarda
da kars1 gelme, her seye hayir deme gibi bazi davraniglar gézlenebilir (Bayindir ve Uyanik-
Balat, 2018).

Yalan soyleme, hirsizlik yapma gibi davranislar da bu dénemde karsimiza cikabilir.
Ancak burada ¢ocugun gelisimsel Ozellikleri dikkate alimmalidir. Cocuk heniiz gercek ile
yalan1 ayirt edemiyor olabilir. Bu durumda da gercek ve yalan arasindaki farki gostermeli ve

dogru sdylemenin énemine vurgu yapilmalidir (Ozgiin, 2018).
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Ayrica bagkalarini rahatsiz etme, yaptigi iste Ozensiz olma, arkadaslarmma veya
Ogretmenine kaba ve saygisiz davranma, bir baskast konusurken onu dinlememe ve konugma,
okuldaki esyalara zarar verme gibi davranislar da karsimiza cikabilecek bazi istenmeyen
davraniglardandir (Basar, 1999).

2.3.3. istenmeyen Davramslarin Altinda Yatan Nedenler: Istenmeyen davranislar
cocuktan, 0gretmenden, aileden ya da siniftan kaynaklaniyor olabilir (Baymndir ve Uyanik-
Balat, 2018). Istenmeyen davramsi ¢ozebilmek icin altinda yatan sebepleri bulmak gerekir.
Bunun i¢in yapilacak ilk sey bu durum ¢ocugun gelisimsel 6zelliklerinden mi kaynaklaniyor
yoksa gercekten de problem bir davranis mi buna karar vermektir. Yetiskinlerin ¢ocuktan
biiylik beklentiler igerisinde olmasi da soruna sebep olabilmektedir. Cocuklar yasi itibari ile
sosyal-duygusal ve iletisim becerilerinde bazi eksiklikler gosterebilirler. Duygular: ile bas
edemeyen 6z diizenleme yetisi gelismemis ¢ocuklar problem davranislara yonelebilirler. Bir
diger sebep de cocuklarin karsilanmamis gereksinimleridir. Cocuklar bazen de problem
davraniglart bir bagkasinda goriip Ogrenebilir, ya da neyi neden yapmasi gerektigini
anlamadigindan istenmeyen davramsa yonelebilir (Ozgiin, 2018). Istenmeyen davranisin
altinda bir¢ok neden yatabilir ve bunlar1 gérmek bazen 6gretmen i¢in zorlayici olabilir. Ancak
ogretmen davranisa sebep olan asil kaynagi bulabilirse ¢6ziimii ¢ok daha kolay olacaktir.

2.3.4. istenmeyen Davramislara Kars1 Gelistirilen Disiplin Modelleri: Bugiine
kadar istenmeyen davraniglarin yonetimini dair birgok strateji gelistirilmistir. Wolfgang ve
Glickman (1980) bu disiplin modellerini ii¢ ana bashk altinda kavramsallagtirmistir. Bunlar
miidahaleci yaklasim, etkilesimsel yaklasim ve miidahaleci olmayan yaklasimdir (aktaran
Aksoy, 2001).

2.3.4.1. Miidahaleci Yaklasim: Diger adiyla davranis¢1 yaklasim olan miidahaleci
yaklagim 6gretmenin otorite kullanarak ¢ocugun davranisini sekillendirmeye calisti§i bir
yaklagimdir (Basar, 1999). Davraniglarin 6grenilebilir ve degistirilebilir oldugunu savunur.
Sinifta kurallar1 koyan kisi 6gretmendir kurallara uyulmasi i¢in genellikle 6diil ve ceza
yontemini kullanir. Genellikle c¢ocuklarin farkliliklar1 ve ihtiyaclart dikkate alinmaz ve
davranisa miidahale edilir (Levin ve Nolan, 1991, aktaran Aksoy, 2001). Bu yaklagim
modelindeki 6gretmenler genellikle “Size kacginci kez soylilyorum artik susar misiniz?”
seklinde konusurlar ancak cocugun davramisini degistirip degistirmedigine bakmaksizin
etkinlige devam ederler (Ozgiin, 2018).

Bu yaklagim kapsamina giren modeller; Skinner’in davramis degistirme modeli,

Canter’in giivengen disiplin modeli, Jones modeli sayilabilir.
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2.34.1.1. Jones Modeli: Jones (1985) oOgrencilerin sergiledigi davranis
bozukluklarinin temelinde genellikle 6grenme ortamina karsi duyarsiz ve ilgisiz olmanin yer
aldigini, bunun da 6gretmenin 6gretme sekli ile ilgili oldugunu savunmaktadir (aktaran Aydin,
2019). Bu model smif ortaminin iyi diizenlenmesi ve dgretmenin beden dilini iyi kullanmas1
ile davranis sorunlarmin ¢oziilecegini savunur ve ogrencileri giidiilemek amaci ile de
pekistireclerin kullanilmasi1 gerektiginden bahseder (Sigsman, 2020).

2.3.4.1.2. Skinner’in Davranig Degistirme Modeli: Davranig¢1 yaklagima gore
insanlarin se¢imlerini dis kosullar belirler (Sar1, 2005). Bu yiizden Skinner’a gore davranis
degistirmenin yolu 6diil ve cezadan ge¢mektedir (Pala, 2005). Olumlu davranislari
pekistirmek ve devamliligr saglamak i¢in odiiller kullanilirken istenmeyen davraniglar ise
yoksun birakma ya da ceza gibi yontemler ile ortadan kaldirilmaya g¢alisilir (Saritag, 2003,
aktaran Gangal, 2020)

2.3.4.1.3. Canter’mn Giivengen Disiplin Modeli: Bu modelin temelinde 0grencinin
sorumlu davraniglar sergilemesi, sorumluluk almasi yatmaktadir (Pala, 2005; Sar1, 2005).
Cocuklarin sinirlara ihtiyaci oldugunu ve bu smnirlarn ¢izip kurallar koyacak olan kisinin de
ogretmen olmasi gerektigini soyler. Bu modele gore sinifta disiplini saglamak i¢in otoriter ve
kendine giivenen 6gretmenler olmasi1 gerekmektedir (Gangal, 2020). Burada 6gretmenin tavri
tehditkar degil, tavsiye vericidir. Kurallara uymak bu modelde olduk¢a 6énemlidir. Kurallar
hi¢bir sekilde bozulmamali, kurallara uyulmadiginda ise sonucuna katlanilmalidir. Ceza
cocugu olumsuz davranistan vazgegcirir, 6diil ise olumlu davranmisi pekistirir. (Sar1, 2005).

2.3.4.2. Etkilesimsel Yaklasim: Etkilesimsel yaklasim hem insancil hem de davranis¢i
yaklagimin ozelliklerini gostermektedir. Bu yaklasimda sorumluluk hem 6gretmen hem de
ogrenciye aittir. Sinif kurallart birlikte koyularak yasanan problemler birlikte ¢oziilmeye
calistlir. Ogrencinin bireysel ozellikleri dikkate almir ancak grup dinamikleri goéz ardi
edilmez. Burada 6gretmenin gorevi ¢cocugun yanlis davranigini fark etmesini saglamak ve bu
davranisin sorumlulugunu almasini istemektir (Aksoy, 2001; Basar, 1999; Sari, 2005).

Dreikurs’un sosyal disiplin modeli, Glasser’in gerceklik terapisi/ kontrol teorisi,
Kounin’in dalga etkisi modeli etkilesimsel yaklagimlardan sayilabilir.

2.3.4.2.1. Kounin’in Dalga Etkisi Modeli: Kounin’e (1970) gore etkili sinif yonetimi
icin 6gretmenin siif ortamina ve ders akisina hakim olmasi gerekmektedir. Her seye tanik ve
her seyin farkinda olan bir 6gretmen olusacak disiplin problemlerini erken fark ederek
onlemini buna gdre alir ve sorunun kaynagina ulasabilir (aktaran Aydim, 2019). Ornegin, bir

etkinlik sirasinda Ali siirekli olarak Elif’1 rahatsiz ediyordur. Elif en sonunda dayanamayip
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yuksek sesle bagirir. Bu durumda siifa hakim olan bir 6gretmen Elif’in bagirmasina degil
onu asil rahatsiz eden kisiye yonelmelidir. Siniftaki dalga etkisinden bahseden Kounin bir
ogrencinin  istenmeyen davranmiginin  diizeltilmesinin = siiftaki  diger Ogrencileri de
etkileyecegini savunur (Pala, 2005). Bu yontem cezanin etkili olmadigini, 6grencinin olumlu
davraniglar sergileyebilmesi i¢in 6gretmenin ¢ocuga karsi sevgi ve saygi duymasinin gerekli
oldugunu sdyler (Sisman, 2020). Ogretmenin etkinlikler arasinda hizli ve diizgiin gegisler
yapmay1 basarmasi, grubun ilgisini canli tutmasi gerekmektedir (Ozgiin, 2018).

2.3.4.2.2. Glasser’in Gergeklik Terapisi - Kontrol Modeli Yaklagimi: Glasser’e gore
(1999) tiim insanlarda bulunan bes temel gereksinim vardir. Bunlar; yasamini siirdiirme, ait
olma, 6zgiirliik, eglence ve giictiir (aktaran Aksoy, 2001). Bu yontemin temelinde ihtiyaglari
karsilanan ¢ocuklarin davraniglarini kontrol edebilmesi ve eylemlerinin sonuglarini kabullenip
sorumluluk almasi vardir (Tertemiz, 2011). Kurallar ¢cocuk ile birlikte olusturulur ve ¢ocugun
yaptig1 davramig1 sorgulamasina firsat verilir. Ayrica smif ici toplantilar yapilarak sorunlar
iizerine konusulur ve ¢o6ziim yollar1 aranir (Aksoy, 2001). Cocuklar eger sinifa uyum
saglayamiyor ya da derse ilgi gostermiyorlarsa 6gretmen kendi davranislarint sorgulamalidir.
Bu modelde problemi ¢ozerken oOncelikle olumlu iletisim kurma, istenmeyen davranislari
tanimlama, cocugun davranislarini degerlendirmesine yardim etme, davranisi degistirmek i¢in
plan yapma ve ¢ocugun plana dair onayini alma, planin igleyisini kontrol etme ve eger ise
yaramazsa neler yapilabilecegini tekrar diisiinme asamalari kullanilir (Ozgiin, 2018). Erken
cocukluk déoneminde gelisimsel agidan cocugun plan yapma becerisi zayif olabileceginden bu
yontem okul oncesinde kullanilirken 6gretmenin rehberligi 6nem kazanir (Bayindir ve
Uyanik-Balat, 2018).

2.3.4.2.3. Dreikurs'un Ussal Sonuglar Modeli: Dreikurs iyi bir disiplin anlayisinin
istenmeyen davranista bulunan ¢ocuklara miidahale etmekle ilgili olmadigini sdyler. Ona gore
iyi bir disiplin anlayisi, ¢ocuklarin ihtiyaglar1 oldugunu ve bu ihtiyaclar karsilanmaz ise bazi
istenmeyen davramglar ile kendini gosterebilecegini kabul etmekle baslar. Ogretmenler
ogrencilerin var olan ihtiyaclarmi fark etmeli bu ihtiyaglar karsilanarak uygun davranista
bulunmalar1 i¢in desteklenmelidir. Bu sekilde ihtiyaglar1 karsilanan ¢ocuklar yanlis
davraniglara daha az yoneleceklerdir (Tauber, 2007). Dreikurs, istenmeyen davranislarin
diizeltilmesinde cezaya yer olmadigini savunan ve sinifta yasanan bu olumsuzluklarin asil
sebeplerinin arastirilmasi gerektigini sdyleyen ilk kisiler arasindadir (Aksoy, 2001; Tauber,
2007). Tim insanlar gibi ¢ocuklar da bulunduklari sinif ortamina kendilerini ait hissetmeyi ve

cevreleri tarafindan kabul edilmeyi isterler (Sari, 2005; Tauber, 2007). Davraniglar amaca
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veya hedefe yoneliktir. Cocuklar ait olma ve sosyal kabul gorme istegi ile bazen yanlis
davranislarda bulunabilir. Bu yiizden davranisi anlamak i¢in 6ncelikle ¢ocugun bunu neden
yaptigina bakilmasi gerekmektedir. Cocuk diizgiin davranis edinimleri ile dogmaz. Bu
becerinin gelistirilmesi gerekir. Bunlar1 elde etmek uzun ve sancili bir siirectir. Cocuk dogru
davraniglar1 6grendigi bu yolda hatalar yapmak zorundadir. Aslinda ¢ocugun her hareketinin
bir amaci vardir ancak yetiskinler bunu ¢ogu zaman fark etmezler. Dreikurs 6zellikle sosyal
esitlik, sosyal biitlinliik ve sosyal taninma {izerinde durmustur (Dreikurs vd., 1998). Cocuklar
fark edilmediklerini ya da kabul gormediklerini hissettiklerinde bazen yanlis hedeflere
yonelerek bu arzularmi tatmin etmeye calisirlar. Yanlis hedefler dikkat g¢ekme, gii¢
miicadelesi, intikam arayigi ve yetersizlik gosterme seklinde siralanir. Dreikurs (1964)
cesaretlendirmenin bir ¢ocuk i¢in ¢ok dnemli oldugunu sdyler. Bir¢ok istenmeyen davranigin
altinda bunun yattigini s0yleyen Dreikurs cesareti kirillan ¢ocuklarin istenmeyen davranislarda
bulunacagini dile getirir. (aktaran Tauber, 2007). Dreikurs ve Cassel (1991) istenen toplumsal
davranislart kazanabilmek i¢in ¢ocuklarin destekleyici ve demokratik bir ortamda yetismesi
gerektigini aksi halde cesareti kirilmis c¢ocuklarin uyumsuz ve istenmeyen davranislar
sergileyebileceklerini sdylemistir (aktaran Dilekmen, 2008). Ogretmenlerin asil amaci
demokratik bir smif ortami olusturarak ¢ocugun ait olma ve kabul edilme duygusunu
kazanmalarint saglamak olmalidir (Tauber, 2007). Demokratik bir sinifta siif kurallar
cocuklarin katilim ile birlikte gelistirilir. Dogru olan davraniglar belirtilir ve ¢gocuklarin kendi
davraniglarindan sorumlu olmasi gerektigi vurgulanir. Bu modelde amag¢ 6grencilerin 6z
disiplinlerini gelistirmeleridir. Kurallara uymak ya da uymamak secenek dahilindedir
(Tertemiz, 2011). Cocuklarda sorumluluk duygusunu gelistirebilmek i¢in yaptiklar: eylemler
ile olusan sonuglar arasinda iliski kurmalarima yardimci olunmalidir. Etki-tepki arasindaki
iliski sinifta olusturulacak bir sosyal sozlesme ile belirtilmelidir (Shindler, 2016). Cocuklar
tercih ettikleri davranisin sonucunu yasamali, istenmeyen bir davranis gosterdiklerinde
olusacak ussal sonuglar davranis ile iliskili ve mantiga dayanan bir sonu¢ olmalidir (Yilmaz,
2003). Davranislar neticesinde dogal ve ussal olmak {izere iki farkli sonu¢ meydana gelir.
Dogal sonucglar kendiliginden ortaya cikarken, ussal sonuglar davranis ile iliskilendirilen
mantikli ve gocugun gelisimine uygun bir yaptirimi anlatir (Shindler, 2016; Tauber, 2007). Bu
modelde ¢ocuga oncesinde koyulan kurallara uyulmadiginda olusacak davraniglarin sonuglari
aciklanir, tercih secenegi sunulur ve cocugun kendi tercihi sonucunda olusacak durumun
sorumlulugunu almasi beklenir. Burada amag¢ ¢ocugun kendi eylemlerinden dogan sonuglarin

sorumlulugunu alabilmesi ve 6z denetiminin gelismesidir. Ozellikle okul &ncesi dénemdeki
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bir ¢ocugun 6z denetiminin gelismesi olduk¢a Onemlidir. Ussal sonuglar modeli ¢ocugun
gelisimsel 6zellikleri dikkate alinarak uygulandiginda okul 6ncesinde kullanilabilecek iyi bir
disiplin modelidir.

2.3.4.3. Miidahaleci Olmayan Yaklagim: Miidahaleci olmayan yaklasimi hiimanist
felsefeye dayanmaktadir (Aksoy, 2001). Ogretmen cocuklarm kendi davranislarini kontrol
edebilecek yeterlilikle olduklarmi diisiiniir. Sinifa dair konularda ¢ocuklarin da goriisleri
alinir, tartistlir ve kurallar birlikte belirlenir. Istenmeyen davranisa kars: ¢ocugu anlamak ve
ihtiyaglarin1 karsilamak asil amagctir (Ozgiin, 2018). Cocugun iyi niyetli oldugu, eger firsat
verilirse kendini kontrol edebilecegini varsayar. Ogretmen yargilayici degildir ve gocugun
davranisini degerlendirmez. Cocuga giivenli bir ortam saglar ve sorunu ¢ézmesi i¢in 6zgiir bir
alan tanir (Basar, 1999). Burada 6gretmenin asil rolii cocugun davranislarini kontrol etmesini
saglayacak ortami olusturmaktir. Cocugun istenmeyen davranisinin nedeni duygu
durumundaki karisikliklardir ve davranisi ¢ozebilmek i¢in cocugun duygularina yogunlasma
ve duygularin1 anlamak gerekir (Levin ve Nolan, 1991, aktaran Aksoy, 2001).

Gordon’un etkili 6gretmenlik modeli, Ginnott’un uygun iletisim teorisi modeli, Redl
ve Wattenberg modeli miidahaleci olmayan modellerdendir.

2.3.4.3.1. Ginnott 'un Uygun Iletisim Teorisi Modeli: Ginnott’in yaklasimi Dreikurs’un
one silirdiigli demokratik yonetim kavramindan oldukea etkilenilerek olusturulmustur. Bunun
yaninda ¢ocuk ile etkili iletisim ve igbirliginin 6neminden bahseder. Ona gore 6gretmen hem
kendi hem de 6grencilerindeki olumlu ya da olumsuz tiim duygulara kars1 duyarl olmalidir ve
ogrenciye iyl model olabilmelidir (Aydin, 2018). Ginnott’a gore davranisa degil de ¢ocugun
kisiligine yonelik sdylemler cocugun benlik saygisini zedeleyecektir (Sar1, 2005). istenmeyen
davranis yasandiginda c¢ocuga karst “ben dili” ile yaklasilmasi gerekir (Sisman, 2020).
Cocuklarin 6zdisiplin gelistirmesinin éneminden bahseden bu model, eger 6gretmen imkan
tanirsa cocuklarin kendi davramiglarini kontrol edebileceklerini savunur (Aksoy, 2001;
Gangal, 2020). Ruhsal anlamda iyi hissetmeyen &grencilerin 0grenemeyecegini sdyleyen
model 6grencilerin duygular1 ile uyumlu bir iletisim kurulmasi gerektigini sdyleyerek olumlu
iletisimin dneminden bahseder (Aydin, 2018). Ginnott’a gére ceza hicbir seyi ¢cdzmez, aksine
karsidaki kiside nefret gibi olumsuz duygulara sebep olabilir. Bu sebeple istenmeyen davranis
sorunlarii ceza haricinde baska sekilde ¢6zmek gerekir (Aksoy, 2001). Disiplin sorunlarini
¢dzmenin anahtar1 ise etkili iletisimdir (Sar1, 2005). Ozetle Ginnott’a gére etkili iletisim icin
benlik kavrami ¢ok onemlidir. Benlik algilar1 olumlu desteklenen c¢ocuklar istenmeyen

davraniglardan kagimacaklardir (Aydin, 2018).
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2.3.4.3.2. Thomas Gordon’un Etkili Ogretmenlik Egitimi Modeli: A. Maslow ve C.
Rogers’in insancil felsefesinden etkilenerek olusturulan etkili 6gretmenlik modelinde
ogretmen ve ¢ocuk arasinda giivenilir ve iyi iligkiler kurmak esastir (Aksoy, 2001; Habaci1 vd.,
2013). Bu modelde otoriter 6gretmenin ¢ocuklar tizerindeki olumsuz etkileri oldugundan bu
sebeple de Ogretmenin anlayish ve sakin tavirlari ile istenmeyen davranislari
onleyebileceginden bahsedilir (Saritas, 2003, aktaran Gangal, 2020; Sisman, 2020). Modelde
cocuklarin karar verme ve sorunlara ¢oziim iiretme konusunda Ozgilivenlerini gelistirmek,
cocukta 0z disiplin ve 6z denetim becerilerini desteklemek amaglanmaktadir (Bayindir ve
Uyanik-Balat, 2018; Sisman, 2020). Ogretmenler ¢ocuklarm kendi sorunlarmi
cozebileceklerine dair onlara glivendigini hissettirmeli, sonu¢ almak uzun siirse bile ¢ocuga
sabirla yaklagsmalidir (Bayindir ve Uyanik-Balat, 2018). Siniftaki sorun ¢ocuktan ya da
ogretmenden kaynaklaniyor olabilir. Cocuktan kaynakli sorunlarda 6gretmen sorunu ¢ocugun
¢Oozmesi i¢in rehberlik ederken 6gretmen kaynakli sorunlarda da yine 6grencilere danisarak
ortaklasa ¢dziim ararlar. (Sisman, 2020). Ogretmenin yiizlesmeci, yardime1 ve dnleyici olarak
tanimlanan becerilerini gelistirmesi gerektigini sdyleyen Gordon (1995), bu becerileri su
sekilde agiklamistir; Yiizlesmeci beceri igerisinde ¢evreyi diizenleme, ortaya cikan ikincil
duygunun altinda yatan birincil duyguyu tanimlayabilme, ¢ocukla iletisimde “ben” dilini
kullanma, ¢ocugu anlayisla dinleme durumlar1 vardir. Yardime1 beceriler ise etkin dinleme ve
iletisim engellerinden ka¢inmadir. Sinif kurallarini isbirligi i¢inde belirleme, ¢cocuklarin karar
alma siirecine dahil edildigi demokratik bir ortam olusturma ve problemi ¢6zme vardir
(Ozgiin, 2018). Problem ¢dzme asamalar1 ise sorunu tanimlama, soruna dair ¢oziim yollari
iiretme, uygun bir ¢éziim bulma, ¢éziimii uygulama, uygulamanin basarisin1 degerlendirme
(Sisman, 2020).

2.3.4.3.3. Redl ve Wattenberg Modeli: Bu modelde sinif i¢i disiplini saglamak icin
grup dinamiginden faydalanilabilecegi ileri siiriilmektedir (Sar1, 2005). Sinif igerisinde birgok
psikolojik ve sosyal faktdr davranislar etkileyebilir. Istenmeyen bir davranigin simifta yayilma
ihtimali yiiksek oldugu durumlarda 6gretmen buna miidahale etmelidir. Bu miidahale ise goz
kontagi, basini sallama, yanina yaklasma ya da mizaha bagvurma olabilir (Habaci vd., 2013).
Cocuklar bireysel olarak farkli grup icerisinde farkli davranabilirler. Grubu bir biitiin olarak
goren yaklagim grubun bireyin davranislarini, bireyin de grubun davranislarii etkiledigini
savunur. Grup igerisinde ¢ocuklarin lider, palyago, kabaday1 ve kigkirtici rollerine girdigini bu
sebeple 6gretmenin bu rolleri ¢ok iyi tanimlayip buna gére davranmasi gerekliliginin simif

yoOnetimi agisindan 6neminden bahseder (Sigsman, 2020).



21

2.4. Sosyal Duygusal Gelisim ve Onemi

Bilgiyi dogru analiz etmek, anlamlandirabilmek ve kullanabilmek, gelecege uygun ve
iyi bir yasam standardinda yasayip c¢agi yakalayabilmek i¢in de {iist diizey beceri ve
yeterliliklere gerek vardir. Sahip olunmasi gereken bu beceriler 21. yy becerileri diye
adlandirilmaktadir (Anagiin vd., 2016; Cansoy, 2018; Cepni ve Ormanci, 2018). 21. yy
becerileri incelendiginde ise yaratici ve elestirel diisiinme, etkili iletisim, isbirligi, sosyal ve
kiiltiirleraras1 beceriler, 6z yonetim, sorumluluk, uyum gibi sosyal-duygusal becerileri i¢iren
maddeler goz carpmaktadir. Bu da simdinin ve gelecegin diinyasinda yalnizca biligsel
becerilerin yeterli olmadigi, sosyal-duygusal becerilerin de yasam boyu 6grenmede ne kadar
etkili oldugunu gdzler oniine sermektedir.

Sosyal ve duygusal gelisim kisinin duygularini anlama ve tanimlama, baskalarinin
duygu durumlarint dogru bir sekilde anlama, giiglii duygular ifade etme ve yonetme, kisinin
davranigini diizenleme, empati gelistirme, saglikli iligkiler kurma ve siirdiirme gibi becerileri
kapsamaktadir. Bu beceriler 6zellikle ¢ocuklarin okulda ve yagamlarinda basarili olmalari i¢in
gelistirmeleri gereken niteliklerdir (Hamilton ve Redmond, 2010).

Durlak ve digerleri (2011) sosyal ve duygusal 6grenme becerilerinin akademik
basarty1 anlamh diizeyde artirdigini sdylerken, Stein ve Book, (2003) is diinyasinda duygusal
zekanin biligsel zekaya gore daha yiiksek bir oranda is basarisi getirdiginden bahsetmis,
biligsel zeka ve duygusal zekanin birbirinin tamamlayici oldugunu vurgulamistir.

Dokuz OECD iilkesinde yapilan boylamsal ¢alismalarin neticesinde bilissel beceriler
kadar sosyal-duygusal becerilerin de ekonomik ve sosyal kalkinmanin iyilestirilmesinde
onemli bir faktdor oldugu gorilmistir. Sonuglar, sorumluluk, sosyallik ve duygu
diizenlemenin, ¢ocuklarin gelecek beklentilerini etkileyen sosyal ve duygusal becerilerin
onemli boyutlar1 arasinda oldugunu gostermektedir. Ozellikle erken miidahalenin dnemine
dikkat ¢eken rapor, erken ¢ocukluk doneminde sosyal-duygusal 6grenmenin ¢ok daha esnek
oldugundan, 6gretmenler ve ailelerin ¢ocuklarla iyi iligkiler kurarak ¢ocuklarin sosyal ve
duygusal becerilerini gelistirmeye yardimci olabileceklerini vurgulamaktadir (Organisation
for Economic Cooperation and Development [OECD], 2015).

OECD (2017) yaymladig1 bir diger raporda sosyal-duygusal becerilerin en az bilissel
beceriler kadar 6nemli oldugunu ve ¢ocugun biitlinciil bir bi¢imde gelismesinin hem kendi
akademik ve is yasaminda sergileyecegi basar1 i¢in hem de toplumda uyum igerisinde yasayan

bireylerin saglayacagi toplumsal refah i¢in gerekli oldugunu dile getirmistir.
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Tiirk Sanayicileri ve Is Insanlar1 Dernegi [TUSIAD] (2019) yayinladig: raporda sosyal
ve duygusal becerilerin is diinyasinda da bireyde aranan nitelikler olduguna vurgu
yapmaktadir. Is diinyasindaki en énemli becerilerden olan karmagik problemleri ¢dzebilme
yetisinin “sistemsel bakis, yaraticilik, muhakeme, sorumlu karar alma, baskalar: ile etkin
iletisim kurabilme, zorluklar karsisinda pes etmeden dayanma” ile ilgili oldugu, bu
becerilerin ise 0z farkindalik, 6z yonetim, sosyal farkindalik, sorumluluk alma, iletisim
becerileri basta olmak iizere sosyal duygusal gelisim ile edinilebilecegi belirtilmistir. Sosyal-
duygusal 6grenmenin erken ¢ocukluk ¢agindan itibaren hem program igerisine hem de tiim
okul atmosferine yansimasi gerektiginin alt1 ¢izilmis ve bu becerilerin tiim yasam boyu
desteklenmesi gerektiginin 6nemi vurgulanmistir. Bu dogrultuda raporda hedef kitlenin tiim
toplum olduguna dikkat ¢ekilmis, bu sebeple okul ve ailenin temel alindig1 bir sosyal ve
duygusal O6grenme egitim seferberliginin baglatilmasi, etkililigi kanitlanmis programlarin
yayginhigmin artirilmasi, okullarda miifredat ve materyal destegi ile olumlu iklim
olusturulmasi gerektigi gibi 6neriler sunulmustur.

Yapilan calismalar incelendiginde o6zellikle erken c¢ocukluk doneminde sosyal
duygusal becerilerin gelistirilmesinin ne kadar 6nemli oldugu goriilmektedir.

2.5. Duygu Koclugu

Erken ¢ocukluk doneminde temel birgok beceri ¢evrede bulunan kisiler ile girilen
iligkiler yoluyla kazanilmaktadir (Pollak vd., 2000). Cocugun ¢evresiyle kurdugu iliskilerin
niteligi duygu ve davranis yonetimindeki becerilerini desteklemekte, iligskiler yoluyla edinilen
davraniglar daha kalici olmakta, bu da iliskisel yaklasimlar1 6ne ¢ikarmaktadir (Gerhardt,
2019).

Iliskisel yaklasimlar kisiler arasindaki sosyal baglara odaklanir ve diinya {izerindeki
tim yasam formlarmin birbiri ile iliski igerisinde oldugunu sdyler (Helne ve Hirvilammi,
2015). Iliskisel yaklasimlarda sorun ve ¢dziim tek bir bireye baglanmaz. Bunun yerine kisiler
arasindaki iliskiler ve aralarinda yasanan siire¢ 6nem kazanmaktadir (Gus vd., 2017).

Iliskisel bir model olan duygu koglugu kavrami; kisilerin yasadiklar1 duygular1 fark
etmelerini saglayan, bu duygularin neden ortaya ¢iktig1 ve bu duygulari nasil yonetecekleri
konularinda yardimci olan bir yontem (Gus vd, 2015) olmast nedeniyle sosyal duygusal
becerileri gelistirmekte ve desteklemektedir. Arastirmalar duygu kog¢lugu egitiminin hem
ogretmenlerin (Kloes, 2015) hem de cocuklarin (Shaw, 2018) duygusal dil dagarcigini

gelistirdigini ve simiflarda daha ¢ok duygu ifadesine yer verildigini gostermektedir. Bu sayede
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gelisen duygular1 tanima ve yorumlama becerisi ise sosyal davranis ve akademik yeterlik
iizerinde uzun vadeli olumlu etkilere neden olmaktadir (Izard vd., 2001).

Duygular bizi hem zihinsel hem de fiziksel anlamda etkileyerek davraniglarimiza
yansir. Beyinlerimiz karmasik yapidadir ancak oncelikli sorumlulugu hayatta kalmaktir ve
bunu limbik sistemin birincil duygular1 sayesinde yapar. Erken ¢ocuklukta yeni deneyimlenen
ozellikle otke, korku gibi birincil duygular karsisinda ¢cocuklar ne yapacagini bilemez. Duygu
ve davranislarimizi diizenleme becerisi zaman igerisinde gelisir. Bu gelisim beyin ve beden
arasindaki biitiinlesmis sistemler ve bliyiik oranda baglhlik iliskileri yoluyla olmaktadir (Rose
vd., 2021). Cocugun duygusal zekasinin gelisimi miza¢ 6zelliklerinden etkilense de ¢ocugun
yetiskinler ile girdigi etkilesimlerin gelisim siirecinde c¢ok biiylik bir rolii vardir. Sinir
sisteminin heniiz gelismekte oldugu bebeklik doneminden itibaren bir yetiskinin ¢ocugun
sakinlesmesi icin yapacagi rehberlik duygusal zekasinin gelisimine biiyiik katkilar yapar
(Gottman ve DeClaire, 2021). Kendi deneyimleri ve duygular1 hakkinda konusan ailelerin
cocuklarinin duygusal zekalar1 gelismekte, cocuklar hem kendi hem de bagkalarinin
duygularint daha iyi anlayarak duygulara karsi daha duyarli olmaktadir (Siegel ve Bryson,
2020).

Cocuklar giiclii duygular yasadiklarinda ihtiyaglari olan sey birinin onlara sirayla neler
oldugunu anlatmasidir. Mantikli sozciikler kurmak, olaylar1 siraya dizmek ve duygulari
adlandirmak ¢ocuklarm ic¢inde bulundugu durumlari anlamlandirmalarini saglar. Yapilan
arastirmalar gostermektedir ki duygular1 tanimlamak ya da adlandirmak ¢ocuklarin yasadigi
duyguyu anlamasmi kolaylastirmakta ve sakinlesmesine yardimci olmaktadir (Siegel ve
Bryson, 2020).

Gottman ve arkadaglar1 uzun yillar boyunca yiiriittiikleri aragtirmalarda ebeveynlerin
duygular1 fark etme, diizenleme, olumsuz duygular karsisinda bu duygular1 tanima ve
cocuklarina rehberlik etme durumlarii incelemisler ve sonucunda “Duygu Koglugu” adinm
verdikleri bir kavrama ulagmiglardir. Yapilan aragtirmalar sonucunda duygu koclugu yapan
ailelerin ¢ocuklarinin sosyal yeterlik, duygusal gelisim, akademik performans ve hatta fiziksel
saglik konularinda daha iyi durumda oldugu goriilmiistiir. Bunun yaninda duygu koglugu
yapilan cocuklarin gelisen sosyal becerileri sayesinde akranlar1 tarafindan daha hizli
benimsendigi ve daha kolay arkadaslik kurdugu tespit edilmistir (Gottman vd., 1996;
Gottman ve DeClaire, 2021).

Duygu koglugu yaklasimi davranisi degistirmek yerine kisiler arasi iliskiler yoluyla

duygular1 diizenlemeyi amaglayan bir iletisim yontemidir. Yaklasimda davranisa degil,
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davranisin altinda yatan duyguya odaklamlir. Odiil ve ceza gibi distan denetime odaklanan
davranigc1 yaklagimlarin aksine duygu koglugu yaklasimi igsel bir motivasyon ile cocugun 6z
diizenleme becerisini gelistirmeyi hedefler. (Gottman ve DeClaire, 2021). Duygu koglugu
yaklagimi ¢ocuklara duygular ile bag kurmak i¢in yol gosterir ve kendi duygu ve isteklerini
yonetebilmeleri icin rehberlik eder. Boylece cocuklar digsal bir motivasyona ihtiyag
duymadan davranmislarini degistirebilir, i¢sel olarak 6z diizenlemeyi 6grenebilir (Rose vd.,
2021). Oz diizenleme becerisi yeterince gelismemis cocuklarda kurallara uyma ve grup
icerisinde dinamigi bozma gibi olumsuz davraniglarin daha yogun oldugu goézlenmistir
(Tozduman-Yarali ve Gilingor-Aytar, 2017). Bununla birlikte duygular1 tanima becerisi ve
dolayistyla da duygu diizenleme yetisi artan ¢ocuklarin arkadaslik becerilerinin de arttigi
tespit edilmistir (Ozyiirek, 2017).

Gottman ve DeClaire (2021) empatinin duygu kog¢lugunun temeli oldugunu soyler.
Baskalarinin duygularini hissedip anlama becerisi olarak adlandirilabilecek empati kavramini
hayatina geciren bir yetiskin ¢ocuklarin yasadigi deneyimlerin gercek ve gecerli oldugunu
kabul eder. Bu da ¢ocuga onu anladigimizi ve destekledigimizi hissettirir. Desteklendigini ve
anlasildigin1 géren ¢ocuk ise daha kolay sakinlesir. Bunun yaninda empati ¢ocugun kendi
duygularini fark etmesine ve 6z-farkindaligini gelistirmesine yardimci olur (Rose vd., 2021).

Duygu koglugu yaklagiminin bir diger temel kavrami ise rehberliktir. Cocuklarin
kendi davraniglarin1 diizenlemek, 6z diizenleme becerisini gelistirmek i¢in alternatif ¢6ziim
yollar1 tiretmesi gerekmektedir. Cocugun 6grenme yeteneklerini desteklemek i¢in de problem
¢Oozme esnasinda ¢ocuga dogru rehberlik edebilmek ¢ok 6nemlidir (Rose vd., 2021).

Gottman ve DeClair (2021) duygu koglugunu bes temel adimda ele almistir. Ik adim
¢ocugun duygusal tepkilerinin farkina varmaktir. Ikinci adim duyguyu ¢ocukla yakinlasma ve
ogretme firsat1 olarak gdrmektir. Ugiincii adim g¢ocugu empati kurarak dinlemek ve
duygularmmin gegerli oldugunu kabul etmek. Dordiinci adim c¢ocugun duygularini
adlandirmasina yardimci olmay1 icerirken besinci ve son adimda ise c¢ocugun problem
durumunu ¢ézmesine destek olurken sinirlar koymak yer almaktadir. Rose ve digerleri (2021)
ise cocuklar ile yogun temasta olan yetiskinler i¢in bu noktalari ii¢c adimda ele almistir.

1. Adim: Cocugun duygularini fark etme, anlama, gegerligini onaylama ve adlandirma

2. Adim: Sinir koyma

3. Adim: Problem ¢6zme

Duygu koclugu yaparken ilk adim olduk¢a Onemlidir. Olumsuz bir durum

yasandiginda genellikle duygular goz ardi edilerek davranis yonetilmeye ¢alisilir. Oysaki bir
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davranisin yonetilebilmesi i¢in oOncelikle duygunun yo6netilebilmesi gerekmektedir. Bu
sebeple ilk adimda yer alan ¢ocugun duygularini fark etmek, kabul etmek ve duygusunu
etiketlemek ¢ocugun duygularmi anlamasma yardimer olur. Bu asamada cocukla empati
kurmak ¢ocugu sakinlestirir ve igbirligine acgik hale getirir. Herhangi bir ¢6ziim durumuna
gecmeden Once ¢ocugun kendini sakin ve giivende hissetmesi mantikli diisiinme durumuna
gecmesi icin elzemdir. lkinci adim ise gerekli durumlarda smir koymay1 igerir. Duygu
koglugu yaklasimi tiim duygularin kabul edilebilir oldugunu sdyler ancak tim davranislar
kabul edilebilir degildir. Cocuk yanlis bir davramig sergilediginde davraniginin yanlis
oldugunu anlatmak, sinirlandirmak ve yerine dogru davranist koyabilmesi i¢in rehberlik
etmek gerekir. Bu adimda kabul edilebilir davranislar belirtilmeli, hangi davraniglarin kabul
edilemez oldugunu aciklarken de cocugun 6z sayginligini korumaya dikkat edilmelidir.
Uciincii ve son adim ise problem ¢ézmedir. Cocuk artik sakinlestiginde bu asamaya gegilir.
Burada ¢ocukla birlikte diisiiniiliir ve daha uygun sonuglar i¢in neler yapilabilecegi tartigilir.
Cocugun kendi ¢ozlimiinii iiretmesi tesvik edilir ve bu anlamda rehberlik edilir. Ayrica bu
asamada ¢ocugun yasadig1 zorluklarin tistesinden gelebilecegi, kendi duygu ve davranislarini
diizenleyebilecegine dair inancini destelemek onemlidir. (Gottman ve DeClaire, 2021; Rose
vd., 2021).

Yapilan ¢aligmalar duygu koglugu yaklasiminin ¢ocuk ve yetigkin arasindaki iliskiyi
giiclendirirken, ¢ocugun duygularmi yonetme becerisine destek oldugunu gostermektedir
(Gus vd., 2017; Kuru, 2023; Rose vd., 2015). Yaklasim yalnizca ¢ocuk ve yetiskin arasindaki
iliskiyi degil ayn1 zamanda hem kardeslik iliskilerini (Cindy ve Hendriati, 2020; Shortt vd.,
2010) hem akran iletisimini (Buckholdt vd., 2016; Gottman ve DeClaire, 2021)
giiclendirmektedir. Cocuklarin duygusal zekasina katki yaparak 6z diizenleme becerilerini
destekleyen yaklasim (Shaw, 2018), ¢ocuklara duygularini tanima ve bu duygularla nasil bag
edeceklerini ¢ézme konusunda yardimci olmaktadir (Wu vd., 2019). Duygu kog¢lugu
egitimlerini alan ebeveyn ve Ogretmenlerin Oncelikle kendi 6z farkindaliklar1 artmakta,
bununla birlikte ¢ocuklarin da sosyal duygusal becerilerinin gelismektedir (Gus vd., 2017,
Kuru, 2023; Oh, 2016; Parker vd., 2016). Yaklasimi kullanan ailelerin ¢ocuklarinin duygusal
olarak istikrarli ve daha saglam olduklari, okul hayatlarinda akademik olarak daha basaril
olduklari tespit edilmistir (Gottman ve DeClaire, 2021).

Ogretmenlerin duygusal zekalar1 arttikca siif ydnetimi becerileri de artmaktadir
(Kanbur ve Kirikkaleli, 2023). Kloes (2015) tarafindan yapilan ¢aligma 6gretmenlere verilen

duygu koglugu egitimi sonrast duygulara yonelik kullanilan dilin gelistigini ve daha ¢ok
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duygu ifadesi kullanildigin1 gostermektedir. Bunun yani sira ¢ocuklarin duygularini dikkate
alan ve duygu koglugu gibi daha duyarli stratejiler kullanan etkilesimleri tesvik eden
ortamlarda catigmalarin daha az yasandigi, daha ¢ok ¢oziime yonelik ¢aligildigi goriilmektedir
(Ulloa vd., 2010). Duygusal destek verilen Ogrencilerin simif ortamina katiliminin arttigi
(Castro vd., 2015), sinifta daha az disiplin sorunlar1 yasandigi (Lauw vd., 2014) belirlenmistir.
Yapilan tiim caligmalar dikkate alindiginda &gretmenin siif i¢inde kullandigi stratejilerin
onemi ve c¢ocuklarmn sosyal duygusal yeterliligini desteklemek icin yetigkin ile girilen
etkilesimlerin kalitesinin 6nemi goriilmektedir.

2.6. Ilgili Arastirmalar

Bu boliimde, okul oncesi egitimde smif yonetimi, istenmeyen davranis, disiplin
modelleri ve duygu koc¢lugu yaklasimi konularimi igeren, yurt i¢ci ve yurt disinda yapilan
arastirmalar yayimladigi tarihe gore kronolojik olarak sunulmustur.

2.6.1. Sinif Yonetimine Yonelik Yurticinde Yapilan Arastirmalar: Uysal ve
digerleri (2010) tarafindan gerceklestirilen arastirmada okul Oncesi Ogretmenlerinin
cocuklarda goriilen istenmeyen davranmiglar karsisinda uyguladigi stratejiler incelenmistir.
Calisma grubunu 2 6gretmen ve siniflarinda bulunan 5-6 yas grubu ¢ocuklar olusturmustur.
Goriisme ve gozlem yapilarak yiiriitiilen nitel ¢alismada Ogretmenlerin en sik kullandig:
yontemlerin “sozel uyar1” “l. Tip ceza” ve “sdzel olmayan uyar’” oldugu ayrica
Ogretmenlerin istenmeyen davraniglar karsisinda en sik tepkisel modele bagvurduklar
belirlenmistir.

Akgiin ve digerleri (2011) okul 6ncesi 6gretmenlerinin sinif yonetiminde kullandigi
stratejileri belirlemeyi amagladiklar1 ¢alismada 6 okul Oncesi 6gretmenini sinif ortaminda
gozlemlemislerdir. Arastirmada elde edilen sonuglara gore okul Oncesi &gretmenlerinin
olumsuz ifadeleri olumlu ifadelerden daha sik kullandiklar1 tespit edilmistir. Bunun yaninda
cocuga kars1 genellikle yiiksek sesle ve “yerine otur, sessiz ol” gibi emir kipleri kullanilarak
uyarida bulunuldugu goriilmistiir.

Sadik ve Dikici-Sigirtmag (2016) tarafindan karma ydntem kullanilarak yapilan
calisgmada 145 ogretmen calismanin nicel boyutunu olustururken 8 Ogretmen ise nitel
boyutunu olusturmaktadir. Nicel veriler “Okul Oncesinde Siif Yoénetimi Becerileri Olgegi
(OSYBO)” ile toplanmistir. Buna gdre okul dncesi 6gretmenlerinin smif ydnetimi beceri
diizeyleri oldukca yiiksek c¢ikmugtir. 10 yil iizeri deneyime sahip olan Ogretmenler ile
acikogretim ve On lisans mezunu olan Ogretmenlerin smif yonetim becerilerine karst

diisiinceleri daha olumludur. Ogrenme cevresini ilgi cekici ve diizenli bulmalarma karsin
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ogretmenler siiflarin kalabalik olmasinin sinif yonetimini zorlagtirdigini belirtmislerdir. Elde
edilen sonuglara gore smiflarda kiiclik grup etkinligine yer verilmemekte, sinif dis1 aktiviteler
nadiren gergeklestirilmektedir. Ogretmenlerin en sik kullandig1 &diil yontemi sozel dvgii ve
olumlu yiiz ifadeleriyken istenmeyen davranis karsisinda cogunlukla sozel uyari ve ceza
verme gibi bas etme ydntemlerini tercih ettikleri goriilmiistiir. Iletisim becerileri ve duygu
kontroliinde daha iyi oldugunu diisiinen dgretmenlerin sinif yonetiminde miidahaleden uzak
ve etkilesimci davrandiklarini belirtmislerdir.

Yasar-Ekici ve digerleri (2017) tarafindan okul 6ncesi 6gretmenlerinin siif yonetimi
becerilerini incelemek amaciyla nicel olarak yiiriitiilen calismanin 6rneklemini ¢esitli illerde
bulunan 300 okul éncesi dgretmeni olusturmustur. Olgme araci olarak “Sinif Yonetimi Beceri
Diizeyi Olgegi” (Denizel-Giiven ve Cevher, 2005) kullanilmistir. Arastirmanin bulgularina
gore yas, medeni durum, Ogrenci sayisi, kurum tirii, gelir diizeyi, kadro durumu gibi
degiskenlere gore farklilasmayan beceri diizeyleri mesleki kideme gore degismektedir. Buna
gore kidem yil1 10 ve tizeri olan 6gretmenlerin, gorevde ilk yilin1 gegiren 6gretmenlere gore
daha yiiksek sinif yonetimi becerisine sahip oldugu bulunmustur.

Dal ve Akan (2018) okul dncesi 6gretmenlerinin sinif i¢cinde karsilastigi ¢cocuklarda
goriilen istenmeyen davraniglar ve bu davranmiglarla bas etmede kullandiklar1 stratejileri
inceledikleri caligmada 18 okul oncesi Ogretmeni ile yar1 yapilandirilmis goriismeler
gerceklestirmiglerdir. Elde edilen bulgulara gore dgretmenlerin siniflarinda en ¢ok “kurallara
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uymama” “arkadasini sikayet etme” ve “siddet” davraniglan ile karsilastiklari ve bu durumlari
¢ozmek icin “6diil ve pekistirme”, “gérmezden gelme” ya da “smif kurallarmi belirleme”
yontemlerini kullandiklar tespit edilmistir.

H. Unsal (2018) tarafindan egitim fakiiltesinde farkli branslarda &grenim gdren
ogretmen adaylar ile yapilan ¢alismada 6gretmen adaylarinin sinifta tercih ettikleri disiplin
modellerini anlamak amaclanmistir. Bu dogrultuda arastirmaci tarafindan hazirlanan sinifta
disiplin modelleri 6lgegi kullanilmis, sonug olarak 6gretmen adaylarinin en ¢ok Jones’un
olumlu sinif yonetimi ve Glasser’in gergeklik terapisi modelini tercih ettikleri, en az ise
Skinner’in davranis degistirme modelini sectikleri tespit edilmistir.

Yagan-Giider ve digerleri (2018) tarafindan yapilan calismada 13 okul Oncesi
ogretmeni ile yar1 yapilandirilmis goriismeler yapilmis, sinifta en sik karsilagilan istenmeyen
davraniglar ve Ogretmenlerin bu durumlar ile bas etme stratejilerinin belirlenmesi
amaglanmistir. Arastirma sonucunda ¢ocuklarda en sik karsilagilan istenmeyen davranislarin

2 (13 2 (154

“dfke ndbeti”, “bagirma”, “aglama”, “inatcilik” oldugu gériilmiistiir. Ogretmenlerin ise bu
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davraniglara yonelik en ¢ok “gdz temast kurma”, “goérmezden gelme”, “ddiil-ceza”
yontemlerini tercih ettikleri belirlenmistir. Calisma neticesinde Oneri olarak ortamin yeniden
diizenlenmesi, akran ve aile iligkilerinin gézden gegcirilmesi ve hizmetigi egitim almanin
Oonemi tlizerinde durulmustur.

Ozdemir ve Yilmaz (2019) yaptiklari calismada egitimde kullamilan 6diil ve ceza
uygulamalarinin 6grencilerin duyussal alanlar1 yoniinden degerlendirilmesini amaglamiglardir.
Bu amag dogrultusunda 4 sinif 6gretmeni, 4 okul 6ncesi 6gretmeni ve 3 PDR uzmani olmak
iizere toplam 11 katilimcr ile yar1 yapilandirilmig goriismeler yapilmistir. Calismadan elde
edilen verilere gore 6gretmenler kendi uygun gordiikleri olgiilerde siniflarinda 6diil ve ceza
uygulamalarini gergeklestirmektedirler. Uygulamalar genellikle bireye degil sinifin geneline
yonelik olmakta ancak 6gretmenler 6diil ve cezayi kullanirken beklenmedik bazi sorunlarla
karsilagsmaktadirlar. Calismanin sonucuna bakildiginda 6diil ve ceza uygulamalar1 bazi
istendik davranis kazandirmada olumlu etkiye sahip olmakla birlikte bu etkilerin genellikle
merak uyandirma ve motivasyon saglama gibi duyugsal alanin ilk basamaginda yer aldigi
goriilmiistiir. Bununla birlikte 6z denetim, tutum olusturma ve deger gelistirme gibi ileriki
duyussal basamaklarin kazaniminda 6diil ve cezanin yetersiz kaldigir aksine uzun vadede
olumsuz sonuglar dogurabilecegi ortaya ¢ikmistir.

Temiz (2020) calismasinda okul oncesi Ogretmenlerinin siniflarinda ¢ocuklarda
gorillen davranig problemlerine, bu sorunlarin 6grenme-6gretme siirecine etkisine ve
ogretmenlerin bu davraniglara yonelik uyguladigi yontemleri incelemistir. 14 okul Oncesi
ogretmeni ile yar1 yapilandirilmis goriismeler yapilmis, bunun neticesinde en sik karsilasilan
istenmeyen davraniglarin paylasim sikintisi, arkadaslarmma vurma, hir¢inlik, kiskanglik,
aglama, 6tke nobeti, kiifiir etme, izinsiz esya alma, inatcilik, kurallt ortama ayak uydurmada
zorluk, eksik ozgiiven, okul korkusu, tirnak yeme, dikkat ve konsantrasyon sorunu, ice
kapaniklik, ¢ekingenlik oldugu goriilmiistiir. Bunun yaninda 6gretmenlerin bu davraniglara
yonelik kullandigi stratejilerin empati kurdurma, gérmezden gelme, 6diil veya ceza verme,
g0z temas1 kurma, mola verme, ¢ocuklara yaptiklari davranisin hatali oldugunu gosterme ve
dogru olan1 6gretme, okul-aile igbirligi gibi yontemler oldugu tespit edilmistir.

Kutlu-Abu ve Arslan (2020) okul 6ncesi Ogretmenlerinin istenmeyen davraniglara
yonelik smif yonetim stratejileri hakkindaki goriislerini anlamay1 amacladiklar1 ¢alismada
sekiz Ogretmen ile nitel bir ¢alisma yiiriitmistir. Calismadan elde edilen verilere gore
ogretmenler siklikla itme ve vurma gibi davranislarla karsilastiklarini ifade etmis ve bunlara

karsilik olarak da uyar1 verme gibi geleneksel yontemlerin tercih edildigi belirlenmistir.
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Ogretmenler onleyici olarak spor ve miizik etkinliklerinin artirilmasi, sorumluluk ve
kazanimlarin degistirilmesi gibi durumlart belirtmis sonu¢ olarak sinif yonetimi konusunda
egitimlerin verilmesi gerektiginden bahsedilmistir.

Kili¢ ve digerleri (2021) tarafindan yapilan ¢alismada, okul 6ncesi 6gretmenlerinin
cocuklarda istenmeyen davraniglart belirleme ve bu davramiglara yonelik miidahale
stratejilerini anlamak amaciyla 15 okul Oncesi 6gretmeni ile yar1 yapilandirilmig goriismeler
yapilmigtir. Calisma sonuclarina gore ogretmenlerin ¢ocuklardaki istenmeyen davraniglari
belirlemede zorluk yasadiklar1 ve istenmeyen davramiglarla bas etmede tercih ettikleri
yontemlerin zayif stratejiler oldugu goriilmiistiir. Arastirmacilar tarafindan ¢alisma sonucunda
hizmetici egitim desteginin dnemli ve gerekli oldugu vurgulanmistir.

Akbayrak ve Kuru (2022) tarafindan smif yonetiminde okul dncesi dgretmenlerinin
cocuklar ile girdigi iletisim ve etkilesim sirasindaki ¢ocuk ihmalini belirlemek amaciyla
yapilan nitel ¢alisma 6 okul 6ncesi 6gretmeni ile yiiriitiilmiistiir. 10 hafta ve 240 saat siiren
gbzlemler ve yapilan yar1 yapilandirilmis goriismeler neticesinde elde edilen verilere gore en
sik karsilagilan ihmalin egitimsel ihmal ve sinif yonetiminde karsilasilan sorunlardan kaynakli
davraniglar oldugu belirlenmistir. Bunun yaninda fiziksel ihmal olarak en sik ¢ocugu smif
ortamindan uzaklastirarak yalniz ya da ii¢lincii sahislarla birakma, duygusal ihmal olarak da
cocuklarin duygu ve disiincelerine yeterince 6nem vermeme, alayci cevap verme gibi
davranislar sergiledikleri goriilmiistiir. En az karsilagilan ihmal davraniginin ise tibbi ihmal
oldugu tespit edilmistir.

Onay (2023) yaptig1 calismada okul oncesi Ogretmenlerinin duygu diizenleme
becerileri ile sinif yonetimi becerileri arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla resmi ve 6zel
okullarda gdrev yapan toplam 281 okul Oncesi Ogretmeni ile ¢aligmistir. Yapilan nicel
calismada “Duygu diizenleme 06lgegi” (Eldeleklioglu ve Eroglu, 2015) ile “Okul 6ncesi
ogretmenleri i¢in smif yonetimi becerileri 6l¢egi” (Dinger ve Akgiin, 2015) kullanilmistir.
Elde edilen bulgulara gore sinif mevcudu arttikga 6gretmenlerin sinif yonetim becerilerinde
sorun yasadigi goriilmistir. Sinif yonetimi becerileri gelistikge biligsel yeniden
degerlendirme becerileri ve mesleki becerilerin de gelistigi sdylenebilir. Bununla birlikte
duygu diizenleme becerisi arttik¢a sinif yonetimi ve 6gretmen-gocuk etkilesiminin de gelistigi
tespit edilmistir.

2.6.2. Smif Yonetimine Yonelik Yurtdisinda Yapilan Arastirmalar: Oliver ve
digerleri (2011) yaptiklar1 calismada O0gretmenlerin yaygin sinif yonetimi uygulamalarinin

rahatsiz edici, saldirgan ve uygun olmayan davraniglari azaltmadaki etkilerini incelemislerdir.
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Okul oncesinden 12. Smifa kadar farkli kademelerde smif yonetimi alaninda yapilan
caligmalar incelenerek yapilan meta analiz calismasinda etkili sinif yonetimini kullanan
Ogretmenlerin 6grenci davranisinda iyilestirmeler yapabildigi goriilmiistiir. Arastirma
sonucuna gore dgretmenlerin sinif yonetimi uygulamalarinin siniftaki problem davranislar
onemli Olc¢iide azaltici, olumlu bir etkisi vardir ve Ogrencilerin olumsuz davraniglarini
degistirmek i¢in Oncelikle 6gretmen davraniginin degismesi gerektigi sonucu bulunmustur.

Ritz ve digerleri (2014) tarafindan yapilan ¢aligmada okul Oncesi 0gretmenlerinin
siniflarinda istenmeyen davraniglara yonelik su anda kullanmakta olduklar1 yontemleri
incelemek, her bir stratejinin kullanilma veya denenme sikligini 6lgmek ve Ogretmenlerin
belirli stratejileri kullanmayr se¢me nedenlerini incelemek amaglanmistir. Bu amag
dogrultusunda karma yontem ile yiiriitiilen ¢calismada bes okul Oncesi sinifinda gézlem ve
goriismeler yapilmistir. Calismanin sonucunda 6gretmenlerin genellikle Onleyici ve 06z
diizenlemeyi arttirmak amaciyla cesitli stratejiler kullandiklar1 bulunmustur. Bunun yaninda
ogretmenler kural ihlalinde bulunan 6grenci oldugunda olaydan kisa bir siire sonra olumlu
davranis gdsteren 6grenciye pekistire¢ vererek dikkati olumlu davranisa ¢ekmeye calismistir.
Arastirmacilar olumlu pekistirmenin 6nemine vurgu yapmaktadir.

Coplan ve digerleri (2015) tarafindan Kanada’da 405 okul Oncesi Ogretmeni ile
ylriitiilen c¢alismada okul oOncesi Ogretmenlerinin, c¢ocuklarin davranislarina yonelik
tutumlarini, inanglarmi  ve duygusal tepkilerini incelemeyi amaglanmistir. Fiziksel
saldirganlik, iligkisel saldirganlik, utangaclik, sosyal cekimserlik, kaba oyun ve cosku
davraniglarini igeren senaryolar verilmis, 6gretmenlerin verdigi cevaplara gore her davranisa
yonelik tutumlari incelenmistir. Calismanin sonuglari okul Oncesi 6gretmenlerinin ¢ocuk
saldirganligina kars1 6fke ve endise duygularini hissettigi ve daha olumsuz goriisler ifade
ettiklerini gdstermistir. Bunun yaninda cosku ve kaba oyun, nispeten olumlu, ancak biraz
karisik tepkilere neden olmustur.

Rawlings Lester ve digerleri (2017) tarafindan alanyazin taranarak yapilan ¢aligmada
siif i¢indeki rutinlerin sinif yonetimine etkilerini incelemek amaglanmistir. Caligmanin
sonucuna gore ¢ocuklar i¢in rutinlerin olduk¢a 6nemli oldugu, sinif i¢indeki rutinlerin etkili
bir smif yonetiminin temeli oldugu ayn1 zamanda 6gretmenleri farkli alanlarda destekleyerek
sinif yonetimini kolaylastirdig: tespit edilmistir.

Beaudoin ve digerleri (2018) Hirvatistan’da 204 okul 6ncesi 6gretmeninin katilimi ile
gerceklestirdikleri ¢aligmada daha yiiksek diizeyde profesyonel destege ve sif yonetimi

konusunda daha fazla egitime sahip olan katilimcilarin, zorlayici davraniglari yonetmede
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kendilerinin daha yetkin oldugunu belirttigini tespit etmislerdir. Bunun yaninda okul 6ncesi
ogretmenlerinin zorlayict davraniglar sergileyen ogrencilerle calisirken sinif yonetimi
konusunda egitime ve profesyonel destege ihtiyaglari oldugu ortaya ¢ikmistir.

Infurna (2020) yaptigr nitel ¢alismada okul Oncesi Ogretmenlerinin inanglari ve
uygulamalarinin, gozlemlenen smif kalitesi ve Ogrenci basarilari ile iligkisini arastirmay1
amaclamigtir. Newyork’ta bulunan yedi okul Oncesi 0gretmeni ile yiiriitilen fenomolojik
caligmada, Ogretmenlere Ogrenci Ogrenimi ve Ogretimde istiinliik hakkinda iki soru
sorulmustur. Bulgular, yiiksek performans gosteren okul Oncesi 6gretmenlerinin,
ogrencileriyle besleyici iligkiler kurmanin, sinifta ¢alistiklar1 ¢cocuklarin aileleriyle olumlu
iligkiler gelistirmenin ve c¢ocuklarinin sosyal-duygusal gelisimini desteklemenin 6nemli
olduguna inandiklarini gostermistir.

Valente ve digerleri (2022) tarafindan yapilan c¢alismada, Ogretmenlerin duygu
diizenleme yetenekleri ile sinif i¢inde kullandiklar1 ¢atisma yonetimi stratejileri arasindaki
iligkiyi incelemeyi hedeflenmistir. 878 Portekiz okulunda calisan 6gretmenden olusan bir
orneklem {iizerinde, Mayer ve Salovey'in duygusal zeka modeli ile Rahim'in ¢atigma yonetimi
modeli uygulanmistir. Bulgular, duygularini daha 1yi diizenleme egiliminde olan
ogretmenlerin, sinif i¢indeki catismalar1 yonetmek igin diger stratejilere gore daha sik
birlestirme ve uzlasma stratejilerini kullandigin1  gostermistir. Bu nedenle, 0gretmen
adaylarina duygusal egitimi iceren bir miifredat olusturarak, smif i¢i ¢atisma yoOnetiminde
onemli olan bu becerileri gelistirmelerine yardimci olunmasi gerektigi sonucuna varilmastir.

2.6.3. Duygu Koclugu Yaklasimina Yonelik Yurticinde Yapilan Arastirmalar:
Kiziltan-Utkii (2018) duygu koglugu egitiminin annelerin ebeveynlik tutumlarina olan
etkilerini incelemek amaciyla 43 deney 41 kontrol olmak iizere toplam 84 katilimci ile nicel
bir ¢alisma yiiriitmiistiir. Calismanin bulgular1 incelendiginde deney grubundaki annelerin
duygu kogu ebeveynlik puanlari ve demokratik ebeveynlik tutumu kontrol grubundaki
annelere gore anlamli bir sekilde yiikselmistir. Ayni sekilde, deney grubundaki annelerin
duyguyu dikkate almayan ebeveynlik tutumu, otoriter ebeveynlik tutumu ve asir1 koruyucu
ebeveynlik tutumu puanlari, kontrol grubundaki annelerin puanlarina gore anlaml bir sekilde
diismiistiir.

Kuru ve digerleri (2021) duygu koglugu temelli “Duygu Dostu Ogretmenlik ve
Ebeveynlik Egitimi” alan anne ve okul Oncesi 0gretmenlerinin yaklagimin yasamlarina olan
etkisini incelemek amaciyla yaptiklart ¢alismada 32 katilimei ile gorligmiistiir. Bir durum

caligmasi olan arastirmada veriler odak grup goriismesi ile toplanmistir. Sonug olarak, anneler



32

ve O0gretmenlerin, duygu koclugu yaklasimi hakkindaki bilgilerin yasamlarina farkindalik ve
uygulama diizeyinde bir¢ok katki sagladigina inanmakta oldugu goriilmiistiir. Katilimeilar
cocuklar1 ve 6grencileri ile olan iletisimlerinde, 6gretmenlik ve ebeveynlik rollerinde olumlu
etkiler gordiiklerini belirtmislerdir. Bu bulgular, iilkemizde aileler ve okullar arasinda bu
yaklagimin yayginlagsmasi i¢in bilimsel arastirmalar ve farkindalik c¢alismalarmin yapilmasi
gerektigini dnermektedir.

Kuru (2023) yaptig1 calismada duygu koclugunun temel alindigi “Duygu Dostu
Anaokulu Déniisiim Programi”nin (DUYADOP) uygulanmasiyla ilgili paydaslarm bakis
acilarini incelemeyi amaclamistir. Vaka ¢alismasi yontemi kullanilan ve 34 paydasin katildigi
calismada, veriler DUYADOP programinin sekiz asamasina iliskin odak grup gériismeleri ve
yar1 yapilandirilmis goriismelerle toplanmigtir. Caligmanin sonucunda katilimcilar g¢ocuk ile
kurduklar1 iletisimde egitimin yol gosterici oldugunu ve bu sayede cocuk ile yasanan catigma
ortamlarinin azaldigini belirtmislerdir. Bunun yaninda programin okul uygulamalarinin
cocuklarin duygu dagarcigini arttirdigi, duygular tanima ve ifade etme becerilerini gelistirdigi
goriilmiis evdeki etkinliklerin ise cocuklar ile aileleri arasindaki iletisimi ve iligkileri
gelistirdigi tespit edilmistir.

2.6.4. Duygu Koclugu Yaklasimina Yonelik Yurtdisinda Yapilan Arastirmalar:
Ulloa ve digerleri (2010) tarafindan yapilan ¢alismada, iic erken g¢ocukluk merkezinde
ogretmenler ve ¢ocuklar arasindaki etkilesimler 10 hafta boyunca incelenmistir. Calismada
ama¢ okul Oncesi ¢ocuklarinin duygusal yeterliligini etkileyen 6gretmen-cocuk
etkilesimlerinin hangi yonlerinin oldugunu ve bu deneyimlerin giinliik yasam durumlarinda
cocuklarin duygusal anlayisini gelistirmek icin nasil kullanilabilecegini incelemektir. Nitel
olarak yiiriitiilen ¢calismada yapilan gézlemler sonucunda ¢ocuklarin duygularin1 dikkate alan
ve duygu koclugu gibi daha duyarh stratejiler kullanan etkilesimleri tesvik eden ortamlarda
daha az saldirgan davranislar oldugu ve daha sik ¢6ziim odakli c¢alisildigr goriilmiistiir. Bu
bulgular, 6gretmenlerin ¢ocuklarin duygusal iletisimlerine nasil yaklastiklart ve ¢ocuklarin
duygusal yeterliligini desteklemek i¢in sagladiklar1 etkilesimlerin kalitesinin dnemini
vurgulamaktadir.

Rose ve digerleri (2015) tarafindan okullarda, okul oncesi egitim kurumlarinda ve
genglik merkezlerinde ¢ocuklar ve genglerle calisan toplam 127 katilimcei ile gerceklestirilen
ve 2 yil boyunca siiren pilot ¢alismada duygu ko¢lugunun etkileri incelenmistir. Veriler hem
nicel hem de nitel olarak toplanmis elde edilen veriler neticesinde katilimcilarin duygu

reddeden inancglarinda azalma ve duygu kog¢lugu inanglarinda artis oldugu goriilmiistiir.
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Ayrica, ¢ocuklarin ve genclerin davranigsal diizenleme becerilerinde ve sosyal-duygusal
yetkinliklerinde olumlu etkiler tespit edilmistir. Duygu koclugunun geleneksel davranigei
prensiplerin yani sira gocuklarin duygusal deneyimlerine odaklanarak daha insani ve duygusal
olarak destekleyici bir yaklagim sunarak davranis yonetimi stratejilerini destekleyebilecegi
goriilmiistiir. Sonug olarak bu g¢alismayla birlikte duygu koglugunun g¢ocuklar, gencler ve
uzmanlar i¢in siirdiiriilebilir bir yaklagim olduguna dair olumlu kanitlar sunulmustur.

Kloes (2015) yaptig1 calismada risk altindaki, 6zel egitim gerektiren ve tipik olarak
gelisen ¢ocuklarin bulundugu siniflarda goérev yapan 16 okul 6ncesi 6gretmenine sertifikali bir
egitmen tarafindan verilen duygu koclugu egitiminin etkilerini incelemeyi amaglamistir.
Calismanin bulgulart egitimlerin verildigi siniflarda duygulara yonelik kullanilan dilin
gelistigini ve daha ¢ok duygu ifadesi kullanildigini gostermistir.

Buckholdt ve digerleri (2016) tarafindan yapilan ¢alismada, ebeveyn duygu koglugu
(cocuklarin tiziintii ve ofke durumlarina verilen ebeveyn tepkileri) smif i¢inde akran
iligkilerinin (yani, akranlar tarafindan degerlendirilen sosyallik, karsilikli arkadas sayist ve
sayg1 adaylar1) ve sosyal yeterlilik ile ilgili kendilik algilarinin (yalnizlik ve iyimserlik)
diizenleyicisi olarak incelenmistir. 129 dordiincii ila altinci sinif 6grencisi ¢alisma grubunu
olusturmaktadir. Ebeveynler diisiik duygu koc¢lugu kullandiginda diisiik sosyallik ve diisiik
akran saygisi ortaya g¢ikmakta yani cocuktaki yalmizlik duygusu artmaktadir. Calisma
bulgularina goére ebeveynin ¢ocuga iyi duygu kog¢lugu yapmasinin zayif akran iligkilerinin
olumsuz etkilerini hafifletebilecegi diisliniilmektedir.

Gus ve digerleri (2017) karma yontemden yararlanilarak bir durum g¢alismasi olarak
yapilan ¢alismada duygu koclugunun okul genelindeki etkisini 6grencilerin, personelin ve
ailelerin iyi oluslarina olan etkisini incelemek amaglanmistir. Ogrencilerin, personelin ve
ailelerin perspektifleri, goriismeler ve yapilandirilmis anketler araciligiyla elde edilmis ve
ogrenci akademik ilerlemesi ile personel ve 6grenci davranisinin nicel dlgiimleriyle birlikte
degerlendirilmistir. Sonuglar duygu koc¢lugunun o&grencilerin duygularini  diizenleme
becerisini artirdigini ve 6gretmen-0grenci iligkileri iizerinde olumlu bir etkisi oldugunu
gostermistir. Okulun, ailelerle isbirligi yaparak ve duygu koclugunu ailelerle kullanarak
destekleyici olanaklar1 ve yaklasimin 6ziinde bulunan duyarlilik ve yargilamadan uzak
etkilesimleri modellemesi, aile-okul iligkilerine destek olmustur. Bunun yaninda duygu
koglugu paylasilan duygusal dilin ve glivenin artmasini saglamistir. Paylagilan duygusal dil ve

giiven, 6gretmen-0grenci ve aile-okul iligkilerinin gelisiminde énemli olmustur. Sonug olarak,
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duygu koclugu yaklagiminin 6grencilerin, okul personelinin ve ailelerin siirdiiriilebilir,
biitiinciil iyilik hali i¢in katkida bulundugu sonucuna varilmaistir.

Shaw (2018) calismasinda okul oncesi smiflarinda duygu koglugu tekniklerinin 3-5
yas c¢ocuklarinin duygusal anlayisini ve 6z diizenlemelerini nasil etkiledigini incelemeyi
amaclamigstir. Aragtirma kapsaminda iki odak grubu olusturulmus ve ¢ocuklar hem gozlenmis
hem de goriismeler gerceklestirilmistir. Calismanin sonucunda duygu koc¢lugu yaklagiminin
cocuklarin duygusal dil dagarcigini gelistirdigi, ¢ocuklarin gelismekte olan duygusal zekasini
ve sonraki sosyal becerilerini destekledigi goriilmiistiir. Bunun yaninda c¢ocuklarin duygu
ko¢lugu sayesinde kendi ve baskalarinin duygularini = diizenlemeyi 6grenebildigi
diistiniilmektedir. Caligmanin sonunda 6gretmenlerin yaptirim/6diil yaklagimlariyla ¢ocugun
davranis kaliplarin1 "disipline etmek" yerine, cocuklarin giderek karmagik hale gelen meta-
duygularimi desteklemeye odaklanmasi gerektigini onerilmistir.

Wu ve digerleri (2019) 126 okul 6ncesi ¢ocugu ve anneleriyle gergeklestirdikleri
calismada annelerin duygu kog¢lugunu kullanma durumlarini, 6zellikle annelerin depresyon
belirtileri baglaminda incelemis ve annelerin duygu kog¢lugunu kullanma durumlarinin okul
oncesi ¢cocuklarin duygu diizenlemesiyle iligkisini aragtirmistir. Calisma sonucunda ¢ocuklarin
duygu diizenleme becerilerinin gelisimi i¢in annenin yiiksek diizeyde duygu kog¢lugu
yapmasinin onemi ortaya c¢ikmistir. Bununla birlikte anne-duygu koclugu egitim
programlarinin ¢ocuklarin duygusal gelisimini desteklemek i¢in etkili bir arag olabilecegi
sOylenmistir.

Pezeshki ve digerleri (2020) iran’da duygu koglugunun temel alindig1 bir Emotion
Coaching Parenting Program (Duygu Koc¢lugu Aile Programi) gelistirmis ve ozellikle ige
doniik (¢ekingen, utangag vs.) okul dncesi ¢cocuklar iizerinde programin etkililigini incelemeyi
amaclamigtir. Bu amag¢ dogrultusunda 15 deney 16 kontrol grubu olmak iizere toplam 31
cocuk ve aileleri ile gergeklestirilen ¢alisma sonucunda deney grubundaki annelerin duygusal
farkindalik ve duygu diizenleme becerilerinde pozitif yonde 6nemli bir farklilik meydana
geldigi goriilmiistiir. Sonuglara gére hem ailenin hem de ¢ocugun duygusal farkindaligi
artmig, deney grubundaki cocuklarin duygu diizenleme becerilerinde iyilesme oldugu
gozlenmistir. Bu sonuglara dayanarak, duygu koclugu temelli uygulanan aile programinin ige
dontik bozuklugu olan ¢ocuklarin semptomlarini azaltmak ve anne-baba ile cocugun duygusal
diizenlemesini iyilestirmek i¢in etkili bir tedavi yontemi olabilecegi sonucuna varilmistir.

Romney ve digerleri (2022) anaokullarinda tiim okul personeline ydnelik duygu

koglugu egitimini takiben yaklasimin uygulanmasini kolaylastiran faktorleri ve engelleri
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incelemeyi amaglamislardir. Arastirma, Ingiltere'deki alti anaokulunda duygu koglugu igin
tiim okul personeline verilen egitim alan 40 personelin goriislerini icermektedir. Ayrica, bu
okullardan ikisindeki 13 personelle yapilan goriismeler de degerlendirmeye katilmigtir.
Arastirma, duygu kog¢lugunun uygulanmasinda nitelikli egitim, olumlu bir okul kiiltiirii ve
katilimer st diizey yonetim ekibinin kolaylastiric1 etkenler oldugunu ortaya koymus ancak,
zaman kisitlamalar1 ve miifredat talepleri gibi engeller ile uygulamada karsilasilan zorluklar

vurgulamaistir.



36

3. BOLUM
YONTEM

Bu boéliimde yonteme dair bilgiler bulunmakta, aragtirmanin modeli, ¢aligma grubu,
veri toplama araglari, verilerin toplanma siireci ve analizi ile ilgili agiklamalar yer almaktadir.
3.1. Arastirmanin Modeli

Okul oncesi smifinda 6gretmenin duygu koclugu yaklasimi kullanmasinin siif
yonetimine, tercih ettigi disiplin modeline ve ¢ocuklarin istenmeyen davraniglarina etkilerini
incelemek amaciyla yiiriitiilen bu ¢alisma nitel arastirma yontemlerinden i¢ ige gegmis ¢oklu
durum c¢alismasi1 desenindedir. Nitel arastirma; olgu ve olaylar1 dogal siire¢ igerisinde
tanimlamay1, katilimcilarin bakis acilarii anlayarak dogru bir sekilde yansitmay1 amaglayan
aragtirma modelidir (Yildirim ve Simsek, 2013). Durum calismasi ger¢ek yasam igerisinden
secgilen gilincel bir konu veya sorunun ¢esitli veri toplama araglar1 kullanilarak, belirli bir
zaman i¢inde derinlemesine incelenmesi ve bu duruma bagli temalarin ortaya koyulmasini
icermektedir. Coklu durum deseninde de yine bir konu veya soruna odaklanilir ancak
arastirmaci orneklerini artirmak adina birden fazla durum {izerinde durur (Creswell, 2017).
Her bir durum kendi baglaminda ayr1 ayr1 agiklanir ve ¢ikan sonuclar birbiri ile kiyaslanip,
desteklenebilir (Ersoy, 2016). I¢ ice gegmis coklu durum deseninde ise birden fazla durum ve
her durumun kendi i¢inde alt birimleri vardir (Yin, 1984, aktaran Subasi ve Okumus, 2017).
Bu calismada duygu koglugu egitiminin O6gretmenlerin simif yonetiminde uyguladiklar
yontemler, segtikleri disiplin modelleri ve c¢ocuklarin istenmeyen davraniglarina etkileri
acisindan iki farkli 6gretmen ile iki farkli sinifta deneyimlenecegi i¢in bu g¢alisma i¢ ice
geemis ¢coklu durum c¢alismasi olarak nitelenebilir.

3.2. Cahisma Grubu

Arastirmanin ¢aligma grubunu 2021-2022 egitim-6gretim yilinda Bursa ilinde Milli
Egitim Bakanligi’na bagli resmi bir anaokulunda gorev yapmakta olan ve amacli 6rnekleme
yolu ile secilmis goniillii 2 6gretmen ve dgretmenlerin siniflarinda bulunan toplam 42 ¢ocuk
olusturmaktadir. Amagli o6rnekleme, segkisiz olmayan bir Ornekleme yoludur. Amagh
ornekleme ile amaca bagl olarak veri agisindan zengin durumlarin secgilerek derinlemesine
arastirma yapilmasi desteklenir (Blyiikoztirk vd., 2020). Calisma grubu belirlenirken
ogretmenlerin “Emotion Coaching Duygu Dostu iletisim Temel Diizey Egitim” almaya istekli
ve goniilli olmalar1 dikkate alinmistir. Ayrica ayni okulda ve ayni yas grubunda goérev yapan

ogretmenler tercih edilerek gruplarin benzer 6zellikleri icermesine dnem verilmistir.
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Ogretmenler ¢alismaya katilmadan once yiiriitiillecek siireg ile ilgili bilgilendirilmis,
yapilacak gozlem ve goriigmelere dair gerekli izinler alinmistir. Ayrica gizlilik esasina dikkat
edilmis, hem 6gretmenler hem de ¢ocuklar i¢in kodlar atanmistir. Calisma grubunu olusturan
iki 6gretmene ait bilgiler Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1

Calismaya katilan ogretmenlere ait bilgiler

Ogretmen Yas Ogrenim Mesleki Siif yonetimine dair
Diizeyi Deneyim egitim alma durumu
O1 25 Lisans 1. Yil Yalnizca lisans dersi
02 34 Lisans 13. Y1l Yalnizca lisans dersi

Calismaya katilan 6gretmenlerin 6zellikleri incelendiginde ikisinin de lisans mezunu
oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerden O1 meslege heniiz baslarken O2 meslekte on iigiincii
yilim1 gegirmektedir. Her iki 6gretmen de lisans egitiminde aldiklar1 ders haricinde sinif
yonetimine yonelik herhangi bir hizmet i¢i egitim ya da seminer almadiklarini belirtmislerdir.

Ogretmenlerin siniflarina ait bilgiler Tablo 2°de yer almaktadr.

Tablo 2

Calismada yer alan siniflara ait bilgiler

Simif Kiz Erkek Sinif Meveudu  Yas arahig Grubu
Diinya Siifi 10 8 18 48-60 ay Sabah
(O1)
Giines Smifi 13 11 24 48-60 ay Ogle
(02)

Diinya smifi ve Gilines sinifi olmak iizere iki ayr1 sinifta yiiriitiilen ¢aligmada her iki
sinif da 48-60 ay araliginda ¢ocuklardan olusmaktadir. O1’in smifi olan Diinya sinifi sabah
grubunda yer alirken, O2’in sinifi olan Giines sinifi 6gle grubunda yer almaktadir. Diinya
smifinda 10 kiz 8 erkek toplam 18 ¢ocuk bulunmaktayken Giines sinifinin mevcudu 13 kiz 11
erkek olmak tizere toplam 24’tiir.

3.3. Veri Toplama Araclari

Bu calismada veri toplama araclari olarak arastirmaci tarafindan hazirlanmig

“Ogretmen Kisisel Bilgi Formu” ile ¢ocuklarda istenmeyen davranis durumlarmi igeren

senaryo Orneklerinin de yer aldig1 “Yar:t Yapiulandiriimis Goriisme Formu” kullanilmistir.
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Ogretmenlerin ve cocuklarin simf i¢i davranislarmi derinlemesine inceleyebilmek adina
“Gozlem” teknigi ile veri toplanmis ve notlar alinmistir. Her hafta, haftanin
degerlendirmesinin yapildigr “Cevrimi¢i Goriismeler” yapilmis ve siirece yonelik notlar
tutulmustur. Ogretmenlerin sinif ydnetiminde istenmeyen davranislara karsi tercih ettikleri
disiplin modellerini incelemek icin ise arastirmaci tarafindan hazirlanan “Sinif Yonetiminde
Tercih Edilen Disiplin Modellerini Belirleme Formu” kullanilmistir.

3.3.1. Ogretmen Kisisel Bilgi Formu: Calismaya katilan 6gretmenler ile ilgili bilgi
almak amaciyla “Ogretmen Kisisel Bilgi Formu” (Ek-1) hazirlanms ve ilk goriisme
oncesinde yiiz yiize 6gretmenlere sorulmustur. Form; ad-soyad, yas, kidem yili, su an
bulunduklar1 sinif mevecudu ve yag grubu, 6grenim durumu, siif yonetimine dair egitim alma
durumu gibi sorular icermektedir.

3.3.2. Ogretmen Goriisme Formu: Ogretmenlerin egitim Oncesi ve arastirma
sonrasindaki goriislerini almak amaciyla arastirmaci tarafindan hazirlanan “Ogretmen
Goriisme Formu” (Ek-2) 6n goriisme ve son gorigme olmak {iizere iki boliimden
olusmaktadir. Gorlisme iki ya da daha fazla kisi arasinda sozlii olarak gergeklestirilen bir
iletisim siirecidir (Biiyiikoztiirk, vd., 2020). Burada temel amag goriisiilen kisinin i¢ diinyasina
girip onun bakis agisin1 anlamaya calismak ve kisinin konu ya da olgu hakkindaki duygu,
diisiince ve inanglarini giin yiiziine ¢ikarmaktir (Cepni, 2018).

On goriisme sorular1 dgretmenlerin smif yonetiminde en zorlandiklari durumlar
belirlemek, en sik karsilagtiklar1 istenmeyen davraniglar1 ve bu davranislar karsisinda neler
yaptiklarim1 anlamak amaci ile hazirlanmistir. Aym1 zamanda bu boliimde c¢ocuklarin
istenmeyen davranis durumlarini igeren ii¢ farkli senaryo drnegi bulunmaktadir. Ogretmenlere
bu durumlar karsisinda neler yaptiklari sorulmus, alinan cevaplar 6gretmenlerin hangi disiplin
modeline daha yakin olduklarini belirlemek adina yardimei1 olmustur. On gériismeler ¢alisma
oncesindeki ilk hafta i¢cerisinde heniiz hi¢bir egitim verilmeden dnce gergeklestirilmistir.

Son goriisme ise egitim ve mentdrliik siirecleri bittikten sonra c¢aligmanin son
haftasinda yapilmistir. Formun son goriisme kisminda ogretmenlerin aldigi “Emotion
Coaching Duygu Dostu Iletisim Temel Diizey” egitimin ve sonrasinda yiiriitiilen mentdrliik
siirecinin smif yonetimi ile tercih ettikleri disiplin modellerine olan etkisini anlamak ve 6z
degerlendirmelerini almak amacina yonelik sorular sorulmustur. Ayni1 zamanda bu boliimde
de On gorlismede yer alan aynmi senaryo Ornekleri tekrar sorularak caligma sonunda

ogretmenlerin ayn1 durumlar karsisinda verdigi tepkilerdeki degisim incelenmistir.
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Goriisme formunda; on goriisme esnasinda 3, son goriisme esnasinda 3 olmak iizere
toplam 6 soru ve bununla birlikte verilen 3 farkli senaryo 6rnegi yer almaktadir. Form yari
yapilandirilmis goriisme formu seklinde hazirlanmis, sorularin agik, kolay anlasilir olmasina
ve yonlendirici olmamasina dikkat edilmistir. Aragtirmaciya daha esnek bir alan saglayan yari
yapilandirilmig goriismede (Buran, 2021), hem sabit se¢enekli sorular hem de daha derin
inceleme yapilmasina olanak veren acik uclu sorular yer alir (Biyiikoztirk vd., 2020).
Gorligme sorular1 ve senaryo Ornekleri arastirmaci tarafindan hazirlandiktan sonra okul 6ncesi
egitim alaninda c¢alisan iki uzmandan goriis alinmis, gerekli diizenlemeler yapilmis ve
anlagilirligi anlamak adma iki farkli 6gretmene sorular yoneltilerek form simdiki halini
almistir. Her goriisme okulda, sessiz bir ortamda, yiiz yiize gergeklestirilmis ve goériisme
oncesinde 6gretmenlere yapilacak goriisme ile ilgili kisa bilgiler verilerek ses kaydi almak
i¢in izin istenmis, goriismeler ses kaydina alinmaistir.

3.3.3. Arastirmaci1 Gozlem Notlari: Mevcut calismada katilimc1 olunmayan gézlem
yapilmis ve arastirmaci tarafindan notlar tutulmustur. Gézlem, elde edilmek istenen verilerin
gozle ya da bir ara¢ yardimiyla izlenerek toplanmasi ile yapilir. Katilimer olunmayan gézlem
ise goOzlemcinin hi¢bir miidahalede bulunmadan yalnizca goézlem yapmasi durumudur
(Biiyiikoztiirk vd., 2020). Ogretmenlerin sinif ydnetimi, cocuklarin istenmeyen davranislar1 ve
ogretmenlerin bu davraniglara yonelik uyguladiklar1 yontem ve modelleri izlemek adina
yapilan gozlem arastirmanin birincil veri kaynagini olusturmaktadir.

Aragtirmaci tarafindan her iki smif i¢in de egitim oncesindeki ilk 2 hafta, haftada 2
glin katilimci olunmayan goézlem, egitim sonrasinda 8 hafta boyunca haftada 1 giin
ogretmenin mentdrliik ile desteklenerek geri bildirim verildigi gézlem ve verilen 2 haftalik
aranin ardindan son 2 hafta, haftada 2 giin tekrar pasif gézlem yapilmistir. Ayrica haftalik
rutinleri anlamak adina gozlemler belirli giinlerde degil haftanin farkl giinlerinde yapilmistir.

Gozlemlere baslamadan ©once hem oOgretmenler hem de smiftaki cocuklar ile
tanisilmig, bir giin boyunca gozlem yapilmadan smnifta vakit gegirilmistir. Arastirmaci
ozellikle otoriter bir figlir gibi goriinmekten kaginmis, ¢ocuklarin ona aligmasina imkan
verirken fazla miidahil olmamaya 6zen gostermistir. Katilimc1 olunmayan gozlem ¢esidinde
farkli aragtirmaci rolleri yer almaktadir. Bu c¢alismada da arastirmaci katilimer olarak
gozlemci roliindedir. Bu rolde gézlemci gozlem yapilan ortamda bulunur, katilimcilarin hepsi
ya da bir kism1 tarafindan bilinir ancak faaliyetlerde gérev almaz (Biiytikoztiirk vd., 2020).

Arastirmaci gozlem siiresince ¢ocuklardaki istenmeyen davraniglart ve dgretmenlerin

bu davraniglara yonelik kullandigr yontemler ile 6gretmen-¢ocuk arasinda gegen diyaloglari
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not almistir. Simif icerisinde goriinti ve ses kaydi alma izni olmadigindan o6zellikle
diyaloglarin yasandig: alanlara yakin durmus, hizlica miimkiin olan tiim ayrintilar1 yazmis ve
sonrasinda veri kayb1 yagsanmamasi adina kisa siire igerisinde notlarini diizenlemistir.

3.3.4. Cevrimici Goriisme Notlari: Calismanin egitimden sonraki 8 haftalik
mentorlik asamasinda 6gretmenler ile her hafta sonu cevrimig¢i goriismeler ile o haftanin
degerlendirilmesi yapilmigtir. Arastirmact o hafta gozlemlerinden elde ettigi notlar
ogretmenler ile paylasmis, 6gretmenlerin soru ve goriisleri dinlenerek buna ydnelik notlar
almmistir. Buradaki notlar 6zellikle mentorliik stirecinin islevselligi ve etkililigi ile ilgili
veriler sunmaktadir.

3.3.5. Simf Yonetiminde Tercih Edilen Disiplin Modellerini Belirleme Gozlem
Formu: Arastirmaci tarafindan gelistirilen “Swnif Yonetiminde Tercih Edilen Disiplin
Modellerini Belirleme Gozlem Formu” (Ek-3) iki miidahaleci disiplin modeli (Skinner’in
Davranis Degistirme Modeli, Canter’in Giivengen Disiplin Modeli), iki etkilesimsel disiplin
modeli (Glasser’in Gergeklik Terapisi - Kontrol Modeli, Dreikurs’un Ussal Sonuglar Modeli),
iki miidahaleci olmayan disiplin modeli (Thomas Gordon’un Etkili Ogretmenlik Egitimi
Modeli, Ginnott’un Uygun Iletisim Teorisi Modeli) ve Duygu Koclugu yaklasimina dair her
modelden 10’ar madde ve toplamda 70 madde igermektedir. Bu formun amaci1 6gretmenlerin
simif yonetiminde hangi disiplin modelini tercih ettiklerini belirlemektir. Form her 6gretmen
icin ¢aligma Oncesi ve sonrasi olmak iizere arastirmaci tarafindan ikiser kez doldurulmustur.
Besli likert tipte hazirlanan gozlem formu ilk olarak egitim Oncesindeki 4 giinliik gézlem
neticesinde 6gretmenlerde gozlenen davranis durumlarinin sikliklarina gore; her dort giinliik
gozlemde de goriildiiyse her zaman, dort gézlemin iiclinde goriildiiyse siklikla, dort gézlemin
ikisinde goriildiiyse bazen, dort gézlemin birinde goriildiiyse nadiren, dort gézlemde de hig
rastlanmadiysa hicbir zaman olarak isaretlenmistir. ikinci olarak da calismanin en sonunda
son 4 giinliik gozlem notlarina dayanarak bir kez daha ayni1 sekilde doldurulmustur.

Form aragtirmaci tarafindan hazirlandiktan sonra ti¢ii sinif yonetimi alaninda, {ici
duygu koclugu alaninda ve ikisi her iki alanda da uzmanlagsmis 8 ayr1 uzmana gonderilerek
(Ek-4) uzman goriisleri alinmis, alinan geri doniitler sonrasinda gerekli degisiklikler yapilarak
son haline getirilmistir.

3.4. Verilerin Toplanmasi ve Coziimlenmesi

Verilerin toplanmasi siirecinde, gézlem ve goriisme teknikleri kullanilmastir.
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3.4.1. Verilerin Toplanmasi: Calisma &ncesinde Bursa Uludag Universitesi Sosyal
ve Beseri Bilimler Arastirma ve Yayin Etik Kurulu (Ek-5) ve Milli Egitim Bakanligi’na (Ek-
6) basvurularak gerekli izinler almmustir. Ogretmenler ile tanisilarak calismanin nasil
ylriitiilecegi ve slire¢ anlatilmis, ¢alisma esnasinda yapilacak gozlem ve goriismeler igin
katilime1 onam formu (Ek-7) verilerek doldurmalari istenmistir. Ayrica &gretmenlerin
smiflarinda bulunan ¢ocuklar da gozlenecegi icin velilere de veli onam formu gonderilmis
(Ek-8) ve her birinin izni almmistir. Calismanin verileri 2021-2022 Egitim Ogretim y1l1 Bahar
donemindeki 14 haftalik siirecte toplanmistir. Her iki sinif i¢in de ¢aligmanin agamalar1 ve
siire¢ Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3

Calisma stireci

Egitim Oncesi 2 hafta +  On goriisme,
* 4 giin, 24 saat gozlem
Egitim Emotion Coaching Duygu Dostu iletisim Temel Diizey Egitim
Egitim Sonrasi 8 hafta * Haftada 1 giin gézlem toplam 8 giin 48 saat gdzlem

*  Her haftanin sonunda 8 ¢evrimigi degerlendirme
toplantis1 ve mentorliik siireci.

2 hafta *  Arave bekleme siiresi
2 hafta *  Son goriisme
* 4 giin, 24 saat gdzlem
Toplam: 14 hafta 96 saat gozlem

Egitim Oncesi: Calismanin ilk iki haftasim iceren egitim Oncesi siiregte oncelikle
MEB’e bagl bir anaokulunda goérev alan goniillii iki 6gretmen ile aragtirmaci tarafindan
hazirlanan yar1 yapilandirilmis sorulardan olusan 6n goriisme yapilmistir. O1 ile yapilan &n
goriisme 7 dakika 59 saniye, O2 ile yapilan 6n gériisme 10 dakika 23 saniye siirmiistiir.
Gorligmelerden kisa bir siire sonra aragtirmaci yorum katmadan ve herhangi bir oynama
yapmadan tiim ses kayitlarim bilgisayar ortaminda yaziya aktarmistir. O1 ile gerceklestirilen
on goriisme 901 kelime olarak, O2 ile yapilan én gériisme ise 1188 kelime olarak yaziya
dokiilmiistiir. On gériismeler sonucunda simif yénetiminde en zorlandiklar1 anlar, smifta en sik
karsilastiklar1 istenmeyen davranislar ve bu davraniglara karsi uyguladiklart yontemler ile
ilgili veriler toplanmustir.

Ol’in smifi olan Diinya smifinda sabahlar1 09:30 ve 12:30 arasinda 3 saat, O2’nin
sinift olan Giines siifinda 13:00-16:00 arasinda 3 saat olmak iizere her iki sinifta da 4 giin

boyunca 12’ser saat toplamda 24 saat siiren katilimci olunmayan gézlem gergeklestirilmistir.
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Diinya sinifi Giines sinifina oranla daha kii¢lik olmakla birlikte iki sinif arasinda ¢ok
belirgin farklar yoktur. Her iki sinif da ayn1 katta bulunmakta ve yeterince gilines almaktadir.
Diinya sinifinda 6gretmen masasi dahil 5 adet masa bulunurken Giines sinifindaki masa adedi
6’dir. Diinya siifindaki 6grenci sayis1 18, Giines sinifindaki 6grenci sayisi ise 24’tiir. Gozlem
siireci boyunca arastirmaci ¢ocuklarin dikkatini ¢ekmeyecek ancak her olani1 goriip not
alabilecek sekilde her iki sinifta da 6gretmen masasi ile ¢cocuklarin etkinlik alani arasinda bir
noktada konumlanmistir. Zaman zaman 6gretmen ile ¢ocuklar arasinda gecen diyaloglar: daha
net duymak ve not almak adina yerinde ufak degisiklikler yapmis, dikkat ¢cekmeden olayin
yasandig1 alana yakin bir yere gecmistir. Gozlem esnasinda cocuklarin istenmeyen
davraniglart ve Ogretmenlerin bu davranmiglar karsisinda kullandigi yontemler hizli ve
dikkatlice not edilmistir. Yine yapilan gozlemler ve alinan notlar neticesinde arastirmaci
tarafindan hazirlanan “Swnif Yonetiminde Tercih Edilen Disiplin Modellerini Belirleme
Gozlem Formu” doldurulmus ve dgretmenlerin tercih ettigi disiplin modeline yonelik veriler
elde edilmistir.

Egitim: 1lk iki haftalik siirecin ardindan 6gretmenler Duygu Koclugu (Emotion
Coaching) Uluslararas1 Akredite Uygulayict Egitmeni olan Prof. Dr. Nalan Kuru’dan duygu
koglugu yaklasimmin temel alindig1 “Emotion Coaching Duygu Dostu Iletisim Temel Diizey
Egitim” almiglardir. Duygu koglugu cocuklarin duygularini tanima, anlama ve ydnetmelerine
yardimct olarak sosyal-duygusal gelisimlerini destekleyen ¢ok disiplinli iletisimsel bir
davranis yonetimi yaklagimidir. Bu egitimde amag katilimcilarin duygu koglugu yaklagiminin
felsefesi ve temel kavramlari hakkinda bilgi edinmelerini saglamak, giinliik yasamda nasil
uygulayabileceklerine dair ornekler vererek konuya yonelik farkindaliklarini artirmaktir.
Egitim iki boliimden olusmakta ve 5 saat siirmektedir. Ik boliimde duygu koclugunun temel
kavram ve adimlarinin yer aldig1 kuramsal kisim, ikinci boliimde ise uygulamali analizler yer
almaktadir.

Egitimde duygularin gelisim ve 6grenmedeki 6nemi anlatilmakta, duygu, 6grenme ve
davranig arasindaki bag aciklanmakta ve yapilan interaktif etkinlikler sayesinde katilimcilarin
kendi hayatlarindan 6rnekler bulmalari saglanmaktadir. Sinif ve ev ortaminda duygulara nasil
yer acilabilecegi tartisilarak duygu koglugu hakkinda detayli bilgiler verilmekte ve yaklagimin
temel dort adimi agiklanmaktadir. Ayrica duygu kog¢lugunun temel adimlarmin nasil
kullanilacagi uygulamali senaryo Ornekleri iizerinden tartisilarak adim adim duygu dostu

ogretmen/ebeveyn olmanin yollart anlatilmaktadir.
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Egitim Sonrasi: Egitimden sonraki 8 hafta boyunca haftada 1 giin toplamda 48 saat
gbzlem yapilarak ¢cocuklarda istenmeyen davranislar ve 6gretmenlerin istenmeyen davranislar
karsisindaki tepkileri ile cocuklara yonelik tutumlar1 gézlenmeye devam edilmistir. Ayrica 8
hafta boyunca her haftanin sonunda Ogretmenler ile birer saatlik cevrimigi goriismeler
yapilarak mentorliik siireci yiiriitilmiistiir. Arastirmact Duygu Koglugu (Emotion Coaching)
Uluslararas1 Akredite Uygulayict Egitmeni olan Prof. Dr. Nalan Kuru’dan hem temel diizey
hem ileri diizey olmak {iizere iki kez egitim almis, aldigi ileri diizey egitim sonrasinda
Emotion Coaching uygulayicisi olmaya hak kazanmistir. Yiriitiilen mentdrliikk silirecinde
arastirmaci, 6gretmenlerin duygu koclugu yaklasimini siniflarinda nasil uygulayabileceklerine
dair destekte bulunmustur. Ayrica arasgtirmacinin o hafta aldig1 gézlem notlar1 ¢ergevesinde
ogretmenlerin kendi siniflarinda yasadigi vakalar {izerinden tartisilmis, “Burada duygu
kog¢lugu uyguladiginizi diisiiniiyor musunuz?”, “Sizce burada hangi basamagi uyguladimniz?”,
“Bu durum karsisinda duygu kog¢lugu yaklasimini uygulamis olsaydiniz nasil davranmaniz
gerekirdi?” gibi sorular ile 6gretmenlerin duygu koglugu yaklagimini siif igerisinde kullanma
durumlar1 degerlendirilmistir. Degerlendirmeler neticesinde dgretmenlere duygu koglugu ve
sinif yonetiminde zorlandiklar1 kisimlar ile ilgili mentorliik yapilarak onerilerde bulunulmus,
yaklagimi daha iyi kavrama ve uygulamalari konusunda yardimci olunmustur.

Sekiz hafta siiren mentorlilk silirecinin ardindan aragtirmacinin smiftaki gézlem
stirecine iki hafta boyunca ara verilmis ve bu iki hafta boyunca mentorliik destegi de
verilmeyerek yalnizca beklenmistir. Bu sekilde arastirmacimin sinifta bulunma etkisini
azaltmak ve sonrasinda etkileri gozlemlemek hedeflenmistir.

Arastirmanin son iki haftalik silirecinde egitim ve mentorliik desteginin ¢ocuklarin
istenmeyen davranislar1 ve dgretmenlerin bu davranislara yonelik kullandigi yontemler ile
tercih ettikleri disiplin modellerine etkisini anlamak amaciyla 4 giin boyunca 12’ser saat
toplam 24 saat gozlem gergeklestirilmistir. Arastirmaci tarafindan hazirlanan “Swnif
Yénetiminde Tercih Edilen Disiplin Modellerini Belirleme Gozlem Formu” son gdzlemler
neticesinde ikinci kez doldurulmus ve tercih edilen disiplin modellerindeki degisim
incelenmistir. Bununla birlikte Ogretmenler ile yiiz ylize olarak son goriismeler
gerceklestirilmis, burada ilk goriismede yer alan senaryo Ornekleri tekrar sorularak disiplin
modelleri konusunda elde edilen diger verileri desteklemesi hedeflenmistir. Ayrica son
goriismede “Emotion Coaching Duygu Dostu iletisim Temel Diizey Egitimi” ve mentdrliik
desteginin Ogretmenlerin sinif yoOnetimine, ¢ocuklarin istenmeyen davranislarina ve bu

davraniglara yonelik uyguladiklar1 yontemlere olan yansimalarina iligkin 6gretmen goriisleri
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almmustir. O1 ile yapilan son goriisme 7 dakika 48 saniye siirerken O2 ile gergeklestirilen son
goriigme 8 dakika 10 saniye slirmiistiir. Goriismelerden kisa bir siire sonra arastirmaci yorum
katmadan ve herhangi bir oynama yapmadan tiim ses kayitlarini bilgisayar ortaminda yaziya
aktarmistir. O1 ile gergeklestirilen son gdriisme 805 kelime olarak, O2 ile yapilan son
goriisme ise 913 kelime olarak yaziya dokiilmiistiir.

3.4.2. Verilerin Analizi: Gozlem teknigi kullanilarak elde edilen veriler, nitel
arastirma yontemlerinden igerik analizi teknigi ile ¢dziimlenmis ve yorumlanmustir. Igerik
analizi baz1 kurallar ¢ergevesinde yapilan kodlamalar ile metin igerisindeki sdzciiklerin alt
gruplara ayrilarak 6zetlendigi sistematik ve yinelenebilir bir tekniktir. Metnin igerisinde belirli
kelime ve kavramlarin varligi, anlamlart ve iligkileri belirlenerek analiz edilir ve
arastirmacilar bu sonuglar iizerinde ¢ikarimlarda bulunurlar (Biiyiikoztiirk vd., 2020). Icerik
analizi yapilirken kodlama semas1 farkli sekillerde olusturulabilir. Tiimevarimsal analizde
eldeki veriden kodlar olusturulurken, tliimdengelimsel analizde veriden Oonce kod semasi
olusturulmaya baslanir. Baz1 ¢alismalarda ise her iki yontem de bir arada kullanilabilir (Cetin,
2016). Bu calismada da hem tiimevarimsal hem de tiimdengelimsel strateji birlikte
kullanilmistir. Cocuklarin istenmeyen davranislar1 gozlenirken dogal gézlem yapilmis, alinan
notlar analiz edilerek ¢esitli kodlara ulasilmis ve sonrasinda ¢ocuklarin istenmeyen
davramglar1 alanyazin taranarak kodlar diizenlenmistir. Ogretmenlerin istenmeyen
davraniglara yonelik kullandig1 yontemler incelenirken hem igerik analizi yapilmis hem de
betimsel analize bagvurulmustur. Burada analiz yapilirken timdengelimsel strateji ile bazi kod
semalar1 belirlenmis (gormezden gelme, reddetme, duygu koglugu vb.) ancak bazi kodlar ise
dogal gozlemler sonucunda elde edilen verilerin analizi sonucu olusturulmustur. Ardindan
alanyazin taranarak kodlar tekrar diizenlenmis, son haline getirilen kodlarin frekans degerleri
hesaplanmistir. Bununla birlikte gozlem notlar1 temalastirilirken bir baska arastirmaci ile
sonuglar karsilastirilmis ve Miles Huberman giivenirlik formiiliine gore [Giivenilirlik = Goriis
Birligi / Goriis Birligi + Gorlis Ayriligi] (Miles vd., 1994) kodlayicilar arasi uyum %94,1
olarak hesaplanmistir. Ayni1 zamanda veriler sunulurken daha anlagilir olmasi i¢in alintilara
yer verilerek betimsel analiz kullanilmistir (Yildirim ve Simsek, 2013).

Goriismelerin analizleri yapilmadan 6nce kayit altina alinan verilerin tamami kisa bir
siire sonra dikkatli bir sekilde dinlenerek bilgisayar ortaminda yaziya dokiilmiis ve sonrasinda
bir biitiin olarak ve parca parca birkag¢ kez okunmustur. Burada da yine hem igerik analizinden
hem de betimsel analizden faydalanilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplardan kodlar

olusturulmus, benzer kodlar, aym1 tema altinda toplanmis, farkli olanlar i¢in ayr1 temalar
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olusturulmustur. Ozellikle senaryo Orneklerine verdikleri yanitlardan elde edilen kodlar
alanyazindaki sinif yoOnetiminde kullanilan disiplin modellerindeki 6zellikler ile
karsilagtirilarak O0gretmenlerin hangi disiplin modelini tercih ettikleri konusunda yardimci
olacak temalar haline getirilmis ve arastirmanin verileri elde edilmistir. Buradan elde edilen
verilerin hepsi birebir alint1 ciimleler kullanilarak desteklenmistir.

Arastirmaci tarafindan hazirlanan  “Swinif Yonetiminde Tercih Edilen Disiplin
Modellerini Belirleme Gozlem Formu” ise her iki 6gretmen adina egitim Oncesi ve egitim
sonrasi ¢alismanin sonunda olmak iizere ikiser kez doldurulmustur. Form 5°1i likert tipte
hazirlandigindan her zaman yaniti igin 5, siklikla icin 4, bazen i¢in 3, nadiren i¢in 2 ve higbir
zaman i¢in 1 puan verilerek puanlar toplanmistir. Buradan ¢ikan verilere gore 6gretmenin en
yiiksek puan aldig1 disiplin modeline daha yakin oldugu ve genellikle o yontemi kullanmay1
tercih ettigi sonucuna ulagilmistir.

3.4.3. Gegerlik ve Giivenirlik: Nitel calismalarda, nicel arastirmalardan farkli olarak
genellemeden ¢ok tutarlilik 6n plana ¢ikmaktadir. Gegerlik bir arastirmacinin ¢ikarimlarinin
dogru, anlamli ve ne kadar kullanilabilir oldugu ile ilgiliyken giivenirlik ise bir arastirmanin
ayni ortam veya sartlarda farkli katilimcilarla da benzer sonuglar verebilmesidir (Kog, 2016).
Gegerlik, i¢ gecerlik ve dis gegerlik olarak ikiye ayrilir. Nitel ¢alismalarda i¢ gecerlik
inandiricilik ile ilgiliyken dis gegerlik aktarilabilirligi icerir (Bagkale, 2016).

Inandiricilik; Inandiricilign saglamak igin uzun siireli etkilesim, katihime teyidi ve
cesitleme (triangle) yontemleri kullanilabilmektedir (Baskale, 2016). Yapilan ¢alisma 14 hafta
boyunca siirdiigli ve uzun siireli gézlem icerdigi i¢in uzun siireli etkilesim ydnteminin
kullanildig1 sdylenebilir. Siire¢ boyunca gézlem esnasinda alinan notlar her hafta ¢evrimigi
goriismelerde 6gretmenlere sunulmus, kendi uygulamalar: tartigilmigtir. Bu anlamda katilimci
teyidinin saglandig1 sdylenebilir. Calismada veri toplamak i¢in hem gozlem hem de goriisme
araclar1 kullanilmis, ayni veriye ulasmak i¢in iki yontemden de alinan bilgiler birbiri ile
desteklenerek sunulmustur.Veri toplama araglari i¢cin uzman goériislerinde bagvurulmustur.

Aktardabilirlik;,  Sosyal — durumlarin  igerisinde bulunan ortamla degistigi
varsayildiginda nitel ¢aligmalarda dogrudan genellemeler yapilmasi zordur (Yilmaz ve
Simsek, 2013). Bu sebeple aktarilabilirligi saglamak adina amagli 6rneklemin kullanilmasi,
ortamin ve katilimcilarin ayrintili tanitimi kullanilabilir (Bagkale, 2016). Bu calismada da
amagli 0rneklemden yararlanilmis, katilimcilar ve ¢aligmanin yiiriitildigi yer tanitilmistir.

Verilerden elde edilen bulgular1 desteklemek i¢in birebir alint1 ciimleler kullanilmistir.
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Giivenirlik; Giivenirligi saglamak adma tutarlilik ve dogrulanabilirlik ilkelerine
uyulmaya c¢alisilmigtir. Bu nedenle, veri toplama acisindan ¢esitleme yapilarak ve birden fazla
veri toplama aract kullanilmig; siirecin basinda goriisme sorulari ve gozlem formu
hazirlanirken, hem siireg icerisinde icerik analizleri yapilirken hem de silire¢ sonunda bulgular
ve sonuglar lizerine tartisilirken uzmanlara danmisilmis, birlikte tartigilarak gerekli diizeltmeler
yapilmigtir. Gorlisme sorulart i¢in iki farkli uzmandan, “Swnif Yonetiminde Tercih Edilen
Disiplin Modellerini Belirleme Gozlem Formu” olusturulurken 3 smif yonetimi 3 duygu
koglugu ve 2 her iki alanda da uzman olan toplam 8 uzmandan goriis alinmistir. Gozlemde
elde dilen kodlarin giivenirligi, arastirmacilar tarafindan yapilan kodlamalarin karsilastirilmasi
yontemi ile saglanmistir. Giivenilirlik = Goriis Birligi / Goriis Birligi + Gorlis Ayriligi
formiiliinii kullanilan ¢alismada (Miles vd., 1994) kodlayicilar arast uyum %94,1 olarak
hesaplanmistir. Uzman sorgulamasi nitel caligmalarda giivenirligi artiran yontemlerden bir
tanesidir (Baskale, 2016). Bunun disinda, arastirma siirecinde toplanan ham veriler ve yapilan
kodlamalar gerektiginde dogrulanabilmesi i¢in kayit altina alinmis ve gilivenli bir sekilde

muhafaza edilmistir.
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4. BOLUM
BULGULAR VE YORUM

Calismanin bu boéliimiinde, yapilan gozlem ve goriismeler neticesinde toplanan
verilerden elde edilen bulgu ve yorumlar yer almaktadir. Bulgu ve yorumlar arastirmanin alt
problemleri dikkate alinarak sirayla verilmistir.

4.1. Cahsma Oncesinde Okul Oncesi Ogretmenlerinin Smmf Yonetiminde En
Zorlandiklar1 Durumlara Yoénelik Bulgular

Duygu koglugu temelli “Emotion Coaching Duygu Dostu Iletisim Temel Diizey
Egitim”1 almadan Once g¢alismanin basinda yapilan 6n goriismelerde 6gretmenlere “Sinif
yonetiminde sizi en ¢ok zorlayan durumlar nelerdir?” sorusu sorulmustur. Cevaplara
bakildiginda iki 6gretmen de farkli durumlardan bahsetmistir.

Ol olumsuz durumlar karsisinda kendi tepkilerini yonetmekte zorlandigindan
bahsetmis ve bu durumu “Simdi sinifta olumsuz bir durum yasandiginda bazen ¢ok sert tepki
veriyor muyum yoksa tam tersi yumugak mi kaliyorum ¢ocuga? Mesela belli bir zaman sonra
hani sunu su sekilde durursan evet izin verecegim dedigimde acaba bazi seyleri kagirarak mi
veriyorum o izni? Ya da o ¢ok goz ardr ettigim noktalar oluyor mu o konuda biraz eksigim
yvani. Bir de belki ¢cocuklara benim, ben biraz yiiksek sesli konusuyorum belki de onlara biraz
yiiksek ses sey gibi geliyor olabilir. Ee.. o konularda biraz seyim yani ¢ok sert miyim?
Yumusak degilim kendimi biliyorum evet ama ¢ok sert miyim o konuda kararsizim yani.
Bilemiyorum.” seklinde ifade etmistir.

02 ozellikle smif mevcudunun fazla olmasinin ve saldirgan davramis gdsteren
cocuklarin sinif yonetiminde onu zorladigini belirterek bunu “Yani aslinda en ¢ok zorlandigim
cocuklar. Cocuklar olarak degerlendiriyorum mevcut fazlaligi beni zorluyor birincisi bu.
Ciinkii hani davranis problemi olan c¢ocuklarla yeterince bu sefer ilgilenemiyorum sinif
kalabalik oldugu icin. Diger ogrenciler de ayni sekilde ilgi bekliyorlar. Birincisi bu ikincisi de
yine problemli 6grencilerde birbirine vuran, ya da istedigi bir sey olmadiginda kendine zarar
vermek isteyen ogrencilerimle ¢ok sikinti yasiyorum. Yani okula alisma vs. bunlar benim i¢in
zamanla ¢oziilecek sorunlar ama arkadaslarina karst hir¢in davranan, bu durumda
arkadasina ya da kendine zarar veren ¢ocuklar benim igin gercekten zorlayici oluyor.
Ozellikle 4 yas oldugunda kiiciik yas grubundan mevcut daha da sikinti oluyor. Hepsi ¢iinkii

ilgi bekliyorlar.” ciimleleriyle aciklamistir.



47

Duygu koglugu temelli “Emotion Coaching Duygu Dostu Iletisim Temel Diizey
Egitim” oOncesinde c¢alismanin ilk iki haftasinda her smifta 12’ser saat gerceklestirilen
gozlemler 6gretmenlerin 6n gorlismede verdikleri cevaplar ile karsilagtirildiginda birbirlerini
destekledikleri goriilmistiir.

Ol’in genellikle ses tonunun yiiksek oldugu, kurallar konusunda esnek olmadigi,
mahrum birakma sdylemlerinde bulundugu, istenmeyen davranislar karsisinda bazen sert
tepkiler verdigi ve tutarsiz davrandigi gdzlenmistir. Gézlemler ile O1’in verdigi cevaplar
birbirini desteklemektedir. Ornegin; Ogretmen gocuklara su i¢gmek igin sira ile izin veriyordu.
C. siras1 gelmedigi halde kalkip sulugunu aldi ve igmeye basladi. Ogretmen: “Heniiz senin
siran gelmedi. ”diyerek yiiksek sesle uyardi. C.: “Ama cok susadim” dedi. Ogretmen ise “Sen
benim istediklerimi yapmazsan senin de isteklerin yerine gelmeyecek bu gidisle” diyerek tepki
gosterdi. Bir baska ornekte ise; S. etkinlik dncesinde aglamaya basladi. Ogretmen yanina
gelerek “Neden agliyorsun? Hadi aglama istemiyorum liitfen sakinlesir misin? " dedi. Cocuk
aglamaya devam edince ses tonunu ylikselterek “Sen aglayinca bizim dikkatimiz dagiliyor, biz
de tiziiliiyoruz liitfen aglamani bitirir misin? ” diyerek etkinlige gecti.

O1’in istenmeyen davranis olarak goriilmeyecek durumlara bile tepkisel yaklastig1 ve
miidahale etme geregi duydugu goriilmiistiir. Bu durumlara 6rnek olarak ise; masa basinda
etkinlik yapilan siiregte olduklar1 yerde ayaga kalkan ¢ocuklar1 “yerine otur” diye uyarmasi,
sandalyesinde ileri geri yapan ya da kipirdayan ¢ocuklara “diizgiin dur” uyarilarin1 vermesi,
boyama etkinligi esnasinda kendi aralarinda sessizce konusan cocuklara “konusmayin”
demesi ve kendi aralarinda sakalasan cocuklarin sandalyelerini birbirinden uzaklastirmasi
verilebilir. O1’in otoriteyi saglamak adina koydugu kat1 kurallar ve gocuklara fazla hareket
alan1 tanimamasi sebebiyle sinifta istenmeyen davranig artmakta ve Ogretmen de siifi
yonetmekte zorlanmaktadir.

O2’nin sinif mevcudunun 24 kisi olmasi ve smifinda zorlayici davrams sergileyen
¢ocuklarin ¢oklugu arastirmaci tarafindan da gdzlenmis ve O2’nin én goriismede verdigi
cevaplar1 destekledigi goriilmiistiir. Bununla birlikte sinifta ¢cok fazla arkadasini sikayet etme
egiliminin oldugu, 6gretmen bir duruma miidahale ederken diger taraftan araya baska
cocuklarin girerek kendi sorunlarini anlattiklar1 ve 6gretmenin bazen her ¢ocuga yetismekte
zorlandig1 gozlenmistir. Cocuklarin 6gretmene arkadaslarini sikayet ettigi durumlara 6rnek
olarak su climleler verilebilir;

“Arkadagim beni rahatsiz ediyor”

“Arkadasim bana yaramaz dedi”
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“Arkadasim topumu alip attr”

“B. bana kaydiraga gelemezsin dedi”

Ayrica 6gretmenin birka¢ kez bir sorunu ¢ézmeye calisirken boliindiigii, heniiz bir
durumu ¢dézmeden baska olaya miidahale etmek zorunda kaldign goriilmiistiir. Ornegin
arkadasini iten bir cocugu fark eden Ogretmen yanlarina giderek “Arkadasini itmemen
gerekiyor. Temas yok. Birbirinize dokunmanizi istemiyorum.” dedi. Cocuk “Ama o da beni
rahatsiz etti.” dedi. O sirada gereksiz giiriiltii ¢cikararak bagiran bagka bir ¢ocuga miidahale
etmek zorunda kalarak “Su an yalnizca giiriiltii ¢cikariyorsun ve arkadagslarin rahatsiz oluyor.
Daha dnce de konusmustuk hatirlyyor musun? Kendi kendine séylenmen anlamsiz yalnizca
gtirtiltii oluyor” dedi.

Ozellikle birkag cocugun siirekli Ogretmenin ilgi odagi olmay: istedikleri, her
zorlandiklar1 anda aglamaya basvurduklar ve ogretmeni gergekten zorladiklari arastirmact
tarafindan da fark edilmistir. Ornegin B. kod isimli bir ¢ocuk arastirmacmin geldigi ilk
giinlerde onun da dikkatini ¢ekmeye calismak adina degisik hareketler sergilemistir.
Arastirmaci ¢ocugun yaptiglr bagirma, ya da dokunup kagma gibi tavirlara tepki vermemis
ancak giin i¢cinde cocugun goriilme ihtiyacimi karsilayacak “Bugiin saglarin ne kadar giizel
olmus.” “Bu tisort sana ¢ok yakismis. Yesil rengi sever misin?” “Etkinligini ne kadar hizli ve
glizel yaptin seni tebrik ederim.” gibi sozler kullanmistir. Bir siire sonra ¢ocuk arastirmacinin
ilgisini ¢ekmeye calismaktan vazge¢mis ancak genel olarak ilgi ¢ekme davranislarini
siirdiirmiistiir. B.’nin ayn1 giin igerisinde sergiledgi davraniglar sOyle siralanabilir; Bahgeye
inmek i¢in siraya girildiginde B. siray1 bozarak en 6ne gegmeye calist1 ve bahgede 6§retmenin
uyarilarina ragmen gec¢ilmemesi belirtilen alana gecti. Sinifa ¢ikildiginda 6gretmen terli
olmadigint ve bu sebeple iistiinii degistirmesine gerek olmadigini sdylemesine ragmen
“degistirecegim” diye bagirmaya bagladi ve smiftan ¢ikti. B.’nin giin i¢inde iki kez farkl
arkadasina vurdugunu goren Ogretmen “B. arkadasina asla vuramazsin. Bir daha
arkadagslarina vurmuyorsun.” diye tepki gosterdiginde kendini yere atarak aglamaya ve
bagirmaya basladi. Sonrasinda B. tahtaya resim ¢izmek istedi ancak heniiz sira onda degildi.
Istedigi olmadig1 icin tepinmeye basladi. Ogretmen sakin kalarak “Bu sekilde yaparsan
olmaz.” dedi ¢ocuk bir koseye gidip aglamaya basladi. Bununla birlikte sinifta ilgi ¢ekme
davranis1 sergileyen ve her soruya kendi cevap vermek isteyen, siirekli giirtiltii ¢ikararak
arkadagslari ile sorun yasayan bazi ¢ocuklarin da 6gretmenin sinif yonetimini olduk¢a zorladigi
arastirmaci tarafindan yapilan gézlemler neticesinde tespit edilmis ve 6gretmenin cevabr ile

uyumlu oldugu goriilmiistiir.
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4.2. Cahsma Oncesinde Okul Oncesi Ogretmenlerinin Smiflarinda En Sik
Karsilastiklar istenmeyen Davramslara Yonelik Bulgular

Duygu koglugu temelli “Emotion Coaching Duygu Dostu Iletisim Temel Diizey
Egitim”1 almadan 6nce ¢alismanin basinda yapilan 6n goriismelerde 6gretmenlere “Sinifta en
sik karsilastigimiz c¢ocuklarda goriilen istenmeyen davraniglar hangileridir?” sorusu
sorulmustur.

O1 en sik karsilastigi istenmeyen davranisi ¢ocuklarin kurallara uymamasi olarak
nitelemis ve gorislerini “Kurallara hakim degiliz mesela ben oturuyoruz etkinlik yapiyoruz
dedigim halde kalkip ayakta dolananlar ya da kendini yere atma davranisi sergileyenler var.
Bu konularda biraz seyiz ee olumsuzuz. Ya da mesela arkadasina onu belki sevdigini
diisiinerek zarar veren ¢ocuklar oluyor. Bilincinde olmuyor hani sakalastyor gibi gelip iste
zarar veren ¢ocuklara miidahalede sikinti yasiyoruz. Bunlar gibi olumsuz durumlarimiz var
siifimizda. ’seklinde ifade etmistir.

02 ise ¢ocuklarda en sik karsilastig1 istenmeyen davranisi arkadasina zarar verme ve
ilgi cekmek icin olumsuz davranislar sergileme olarak belirtmis ve “Ya aslinda istenmedik
davramislar en ¢ok arkadaslarinin elinden iste yani arkadasini diigiinmeden onun oyununu
bozan, ilgiyi kendisine ¢ekmek isteyen o&grenciler en ¢ok beni zorlayan dedigim gibi
karsilagstigim problemlerden. Ciinkii hep bu yas grubu dedigim gibi ilgi odagr olmaya aligkin
oldugu icin sinifta da aymi durumda olmak istiyorlar bu sefer dikkat ¢ekmek igin farkl
yontemlere bagvuruyorlar. Arkadaglarina zarar verme ya da iste dikkat ¢ekmek ogretmenin
goziine girmek icin iste birazcik boyle farkl hareketlerde bulunma o tarz égrenciler daha ¢ok
bu zamana kadar daha ¢ok problem yasadigim ¢ocuklar oldu.” ciimleleri ile dile getirmistir.

Duygu koglugu temelli “Emotion Coaching Duygu Dostu Iletisim Temel Diizey
Egitim” oncesinde caligmanin ilk iki haftasinda her smifta 12°ser saat gerceklestirilen
gozlemlerde arastirmaci ¢ocuklarda goriilen istenmeyen davraniglari not almis, alanyazindaki
bilgiler ile karsilastirarak bir tablo olusturmus ve frekans degerlerini belirlemistir. Buna gore
O1’in sinifi olan Diinya Simifinda arastirmacimin calisma &ncesi gdzlemledigi istenmeyen
davranislar Tablo 4’te verilmektedir.

Tablo 4

Calisma éncesi Diinya Siifindaki ¢ocuklarda gézlenen istenmeyen davraniglar

Istenmeyen davramslar Frekans

Kural ve yonergelere uymama 30
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Arkadaslarini rahatsiz etme 27
Bagirma 20
Aglama 15
Arkadasin sikayet etme 12
Saldirganlik 5
Esyaya zarar verme 2
Etkinlige katilmay1 reddetme 1

Ol’in smifi olan Diinya Sinifinda arastirmaci tarafindan cocuklarda gdzlenen
istenmeyen davranislara bakildiginda sinif kurallarina ve 6gretmenin yonergelerine uymama
davranis1 goze ¢arpmaktadir. Bu sonu¢ O1’in 6n goriismede verdigi cevap ile drtiismektedir.
Kurallara uymama davranis1 arasinda parmak kaldirmadan konusma, sirayr bozma gibi
davraniglarin yani sira 6gretmenin verdigi yonergelere karsi gelme ya da dikkate almama
durumu yer almaktadir. Ornegin; C. bahceye inmek igin siraya girildiginde en dne gegmeye
calisti ve Ogretmeninin uyarilarina ragmen dinlemeyip siniftan kosarak c¢ikti. Bir bagka
ornekte 6gretmen cocuklarin siniftaki oyuncaklar1 toplamalar1 i¢in miizik acti ve “Haydi
bakalim toplanma saati oyuncaklar: topluyoruz” dedi. Ogretmeni dinlemeyerek oynamaya
devam eden birka¢ ¢ocuk vardi. Ogretmen toplamayan ¢ocuklarin yanma giderek “Hadi
arabalarimizi kutusuna koyalim” dedi. Hala oynamaya devam eden bir ¢ocugun elinden
oyuncagini almaya ¢alisti cocuk “Hayir ben gétiirecegim” diyerek oyuncagi yerine gotiirdii.
Yine Diinya Sinifinda en sik goriilen istenmeyen davraniglardan biri arkadaslarini sézel ya da
siddet icermeyen fiziki temasla rahatsiz etme davranisi olarak dikkati ¢ekmekte, 6zellikle
belirli birka¢ cocugun arkadaslar ile ok sik temasa girdigi goriilmektedir. Ornegin ayn1 giin
icerisinde C. tarafindan boyama etkinligi yapildig1 esnada kendi kalemini arkadaginin 6niine
dogru atma, arkadasinin kagidini karalama, arkadasmin etkinlik kagidini Oniinden alma,
arkadasinin kalemini elinden ¢ekip alma gibi davranislar sergilenmistir. Bir baska istenmeyen
davranis olarak belirtilen bagirma davranisi sinifin diizenini bozacak sekilde giiriiltii ¢ikarma,
¢1glik atma, arkadaslarina yiiksek sesle bagirma olarak ele almmistir. ikinci déneme yeni
baslanmis olmasinin da etkisiyle uyum problemi yasadigi diisiiniilen baz1 ¢ocuklarin “annemi
ozledim” soOylemleri ile agladigi gozlenmis, bazi cocuklar ise istedikleri olmadigi igin
aglamistir. Orne@in bir sabah S. simifa girmek istemedigi icin agladi. Ogretmen; “Gel biraz
saril bakalim. Sen biraz yamimda kal istersen.” dedi ancak cocuk aglamaya devam etti.

Ogretmen “Bugiin benim masamda kalabilirsin istersen, benim icin bu kagitlart dagitir
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misin?” dediginde S. kagitlar1 dagitma sorumlulugunu sevdi ve sakinlesti. Arkadasini sikayet
etme davranigi da gozlenen Diinya Sinifinda saldirganlik ve zarar verme davraniglarimin
gorece daha az oldugu goze carpmaktadir.

O2’nin smifi olan Giines Sinifinda arastirmacinin ¢alisma Oncesinde gdzlemledigi
istenmeyen davraniglar Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5

Calisma oncesi Giines Sinifindaki ¢ocuklarda gozlenen istenmeyen davranislar

Istenmeyen davramslar Frekans
Bagirma 59
Arkadagini sikayet etme 53
Saldirganlik 39
Aglama 28
Arkadaslarini rahatsiz etme 19
Paylagmama 10
Esyaya zarar verme 5
Kural ve Yonergelere Uymama 5

O2’nin smifi olan Giines Sinifinda arastirmaci tarafindan cocuklarda gozlenen
istenmeyen davranislar incelendiginde en yiiksek frekans degerinin bagirma davranisinda
oldugu goriilmektedir. Sinifta ¢ocuklarin hem simif diizenini bozacak sekilde ciglik atma,
giiriiltii ¢cikarma gibi davranislar1 oldugu hem de arkadaslarina yiiksek sesle bagirdiklari
gbzlenmistir. Ornegin bir ¢ocuk (A.) arkadaslar ile yasadig1 her problemde tepkisini ¢13lik
atip bagirarak gostermektedir. Arkadaslar1 ile oynamak isteyen ancak olumsuz cevap alan A.
ciglik atmaya baslamis “Benimle oynamiyor” diye bagirmaya baglamistir. T. ise sik sik
bagirip garip sesler ¢ikararak arkadaslarinin dikkatini dagitict davramislarda bulunmaktadir.
Glines Sinifinda en sik goriilen bir baska davramis olarak arkadasini sikayet etme yer
almaktadir. Sinifta yasanan en kiiglik durumda bile kendi sorunlarimi ¢dézmek yerine
Ogretmene anlatma durumu goéze c¢arpmaktadir. Boyle durumlarda o6gretmen genellikle
arkadasinin onu rahatsiz ettigini soyleyen ¢ocuga “Sen de baska bir yerde oynayabilirsin”
demekte ya da “Arkadasim bana yaramaz dedi” dedi sikayeti ile gelen cocuga “Yanlishkla
demistir degil mi?” climleleriyle yaklasmakta bazen de “arkadasim benimle oynamiyor” diye

sikayete gelen c¢ocuga “Bence siz bunu kendi aramizda ¢ozebilirsiniz” diyerek kendi
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aralarinda durumu g¢oézmeleri gerektigini belirtmektedir. Glines Sinifinda sik¢a saldirganlik
davranigi1 gosteren ¢ocuklar oldugu gozlenmis, 6zellikle itme ya da vurma olarak ortaya ¢ikan
davranislar belirli ¢ocuklarin daha sik yaptig: tespit edilmistir. Ornegin bahgede top oynarken
topu paylasamayan cocuklar birbirini itmeye bagladi. Bir baska olayda A. arkadaglarinin
oyununa dahil olamadig1 i¢in arkadasina vurdu. Yine oyuncagi paylagsma konusunda sorun
yagsayan ¢ocuklar birbirini iterek vurmaya basladilar. Diinya Sinifinda goriilen aglama
davraniginin Giines Sinifindakinden farkli olarak uyum probleminden ziyade cocuklarin
birbirine saldirgan davranigs gostermeleri, ya da istedikleri olmadigi igin gerceklestigi
goriilmektedir. Ornegin A. sobelendigi i¢in ya da bahgeden igeri girmek istemedigi i¢in
aglarken bir baska ¢ocuk “Arkadasim topumu alip attt” diye agladi. Yine smifta oyun
oynarken oyuncak paylasmada sikint1 ve birbirini rahatsiz etme davranislar1 ¢okca gortiliirken
genel anlamda simif kurallarina ve 6gretmenin yonergelerine uyum konusunda daha az
problem yasadiklari tespit edilmistir.

01 ve O2’nin siniflart karsilastirildiginda aglama, bagirma, arkadaslarmi rahatsiz ve
sikayet etme gibi istenmeyen davranislarin iki sinifta da bulundugu buna karsilik O2’nin smif
kurallarinin daha 1yi oturdugu, ¢ocuklarin yonergelere genel anlamda uydugu ancak birbirleri
ile iliskilerinde saldirgan davramslar sergiledikleri goriilmiistiir. O1’in sinifinda ise saldirgan
davraniglarin daha az goriildiigli ancak Ogretmenin meslekteki ilk yili olmasimin getirdigi
muhtemel tecriibesizlik ile kendisinin de gorlismede bahsettigi lizere verdigi kararsiz ve
tutarsiz tepkiler sebebiyle cocuklarin kurallara uymadigi ve Ogretmenin yonergelerini
dinlemedigi gozlenmistir. Her iki 6gretmenin de gozlem ve goriisme bulgular1 birbirleri ile
ortiismektedir.

4.3. Cahsma Oncesinde Okul Oncesi Ogretmenlerinin Simif Yonetiminde istenmeyen
Davramslar1 Yonetmek Icin Uyguladiklar1 Yontemlere Yonelik Bulgular

Calismanin basinda, duygu koglugu temelli “Emotion Coaching Duygu Dostu Iletisim
Temel Diizey Egitim”i almadan 6nce yapilan 6n goriismelerde 6gretmenlere “Cocuklardaki
istenmeyen davraniglar1 yonetmek i¢in kullandiginiz yontemler nelerdir? sorusu sorulmustur.

O1 istenmeyen davramslar karsisinda en ¢ok mahrum birakma yéntemini kullandigini
sOylemis ve gorlslerini “Soyle biraz herhalde mahrum biwrakma diyebilirim. Mesela bir
etkinlik yapacagiz ya da oyuna girecegiz eger etkinlikte giizel durmayanlara olabildigince
oyundan mesela uzak tutmaya ¢alistyorum ya da oturtuyorum belli bir zaman sonra giizel
durmugsa oynayabilirsin kalkabilirsin diyorum. Ya da bir oyuncag yere firlattiysa ya da bir

arkadagsina zarar verdiyse oyuncagini aliyyorum giizel durdugun takdirde sana tekrar oyuncak
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verebilirim diyorum ve bu sekilde bir yontem veriyorum. Ya da ara verme mi diyelim biraz
ortamdan uzaklagtirip miidahale etmeye o sekilde ¢calisiyorum.” seklinde ifade etmistir.

Ayni soruya cevap olarak O2 oncelikle ¢ocukla iletisime gegerek yaptigi davranisin
neden yanlis oldugunu agikladigini ancak yeterli olmazsa sonrasinda diisiinmesi i¢in ortamdan
uzaklastirdigini belirtmis, goriislerini “Yani genelde aslinda ilk basta yaptigi seyin yanlis
oldugunu diisiinmeleri i¢in anlatiyorum. Neden yanlis oldugunu, birisi sana bu sekilde
davranirsa nasil hissedecegini anlatiyorum ilk basta. Ama bu tabii bazi ogrencilerde hemen
etki etmiyor. Zamanla zamanla artik yani baya bir siire¢ gectikten sonra anlayan
ogrencilerim oluyor. Ya da eger ki anlayamiyorsa mahrum etme gibi bir yontem uyguluyorum
ama o da soyle 2 dakika 3 dakika yanmimda diisiinmesi i¢in arkadaslarina bu konuda neden
boyle oldu konusalim goriiselim bir diigiinmeni istiyorum senin, mahrum demeyeyim de
diistinme diyelim. Ciinkii hani ¢ocuga bir seyi cezalandirmak da ¢ok istedigim bir yontem
degildir mesela bahgeye ¢ikaracagim iste sen ¢itkamazsin bahgeye gibi bir seyim olmamistir
simdiye kadar. Belki ¢ikmayacaksin demisimdir ama yine de c¢ikarmisimdir iki ii¢ dakika
diisiinmesini sagladiktan sonra. Ciinkii o anda ¢ocuk zaten farkina variyor ne yaptiginin.
Tabii bu bir siire¢ dedigim gibi hemen olmuyor bu zamanla oturuyor. Bu tarz 6grencilerim de
oldu ve etkili oldugunu da diistiniiyorum.” seklinde dile getirmistir.

Duygu koglugu temelli “Emotion Coaching Duygu Dostu Iletisim Temel Diizey
Egitim” Oncesinde ¢alismanin ilk iki haftasinda her iki sinifta da 12’ser saat gerceklestirilen
gozlemlerde arastirmact istenmeyen davraniglar karsisinda oOgretmenlerin  kullandigi
yontemleri not almis, icerik analizi ile kodlamis ve alanyazindaki bilgiler ile karsilastirarak
son haline getirmistir. Buradaki bilgiler incelendiginde O1’in mahrum birakmay: ©n
goriismede dile getirdigi gibi sik kullandigi, O2’nin ise olumsuz durumlar karsisinda
cogunlukla cocuga iletisimsel yaklastigi, nadiren ortamdan uzaklastirma yaptig1r gérilmiistiir.
O1’in istenmeyen davranislara yonelik uyguladigi yontemler frekanslar ile birlikte Tablo
6’da gosterilmektedir.

Tablo 6

Calisma éncesinde O1’in istenmeyen davranislara yonelik uyguladigi yontemler
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Uygulanan yontemler Frekans
Sozel Uyart Toplam 224
Yerine otur/ yerinden kalkma 112
Sessiz ol/ sus 34
Diizgiin otur/ arkana yaslan 31
Arkadasini rahatsiz etme 21
Kural hatirlatma ciimleleri 19
Parmak kaldir 7
Mahrum birakma séylemi 41
Mahrum birakma eylemi 23
GOz temast ile uyart 19
Duygu reddetme 11
Duyguya kayitsiz kalma 11
Eylemi sonlandirma 3
Coziim sunma 1

Calisma Oncesinde gerceklestirilen gdzlem notlar1 incelendiginde O1’in ¢ocuklarin
istenmeyen davraniglar1 karsisinda sozel uyartya ¢ok sik bagvurdugu goriilmektedir.
Ogretmen giin igerisinde masa basi etkinliklerini uzun tutmakta, masada kipirdayan ve
hareket etmek isteyen ¢ocuklara engel olmakta ve ¢ogunlukla sézel uyar1 vermektedir. Tablo
6’da goruldiigii iizere 12 saatlik gdzlem igerisinde “yerine otur, yerinden kalkma, diizgtin dur,
arkana yaslan” gibi hareketi kisitlayacak ifadeleri toplam 143 kez tekrarlamistir. Bununla
birlikte 41 kez mahrum birakma sdyleminde bulunan O1, 23 kez ise mahrum birakma
yontemini kullanmistir. O1’in kullandig1 mahrum birakma sdylemlerinden bazilar1 sunlardir;

“Aglamaya devam edersen yildiz degil de giilen yiiz alacaksin saniruim”™

“Kalkar misin yerden? Hadi kalk bak béyle yaparsan bahgeye c¢ikamayiz

sonra.”

“Bundan sonra yerinden kalkip giizel oturmayanlar bahgeye ¢iksa bile oyun
oynamayacak.”

“Giizel oturursaniz bahgede oynarsiniz, oturmazsaniz benim yammda
durursunuz.”

“Boyle bagirirsaniz oynamayacagiz.”

’

“Boyamani yapmadigin i¢in bahgeye ¢ikamayacaksin sanirim.’
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O1’in kulland1g1 mahrum birakma ciimlelerinin bir¢ogu ¢ocuklarm hareket etmelerine
gosterdigi tepkileri igermekte ve yaptiklari eylemin sonucu ile hig ilgisi olmayan, ¢ogunlukla
bahgeye cikmak gibi temel haklardan yoksun birakmayi iceren ceza cilimleleridir. Ceza
istenilen bir seyden yoksun birakmak ya da istenmeyen bir seyi uygulamak olarak iki sekilde
siniflandirilabilir (Basar, 1999). Burada genellikle ¢ocugu bahgeye ¢ikarmak ya da oyundan
uzaklastirmak gibi sevecegi bir eylemden mahrum birakma goriilmektedir. O1 kurdugu
mahrum birakma sdylemlerinin bir kismint gergeklestirmezken, bununla birlikte birgok kez
mahrum birakma eylemini gergeklestirmistir. Buna 6rnek olarak su durumlar verilebilir;

C. kitap okuma sirasinda ses ¢ikardigi icin Ogretmen ona bir soru yoneltti. Cocuk
dogru cevap veremeyince Ogretmen “Sen zaten hikayeyi dinlemedin simdi oyun da
oynamayacaksin” dedi ve C.’nin sandalyesini yania ¢ekti. Cocuk kendi masasina gegmek
istedi. Ogretmen izin vermeyince daha da hir¢inlasti ve kendini yere atti. Ogretmen; “Beni
dinlemedigin i¢in sen oyun hamuru alamayacaksin eger diizgiin durursan diisiinecegim” dedi
ve diger cocuklara oyun hamuru verirken C.’ye hamur vermedi.

Ogretmen oyun esnasinda giiriiltii yaptig1 ve diizgiin durmadigi gerekgesiyle K.’y1
yanindaki sandalyeye oturtarak oyundan mahrum birakti. Bu durum sonucunda K. “Ben bir
daha okula gelmek istemiyorum” diye aglad.

Burada kullanilan mahrum birakma yontemlerinin bir yaptirim degil ceza oldugu
sOylenebilir. Yaptirnmlar istenmeyen bir davranis karsisinda davranis ile iliskili, mantikli ve
cocugun gelisimine uygundur (Shindler, 2016; Tauber, 2007). Ceza ise genellikle davranis ile
ilgisiz ve orantisiz olarak uygulanir. Distan denetimlidir, ¢ocugun itaat etmesini amaglar
ancak etkisi kisa siirelidir (Kog, 2011; Shindler, 2016). Bu baglamda gézlemlenen durumlara
ornek olarak sunlar verilebilir;

C. etkinlik esnasinda yere yatt1. Ogretmen “Kalkar misin yerden? Her yerin pis oldu.”
dedi. C. kalkmadi. Ogretmen bir kez daha “Hadi kalk yerden sandalyene otur” dedi. Cocuk
yine kalkmayinca 6gretmen yerden kaldirip yerine oturttu. C. birka¢ saniye sonra tekrar yere
yatinca 6gretmen ¢ocugu yerden kaldirarak oyun kosesinin orada duran sandalyeye oturttu.
Cocuk bir siire etkinlikten ve ortamdan ayr1 kaldiktan sonra 6gretmen C.’un yanina giderek;
“Sen niye burada oturdun?” diye sordu. C. “Ceza almak icin” dedi. Ogretmen “Peki niye
kendini yere attin?” diye sordu ancak ¢ocuk cevap vermedi. Ogretmen “Beni dinlemedigin
icin seni oraya gonderdim. Benden oziir dilemen gerekir. Bir daha yapacak misin? Bana soz
verebilir misin?” Cocuk 6ziir diledi ve yerine gecti. Bir siire sonra C. arkadasina vurdu. Bu

durumu goéren O08retmen “Ben sana arkami dénemeyecek miyim? Arkadasindan oziir dile
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sonra buradan kalk. Arkadaslarina zarar veriyorsun” diyerek ¢cocugu 6gretmen masasindaki
sandalyeye oturttu. “Eger giizel beklersen oyuna katilmana izin verebilirim” dedi. C.
sandalyesinden 1srarla kalkarak oyuna katilmak istedi ancak Ogretmen izin vermedi.
“Arkadaslarina kotii davrandigin i¢in burada durman gerekli” dedi. Cocuk bulundugu
sandalyede tepki gostermeye devam etti.

Siniftaki bir etkinlik esnasinda konustugu ya da yerinden kalktigi i¢in toplam yedi
cocuga ogretmen ‘“‘Bahgeye indigimizde siz benim yamimda oturacak, oynamayacaksiniz”
dedi. Bahgeye inildiginde yedi ¢ocugu da yanina alarak oyundan mahrum birakti ve “Hatanizi
diisiiniip anlayin” dedi. Bu sirada baz1 cocuklar 6ziir diledi. Ogretmen “Bu kadar kisa siirede
hatanmizi anlamis olamazsiniz. Belki size son 5 dakika izin verebilirim.” dedi. Bir siire sonra
cocuklardan birini yanina c¢agirarak “Gel bakalim neden burada durdun?” diye sordu. G.
“Bilmiyorum” diye cevap verdi. Ogretmen “Bilmiyor musun?” deyince ¢ocuk aglamaya
basladi. Bunun {izerine 6gretmen “Neden agliyorsun bak kimse aglamiyor. Bana ne demen
gerekiyor simdi? deyince G. “Oziir dilerim.” dedi. Ogretmen “Séz verir misin bir daha
vapmayacagina?” deyince ¢ocuk “Séz.” dedi ve oynamak i¢in arkadaslarinin yanina gitti.

Buradaki orneklerde goriildiigii {izere c¢ocuklara verilen mahrum birakma cezasi
cocugun olumsuz davranigin bir siireligine durdurmus gibi goriinse de ilerleyen zamanlarda
baska sekillerde ortaya ¢iktig1 ve davranisin slirdiigli goriilmektedir. Ayrica ¢ocuk kendisine
verilen ceza ile yaptigi davranis arasinda bir iliski kuramamakta ve neden mahrum
birakildigini anlayamamaktadir. Bunun sonucunda ¢ocuk 6gretmene ya da okula kars1 6tke
duymakta (Seni sevmiyorum, Ben bir daha okula gelmek istemiyorum vs.) ya da aglayarak
korku veya iiziintilisiinii ifade etmeye ¢alismaktadir.

Yine gozlem notlar1 incelendiginde O1’in 19 kez gz temasi kurarak sessiz uyaranlar
verdigi, bunun haricinde 11 kez ¢ocugun duygusunu reddetme ve 11 kez de c¢ocugun
duygusuna kayitsiz kaldig1 goriilmiistiir. Cocugun duygusunun énemsenmedigi kayitsiz kalma
durumuna 6rnek olarak yasanan su durum gosterilebilir;

C. sandalyesini bagka bir masaya koydu “Ben burada oturmak istemiyorum” dedi.
Ogretmen “Hayir sen burada oturmuyorsun” diyerek sandalyesini alip geri koydu. C. “Ama
ben orayi sevmiyorum, burayr seviyorum” dedi. Ogretmen dinlemedi ve “Hayir sandalyeni
buraya koydum istersen ayakta durabilirsin, sen bilirsin” dedi. Cocuk sandalyesini alip yine
geri koydu ve “Alamazsin ben burada duracagim” diye diretti Ogretmen yanmna giderek

“Kalkar misin?” dedi ve sandalyesini alarak geri koydu. Cocuk bu kez kalkmadi ancak tiim
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etkinlik boyunca “Burada rahatsiz oluyorum.” diye sOylenmeye devam etti. Buna karsin
ogretmen ¢ocugun duygu durumuyla hig ilgilenmedi.

Burada goriildiigii lizere ¢ocuk yasadigi bir rahatsizhigir dile getirirken Ogretmen
cocugun duygusunu goérmek yerine yalnizca davranisina odaklanmis, sandalyesini eski yerine
koymasi i¢in diretmis ancak ¢ocugun neden yer degistirmek istedigi ile hi¢ ilgilenmemistir.
Cocuk bir siire sonra yerini degistirmekten vazge¢mis ancak yerinde rahatsizligini dile
getirmeye devam etmistir. Ogretmen ise sandalye degistirme davramisi sonlandigi igin
cocugun duygu durumu ile ilgilenmeyerek etkinligine devam etmistir. Bunun yaninda
ogretmen Ozellikle aglayan ¢ocuklara yonelik “Hadi ama aglama istemiyorum” “Neden
alyyorsun? “Hadi aglama istemiyorum liitfen sakinlesir misin?” “Sen aglayinca bizim
dikkatimiz dagilyyor, biz de iiziiliiyoruz. Liitfen aglamam bitirir misin?” ciimleleri kurmakta
ve duygu reddetme davranisi sergilemektedir.

Ik iki haftaki gdzlemlerde 6gretmenin yalnizca bir kez smifa girmek istemeyen bir
cocugun duygusuna yardimci olarak ¢ézliim lrettigi ¢ocuga “Gel biraz saril bakalim. Sen
biraz yamimda kal istersen. Bugiin benim masamda kalabilirsin istersen, benim i¢cin bu
kagitlart dagitir misin?” diyerek sinif i¢i gorev ve sorumluluk vererek cocugun katilimini
destekledigi goriilmiistiir.

Calisma oncesinde O2’nin istenmeyen davramslara yonelik uyguladigi yontemler
Tablo 7°de yer almaktadir.

Tablo 7

Calisma éncesinde O2 'nin istenmeyen davranislara yonelik uyguladigi yontemler

Uygulanan yontemler Frekans
Sozel Uyart Toplam 64
Kural hatirlatma citimleleri 16
Arkadasini rahatsiz etme 15
Yerine otur/ yerinden kalkma 11
Sessiz ol/ sus 10
Parmak kaldir 9
Diizgiin otur/ arkana yaslan 3
G06z temasi ile uyart 51
Cozlim sunma 18
Duygu reddetme 11

Duyguya kayitsiz kalma 7
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Eylemi sonlandirma 5
Duygu tanimlama 3
Co6ziimii gocuga birakma 3
Duyguyu gérmezden gelme 1
Mahrum birakma séylemi 1
Empati kurma 1

Calisma oncesinde gerceklestirilen gozlem notlar1 incelendiginde O2’nin ¢ocuklarin
istenmeyen davraniglart karsisinda genellikle s6zel veya goz temasinda bulunarak uyardigi
goriilmekte ancak sozel uyarilar1 genellikle parmak kaldirmadan konusan ¢ocuklara yonelik
“Izin almadan konusmuyoruz” oyuncak paylasmada sorun yasayan ¢ocuklar i¢in “Paylasarak
oynuyoruz” sirayl bozan ¢ocuklara yonelik “Siramiza gegiyoruz” seklinde kural hatirlatma
climlelerini icermektedir. O2’nin O1’e oranla sbzel uyarilarinin az olmasimin sebeplerinden
biri olarak smifta giiriiltii ya da ufak olumsuz durumlar oldugunda g¢ocuklarla g6z temasi
kurmasi, “sss” sesi ile ya da ses tonunu degistirerek dikkat ¢ekmeye c¢alismasi olarak
verilebilir. Diger yandan ¢ocuklarin siralarindan kalkmalari, sandalyelerinde hareket etmeleri
sinif diizeni bozulmadig: siirece O2 tarafindan istenmeyen davranis olarak gériilmemekte ve
Ogretmen buna yonelik herhangi bir uyar1 vermemektedir.

O2’nin sik kullandig1 bir baska yontem ise gocuklarla iletisim kurmasi ve soruna
yonelik ¢oziim onerilerinde bulunmasidir. Ogretmenin ¢dziim sundugu durumlara 6rnek
olarak sunlar verilebilir;

Birbirini iten iki ¢ocugu goren O2; “Birbirinize zarar vermeden de oynayabilirsiniz”
diyerek domino taslarmi getirdi ve birlikte oynamalari i¢in tesvik etti. Cocuklar olduk¢a keyif
alarak birlikte oynadilar.

Arkadas1 ile boya kalemleri yiiziinden anlagsmazlik yasayan bir cocuk 6gretmene gelip
“Ben siyah kalem degil mavi kalem istiyorum” dedi. Ogretmen “Istersen simdi siyah ile yap
arkadaginin mavi ile igi bitince alirsin ya da istersen yapma sen bilirsin” dedi.

E. aglayarak dgretmeninin yanina geldi ve “Z. benim cicegimi aldi” dedi. Ogretmen
“Senin oldugunu fark etmemis olabilir o yiizden almistir. Fark ettin mi camim?” diyerek Z.’ye
yoneldi. Sonra E.’ye dénerek “Once sen oyna sonra arkadagslarina ver olur mu?” dedi.

Bunlarm yanida O2 kendisine arkadasini sikayet etmek igin gelen cocuklarin goguna

sorunlarmi kendi aralarinda ¢ozebileceklerini sdylemekte, birbirleri iletisime ge¢meleri i¢in



59

“Bir soyle bakalim arkadasina belki verir.” “Arkadasina rahatsiz oldugunu séyleyebilirsin.”
climleleri kurarak tesvik etmektedir.

Genellikle ¢oziim odakli ve ¢ocuklarla iletisime acik bir dgretmen olsa da O2 de
Olgibi duygu reddetme davranislan sergilemistir. 02’in duygu reddetme davranisina yonelik
ornegin arkadasiin topunu aldigini séyleyerek aglayan bir ¢ocuga “Bunun i¢in aglamana
gerek var mi?”, arkadas1 tahtaya ¢izdigi resmini sildigi i¢in aglayan bir ¢cocuga “Bunun igin
mi agliyorsun? Bu kadar aglanacak bir sey yok acaba sen aglamaya yer ariyor olabilir
misin?” yemek yemek istemiyorum diye aglayan bir cocuga “Karnin toksa yemeyebilirsin
bunun igin tiziilmene gerek yok.” gibi ciimleler kurmasi verilebilir. Her iki 6gretmenin duygu
reddetme davranislart incelendigi ikisi de oldukga benzerlik gostermekte ve iki 6gretmenin de
yiiksek oranda aglayan cocuklara yonelik duygu reddetme yaptiklar1 goriilmektedir. Bunun
yaninda O2’nin duyguya kayitsiz kalma davranisina da yer yer rastlanmis, arkadasini iten bir
cocugu uyaran ogretmen “Ama o da beni rahatsiz etti” diyen ¢ocuga ne oldugunu sormamis,
“Arkadasim bana yaramaz dedi” diyerek lziintlisiinii paylasan bir baska c¢ocuga da
“Yanlshkla demistir” diyerek duygusuna kayitsiz kalmistir.

Heniiz duygu koglugu temelli “Emotion Coaching Duygu Dostu Iletisim Temel Diizey
Egitim” almamis olmasina karsin O2’nin gdzlemler esnasmda az da olsa 3 kez duygu
tanimlama yaptig1 goriilmiistiir. Ogretmenin duygular1 tanimladig1 davranislara érnek olarak
sunlar verilebilir;

T. ile A. kavga ederek birbirlerini itmeye basladilar. Bu sirada T.’nin gozIigii yere
diistii. Ogretmen ikisi ile de ayr1 ayr sakince konustu. “7. biliyorum gézliigiin yere diistiigii
icin iiziildiin, aglyyorsun ama birbirinizi itmenizi istemiyorum.” diyerek Once c¢ocugun
duygusunu tanimladi sonra da smir koydu.

T. arkadasinin yanina giderek “Bak senin oyuncagini aldim” dedi. Arkadasi sinirlendi
ve tepki gosterdi. Ogretmen: “T. oynamak istivor olabilirsin ama arkadasinin yanina gidip
bak senin oyuncagini aldim dersen o da kizar dogal olarak.” dedi.

Tiim gbzlem notlari dikkate alindiginda O2’nin 6n goériisme sorusuna verdigi cevapta
oldugu gibi istenmeyen davranis karsisinda genellikle cocukla iletisime gectigi, yaptigi
davranisin yanls oldugunu hatirlattigi goriilmektedir. Ayrica O2’nin ¢ok zorlanirsa mahrum
birakma davranisinda bulundugunu belirttigi ancak gozlemler esnasinda yalnizca bir kez

mahrum birakma sdyleminde bulundugu ancak bunu hi¢ uygulamadigi anlasilmaktadar.
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4.4. Cahsma Oncesinde Okul Oncesi Ogretmenlerinin Simif Yénetiminde Istenmeyen
Davranislar1 Yonetebilmek i¢in Tercih Ettikleri Disiplin Modelleri Yénelik Bulgular

Calismanin basinda, duygu koglugu temelli “Emotion Coaching Duygu Dostu iletisim
Temel Diizey Egitim”i almadan 6nce yapilan 6n goriismelerde Ogretmenlere sinif iginde
yasanabilecek istenmeyen davranig 6rneklerini i¢eren ii¢ farkli senaryo 6rnegi verilmis ve bu
durumlar karsisinda uyguladiklar1 ya da uygulayacaklar1 yontemler sorularak tercih ettikleri
disiplin yontemlerine dair ipuglar1 aranmigtir.

Ornek Durum 1: Cocuklar disarida bir siire oynadiktan sonra igeri girerek sanat
etkinligine gecmek iizere toplanmaya baslamislardi. Bu sirada Arda o6fkeli bir sekilde sira
iizerinde duran etkinlik kagidini burusturarak arkadasi Semih’in kafasina atti. Bu durumda ne
yapardiniz?

Ornek durum 1 olarak verilen aymi senaryoya yonelik O1 6nce davranisinin yanlis
oldugunu ve arkadasindan 6ziir dilemesi gerektigini anlatmaya calisacagini sonrasinda ise
mahrum birakma cezas1 verecegini belirtmis gériislerini “Once Arda’min yanlhs yaptigini
ifade etmeye ¢alisirim beni dinlemesi igin goz hizasina inerim. Olabildigince beni dinlemesi
icin miidahale ederim konusmaya c¢alisirim arkadasindan oziir dilemesi gerektigini
davramsimin yanlis oldugunu ve ona zarar verdigini soylerim. Eger devam ederse de
sandalyesini alip yamima oturtabilirim ya da baska bir koseye oturtup uzaklastirmaya
calisirim hatasint anladiginda arkadasindan gelip oziir dilediginde tekrar bir etkinlige,
oyuna, aktiviteye katilmasina izin verebilirim. Bu gsekilde bir davranis sergileyebilivim.”
ctimleleri ile ifade etmistir.

Verilen ilk senaryo karsisinda O2 oncelikle Arda’nin neden boyle bir davranis
sergiledigini anlamaya calisacagini, sonrasinda sakinlestiginde arkadasi ile iletisime
gecmesini tesvik edecegini dile getirmis gorislerini “Aslinda Arda bunu neden yapti? Hani
onun bir oncesi bir durum vardir biiyiik ihtimalle. Arkadasi ile yasadigi bir sey olabilir hani o
ona bagli birazcik da. Ama Arda genel olarak ofkeli bir ¢ocuksa ve arkadaglarina bu sekilde
davraniyorsa zaten Ardayr alirim arkadasina karsi bu hareketinin yanlis oldugunu anlatirim.
Dedigim gibi yamimda bir siire sakinlesmesini beklerim. Arkadast ile hani yaptiginin yanlis
oldugunu anladiktan sonra konusmasini iletisime ge¢mesini beklerim ¢iinkii arkadasinin da
yiiziine atiyor kagidi bir etkilesim var orada. Sadece kagidr alip kenara atsa belki arkadasini
bu durum etkilemeyecek ama orada bir arkadasina hareketi oldugu icin orada arkadasiyla da
iletisime geg¢mesini, yanlis bir davrams yaptigini arkadasina da anlatmasini saglarim. Yani

arkadasindan da oziir dilemesini isterim acgik¢asi. Yani zorla degil ama yaptigi yanlisin
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farkinda varip hani arkadasindan oziir dilemesini beklerim béyle bir durumda.” seklinde
aciklamistir.

Ornek Durum 2: Kitap okuma saatinde Asl 6gretmen ¢ocuklara kitap okuyor, arada
sorular soruyordu. Eyliil sorulara cevap vermeyi ¢ok seviyordu. Ashi 6gretmen Eyliil’iin
sorulara cevap vermesine izin veriyordu ancak tiim sorulara Eyliil cevap vermek istiyordu.
Ogretmen sordugu son birka¢ soruda Eyliil’e degil diger arkadaslarma soz verip Tiirkce
etkinligini sonlandirarak yeni bir etkinlige gegeceklerini sdyledi. Eyliil aglayarak “Ben baska
bir etkinlige katilmayacagim” diye bagirdi.

Verilen ikinci 6rnek durumda O1 &ncelikle ¢ocuga neden katilmak istemedigini
sorarak iletisim kuracagini sdylemis ve goriislerini “Béyle bir durumda da neden etkinlige
katilmak istemedigini sorarim once ondan sonra eger bana bahsederse 6gretmenim sen bana
soz hakki vermedin, ben soyleyemedim séylemek istediklerimi derse de diger sorularda sana
soz hakki verdim. Herkese her soruda séz hakki vermiyorum ufak ufak paylasiwyoruz tarzi bir
sey soyleyebilirim. Etkinlige katilmasini isterim. Eger katilmak istemezse de zorlamam yani.
Katilmak istemiyorsan oturabilirsin derim.” diyerek dile getirmistir.

Ayn1 6rnek duruma yonelik O2 smif kurallarmm bu konuda daha net olmasi
gerektigini sOylemis ve goriislerini “Bu tarz ogrencim var zaten sinifta. Hep ben hep ben.
Dedigim gibi bu ¢ocuklar hani bazi 6grencilerimde daha baskin bu durum. Hep ben
soyleyeyim, hep ben birinci olayim, hep ben onde gideyim seklinde. Parmak kaldirryor soz
hakkt veriyorum zaten siirekli siirekli ona séz hakki vermem birincisi. Yani zaten suradaki
kural bence swinif icerisinde belli kurallar olmasi gerekiyor. Tamam hani 4 yas ¢ocugu belki
¢ok kural olmamast lazim ama bazi seylerde de karmasa olmamasi icin birbirlerini dinleyip
daha rahat anlamalari icin bilmeleri gerekiyor. Mesela parmak kaldirarak konusma. Hep bir
agizdan konusmamalart icin ¢ok uyarryorum ben onlart parmak kaldirarak konusun diyorum
ama hepsine soz hakki vermeye ¢alisiyorum bu konuda. Ama birisi siirekli olarak ben
konusacagim ben konusacagim diyorsa onu uyariyorum ve ona soz hakki vermiyorum. Bir
kere iki kere tamam ama tiim etkinlik boyunca bu durumu yasayamayiz. Bu sefer diger
cocuklarda da ee hep o konustu ben konusamadim hissiyati oluyor kendilerini kotii
hissediyorlar. Bu konuda ben bir sinir koyuyorum agik¢ast stirekli hani aman iiziilmesin aman
aglamasin seklinde bir yaklasimda bulunmuyorum. Beklemesi gerekiyorsa beklemesi
taraftaryyim. Sonrasinda eger ki agladiysa bu durumda yarin yine etkinliklerimiz olacak, yine
sana soz hakki verecegim ki dedigim gibi diin yasadik bir ¢ocugumla yarin yine ¢ikacagiz,

yarn oynarsin devamini, yine yarin da sen konugabileceksin bugiin her seyi sen konusamazsin
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arkadagslarin da bu sinifta onlarin da konusmasi gerekiyor seklinde ¢ocugu sakinlestirmeye
calisirim ki sakinlesecegini de diistiniiyorum. Belli bir siire tabii ki de inatlasiyorlar ama
sonrasinda unutuyorlar. Dikkatini farkli yone ¢ekiyoruz. Hadi gel baska bir sey yapalim
seklinde o orda sonlaniyor.” ifadeleriyle aciklamstir.

Ornek Durum 3: Serbest zaman sonrasinda Ogretmen cocuklara donerek “Haydi
bakalim simdi oyuncaklar1 toplama zamanmi” diyerek birlikte oyuncaklar1 yerlerine
koymalarini istemistir. Ancak Ahmet ve Duygu, 6gretmeni duymazdan gelerek oyuncaklari
toplamamus, aksine sinif i¢inde kosturarak arkadaslarinin da toplamasina engel olmustur.

Ornek durum 3 olarak verilen son senaryo drnegi karsisinda ne yapacagi sorulan O1
oyuncaklari toplayan ¢ocuklar sirayla oturtarak kalan kismi1 toplamayan ¢ocuklarin toplamasi
gerektigine yonelik sdylemlerde bulundugunu “Séyle swnifta da yapiyorum zaten bunu ara
ara eger ¢ocuklardan bir¢cogu oyuncaklari toplamissa ve hani mesela oyuncaklari masalara
boliiyorum daha c¢ok kendi oyuncaklarimi toplayip diger oyuncaklari diger masalardaki
oyuncaklart toplamalarina yardim ediyorsa eger ben toplayan cocuklara siz oturun artik
diyorum. Atiyorum Ayse sen otur Cansu sen otur diyorum. Ondan sonra iste o kosturan
¢ocuklara da hadi bakalim simdi bu tarafi kalan kismi siz topluyorsunuz diye bir sey
yapryorum ¢iinkii onlar topluyor bir de bakiyorum kargasa da ¢ikiyor obiirleri kosarken bu
sefer oyuncak alanminda da bir gey oluyor olabildigince o alant bosaltip ¢ocuklara sey
yapiyorum siz oturun o kismi arkadaglariniz toplayacak deyip o sekilde.” ctimleleriyle dile
getirmistir.

Verilen son senaryo 6rnegine yonelik O2 ise sinifi toplamanm sinif igi bir kural ve
sorumluluk oldugunu hatirlattigini belirterek yaptigi uygulamalar1 “Yani Ahmetle Duygu o
swrada  biiyiik  ihtimalle oyuncaklarla oynamadiklarini iddia ediyorlardr. Neden
toplamadiklarini sorarim boyle bir durumda. Biz onunla oynamadik, biz ona ellemedik... ama
burast bizim swmifimiz, biitiin oyuncaklar bizim sorumlulugumuzda. Hepsini birlikte
toplamamiz gerekiyor. Hani sen dagittin sen toplayacaksin degil de hep birlikte sinifimizin
glizel olmasi i¢in, temiz olmasi i¢in ¢ocuklart yonlendiriyorum ki ¢ok yasiyyorum bunu dedigim
gibi boyle bir problem genelde oluyor ¢iinkii evde de ayni sey oluyor. Dagittigr oyuncaklart
anne baba topladigi i¢in bu sinifta da aymi seyi yapmak istiyorlar. Beraber toplayalim hadi
ben de yardim edeyim seklinde ama kesinlikle onlarin oradan bir ya da iki oyuncak
toplamasini saglarim. Yani istemiyorlarsa toplamayacaklar diye bir durum yok. Gerekiyorsa

yanlarinda dururum destek olurum ve o oyuncaklar: toplamalarim saglarim. Iki tane ii¢ tane
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bile olsa benim icin o anda o gorevi yerine getirmeleri i¢in kismen yeterli.” ciimleleri ile
aciklamistir.

Ogretmenlerin siif ydnetiminde tercih ettigi disiplin modelini belirlemek adma
kullanilan bir bagka ara¢ ise arastirmaci tarafindan gelistirilen “Sinif” Yonetiminde Tercih
Edilen Disiplin Modellerini Belirleme Gozlem Formu  dur. Arastirmaci ilk iki hafta boyunca
yaptig1 gozlemler ve aldig1 gézlem notlar1 neticesinde iki 6gretmen i¢in de formu doldurmus,
5’1l likert tipte olan form i¢in “her zaman yanitt i¢in 5, siklikla i¢in 4, bazen i¢in 3, nadiren
icin 2 ve hi¢bir zaman igin 1 puan” verilerek puanlar toplanmistir. Calisma 6ncesi O1’in
“Sinif Yonetiminde Tercih Edilen Disiplin Modellerini Belirleme Gozlem Formu ndan aldigi
toplam puanlar Tablo 8’de gosterilmektedir.

Tablo 8
Calisma éncesi Ol’in “Simf Yonetiminde Tercih Edilen Disiplin Modellerini Belirleme

Gozlem Formu’ndan aldigi toplam puanlar

Disiplin Modeli Puan
Canter’1n Giivengen Disiplin Modeli 47
Skinner’in Davranmis Degistirme Modeli 45
Dreikurs’un Ussal Sonuglar Modeli 15
Ginnott’un Uygun letisim Teorisi Modeli 13
Glasser’in Gergeklik Terapisi - Kontrol Modeli 13
Thomas Gordon’un Etkili Ogretmenlik Egitimi Modeli 12
Duygu Koglugu 12

Duygu koglugu temelli “Emotion Coaching Duygu Dostu Iletisim Temel Diizey
Egitim” almadan Once arastirmaci tarafindan ilk iki hafta boyunca yapilan 12 saatlik
gdzlemler neticesinde doldurulan gdzlem formu incelendiginde O1’in en yiiksek puan aldig
iki disiplin modelinin Canter’in Giivengen Disiplin Modeli ve Skinner’in Davranig
Degistirme Modeli oldugu goriilmektedir. Bu iki model de alanyazinda Davranig¢i (Basar,
1999) ya da Miidahaleci Disiplin Modeli olarak anilmaktadir (Aksoy, 2001). Her iki
yaklagimda da, 6gretmenin otoriter olmasi, sebeplere degil davranisa odaklanmasi, ceza-odiil
yontemine basvurmasi gibi ortak 6zellikler bulunmaktadir. Bu yaklasimlarda 6gretmen kural
koyucudur ve kurallar1 bireysel farkliliklari gézetmeksizin uygular. Kurallar konusunda
hassastir ve mahrum birakma gibi ceza yontemlerine basvurur (Ozgiin, 2018; Pala, 2005; Sar,

2005). O1’in en diisiik puan aldig1 disiplin modellerinin ise Thomas Gordon’un Etkili
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Ogretmenlik Egitimi Modeli ve Duygu Koclugu oldugu gériilmektedir. Bu anlamda O1’in
cocukla olumlu iletisim kurma, ¢ocugun davranisinin altinda yatan nedeni anlama, ona ¢6ziim
yollar1 bulma konusunda yardim etme gibi konularda eksik oldugu sdylenebilir.

Calisma oncesinde O2’nin “Sunif Yonetiminde Tercih Edilen Disiplin Modellerini
Belirleme Gozlem Formu "ndan aldig1 toplam puanlar Tablo 9’da gosterilmektedir.

Tablo 9

Calisma oncesi O2’in “Simf Yonetiminde Tercih Edilen Disiplin Modellerini Belirleme

Gozlem Formu’ndan aldigi toplam puanlar

Disiplin Modeli Puan
Thomas Gordon’un Etkili Ogretmenlik Egitimi Modeli 35
Ginnott’un Uygun lletisim Teorisi Modeli 34
Dreikurs’un Ussal Sonuglar Modeli 33
Glasser’in Gergeklik Terapisi - Kontrol Modeli 31
Canter’in Giivengen Disiplin Modeli 21
Skinner’in Davranig Degistirme Modeli 20
Duygu Koglugu 20

O2’nin gézlem formundaki puanlar incelendiginde en yiiksek iki puan1 miidahaleci
olmayan disiplin modellerinden (Aksoy, 2001) olan Thomas Gordon’un Etkili Ogretmenlik
Egitimi Modeli ve Ginnott’un Uygun Iletisim Teorisi Modelinden aldig1 goriilmektedir.
Miidahaleci olmayan yaklasimlar hiimanist felsefeye dayanmakta ve cocugun ihtiyaglarini
anlayip karsilamay1 amaglamaktadir (Aksoy, 2001; Ozgiin, 2018). Thomas Gordon’un Etkili
Ogretmenlik Egitimi modelinde &gretmen anlayish ve sakindir (Sisman, 2020). Ayrica
cocukla dgretmen arasinda giivenli iliski kurmak 6nemlidir (Aksoy, 2001). O2’in iliskilere
onem veren bir 6gretmen olmasina karsin Duygu Koglugu puaninin diisiik ¢ikmasinin sebebi
olarak ise olaylarin sebebini anlamaya caligsa da ¢ocuklarin duygularini géz ardi etmesi,
sorunun ¢oziimii konusunda ¢ocuga rehberlik etme konusunda yetersiz kalmasi ve ¢ézimii
kendi bulmasi olarak gdésterilebilir.

Hem yapilan gozlemler hem de dgretmenlerle yapilan goriismeler dikkate alindiginda
O1’in calisma &ncesinde Canter’in Giivengen Disiplin Modeli basta olmak miidahaleci
disiplin modellerine yakin oldugu, O2’nin ise Thomas Gordon’un Etkili Ogretmenlik Modeli
basta olmak iizere miidahaleci olmayan disiplin modellerini sinif yonetiminde tercih ettigi

sOylenebilir.
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4.5. Duygu Koclugu Yaklasimi Konusunda Okul Oncesi Ogretmenlerine Egitim Sonrasi
Verilen Mentorliik Desteginin Ogretmenlerin Duygu Koc¢lugu Yaklasimmmi Uygulama
Durumlarina Etkisine Yonelik Bulgular

Yapilan 6n goriismeler ve 2 hafta sliren gozlemler sonrasinda 6gretmenler Duygu
Koclugu (Emotion Coaching) Uluslararas1 Akredite Uygulayicit Egitmeni olan Prof. Dr. Nalan
Kuru’dan duygu koclugu yaklasiminin temel alindigi “Emotion Coaching Duygu Dostu
Iletisim Temel Diizey Egitim” almislardir. Cevrimigi olarak gerceklestirilen egitim 2 giin ve
toplam 5 saat stirmtistir.

Emotion Coaching Duygu Dostu Iletisim Temel Diizey Egitim, katilimcilarin duygu
koglugu yaklagiminin felsefesi ve temel kavramlar1 hakkinda bilgi vermek, gilinliik yasamda
nasil uygulayabileceklerine dair Ornekler ile konuya yonelik farkindalik gelistirilmesi
amaciyla hazirlanmis bir egitimdir. Ilk béliimde duygu koglugunun temel kavram ve
adimlarinin yer aldig1 kuramsal kisim, ikinci boliimde ise uygulamali analizler yer almaktadir.

Egitimde duygularin gelisim ve 6grenmedeki 6nemi anlatilmakta, duygu, 6grenme ve
davranig arasindaki bag aciklanmakta ve yapilan interaktif etkinlikler sayesinde katilimcilarin
kendi hayatlarindan 6rnekler bulmalar1 saglanmaktadir. Sinif ve ev ortaminda duygulara nasil
yer acilabilecegi tartisilarak duygu koglugu hakkinda detayli bilgiler verilmekte ve yaklagimin
temel dort adimi1 agiklanmaktadir. Bu dort adim su sekildedir;

1. Cocugun duygularii fark etmek ve anlamak,

2. Cocugun duygularimi adlandirmak ve empati kurmak,
3. Gerektiginde ¢cocugun davraniglarina sinir koymak,
4. Cocuga problem ¢ozmesinde yardimct olmak

Bununla birlikte duygu koclugunun bu temel adimlarinin nasil kullanilacagi
uygulamali senaryo Ornekleri iizerinden tartisilarak adim adim “Duygu Dostu
Ogretmen/Ebeveyn” olmanin yollar1 anlatiimaktadir.

Egitimin ardindan aragtirmaci tarafindan toplam 8 hafta boyunca mentorliik siiregleri
ylriitilmiistiir. Arastirmaci, Duygu Koglugu (Emotion Coaching) Uluslararasi Akredite
Uygulayici Egitmeni olan Prof. Dr. Nalan Kuru’dan hem temel diizey hem ileri diizey olmak
iizere iki kez egitim almis, aldigi ileri diizey egitim sonrasinda Emotion Coaching
uygulayicisi olmaya hak kazanmistir. Mentorliik siireci boyunca arastirmaci her hafta, haftada
bir giin olmak iizere gozlemlere devam etmis ve bu siiregte 6gretmenlerin sinif yonetiminde
kullandig1 yaklagimlari, tercih ettigi disiplin modellerini, ¢cocuklarin istenmeyen davranislarini

ve duygu koglugu yaklasimii c¢ocuklar ile olan iletisimlerinde uygulama durumlarini
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izlemistir. Her hafta yapilan gozlemlerin ardindan notlar alinmis ve haftanin sonunda
Ogretmenler ile yapilan ve yaklasik bir saat sliren cevrimigi goriismelerde bu notlar
tartisilmigtir. Her Ogretmen ile ayr1 ayri toplamda sekizer kez gerceklesen goriismelerde
ogretmenlerin istenmeyen davranis karsisinda nasil bir yol izledikleri onlara kendi yasadiklari
ornekler tlizerinden verilmis ve “Duygu Kocglugu yaklagiminmi kullanan bir 6gretmen bu
durumu nasil ¢ézerdi? Sizce burada hangi adimlar var? Nasil bir yaklasim duygu kocluguna
daha uygun olurdu?” gibi sorularla yontemi daha iyi anlamalan ve igsellestirmeleri
saglanmaya calisilmistir. Her hafta yapilan goriismelerden elde edilen bulgular ayr1 basliklar
halinde agiklanmustir.

4.5.1. Egitim Sonrasi ilk Mentorliik Géoriismesi: Ogretmenlerle yapilan ilk
cevrimi¢i mentorliik goriigmesi duygu koclugu yaklasiminit heniiz siniflarinda uygulamadan
once, egitimin hemen sonrasinda gerceklestirilmistir. Oncelikle 6gretmenlere egitim ile ilgili
sorular sorulmus sonrasinda kendi siniflarinda yasadiklar1 olaylar verilerek yasanilan duruma
elestirel bakmalari istenmis ve duygu koglugu yaklasimina gére ayni durum karsisinda nasil
bir yontem izlemeleri gerektigi ile ilgili tartisilmistir.

“Egitime dair aklimizda en ¢ok ne kald1?” sorusuna yénelik O1 her duygunun kabul
edilebilir oldugunun farkina vardigini belirterek goriislerini “En ¢ok yanlis duygu yoktur
vanls davrams vardir soziinden etkilendim. Gergekten duygularda sorun yok ashnda.
Ornegin kiskanclik duygusu hep kotii gibi soyleniyor ama ashinda kotii degil normal bir duygu
onemli olan o duygu ile ilgili nasil davrandigimiz.” sdzleri ile ifade etmistir. O2 ise aym
soruya “Duygularimizi fark etmemizin onemini anladim. Duygu yoksa ogrenme de yok.”
cevabini vermistir. Her iki 6gretmenin cevab1 da duygularin hayatimizdaki 6nemine dikkat
cekmektedir.

“Duygu Koglugu yonteminin uygulanabilirligine dair neler soylersiniz?” sorusuna
yonelik O1 yoéntemin giizel oldugunu ancak kalabalik smniflarda uygulamanm zor
olabilecegine dair goriislerini “Aslinda giizel bir yontem ama herkesle tek tek ilgilenmek zor
olabiliyor. Mesela S. agladiginda onunla daha uzun siire kalipp yardimci olabilirdim ama
etkinlige devam etmem gerekiyordu. Sinifta bir kisiyle ilgilenirken digerlerini birakmak zor
oluyor. Bazen firsat olmuyor. Bir de aslinda once kendimizi de sakinlestirmemiz gerektigini
diistintiyorum. Yontemi once kendi iizerimizde kullanabiliriz.” seklinde ifade etmistir. Ayni
soruya yonelik O2 de benzer sozler sdyleyerek goriislerini “Uygulanabilir bir yéntem
oldugunu diisiiniiyorum ancak smif mevcudu da ¢ok onemli. Ayrica aile de ¢ok onemli. Biz

aileler ile ortaklasa ¢calistigimizda daha etkili oluyor. Ama aileler bunu yapabilir mi, ne kadar
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yapabilir bilemiyorum. Yalnizca ogretmen bir yere kadar etkili oluyor. Bir de yas grubu da
onemli bence. 4 yas grubu duygularini hemen disa vuran bir grup. Aslinda onlarla bu

’

duygulart konusmak icin imkan oluyor.” sozleri ile dile getirmistir. Her iki 0gretmen de
yontemin uygulanabilir oldugunu ancak kalabalik siniflarin uygulamay1 zorlastirabileceginden
bahsetmistir. O1 ydntemi kendi duygularimiz1 diizenleme konusunda da kullanabilecegimize
dikkat cekerken O2 siirecte ailenin de dnemli bir unsur olduguna vurgu yapmustir.

Egitime dair gorliglerini paylastiktan sonra her iki 6gretmene de smiflarinda egitim
oncesinde yasadiklar1 olaylardan iicer 6rnek durum gosterilmis ve bu durumlarn duygu
koclugu egitimi almis bir 6gretmen olarak nasil ¢dzebilecekleri sorulmustur. Ogretmenlerle
yapilan tartigmalar sonucunda; O1’in duygu koglugu yaklasiminin dért temel adimini
kullanirken “Nerede, hangi basamagi kullaniyorduk?” gibi sorular sordugu, duygulari ifade
etme ve ¢dziim igin cat1 olusturma konusunda yetersiz kaldig1 goriilmiistiir. O2’nin duygu
ko¢lugunun adimlarin1 genel olarak daha iyi anladig1 ve benimsedigi, duygular1 tanimlama
kisminda biraz eksik kaldigi, problem ¢6zme asamasinda ise ¢ocuga rehberlik etmek yerine
genellikle ¢oziimii kendi buldugu goriilmiistiir. Sinif ortaminin gézlenmesi, dgretmenlerin
uygulama esnasindaki eksiklerinin belirlenmesi ve ihtiyaca yonelik olarak bu anlamda destek
verilmesi ile 6gretmenlerin yontemi dogru uygulayarak zamanla daha da igsellestirecekleri
diistiniilmektedir.

4.5.2. Egitim Sonrasi Ikinci Mentorliik Goriismesi: Egitim sonras1 gergeklestirilen
ikinci ¢evrimigi goriismelerde 6gretmenlere “Duygu kog¢lugu yaklasimini simif ortaminda
kullandiginiz ilk haftadaki deneyiminiz hakkinda neler sdylersiniz?” sorusu sorulmustur. O1
ilk haftaki uygulamalarina dair goriislerini “Cocuklarin bir kisminda yontemin ise yaradigini
diigtiniiyorum. Bu hafta tamamen yapamasam da en azindan hep altindaki sebepleri anlamaya
calistim. Stif mevcudu az oldugunda daha etkili miidahale edebildim. Etkinlik arasi hareketli
seyler yaptirdigimda iyi oldu. Mesela bu hafta kahvaltidan déniince etkinlige baslamadan hep
spor yaptik. Yontemin etkili oldugunu diistiniiyorum ancak swnifin ortami ¢ok etkiliyor.
Simiftaki cocuklar cok etkiliyor. Ornegin bir ¢ocukla duygu ko¢lugu yaparken bir digeri gelip
bir sey soyleyebiliyor o sirada nerede kalmistik ne diyordum aklim karisabiliyor. Senaryolari
gordiikge tecriibe ettikce ogreniyorum. Coziim bulmakta zorlaniyorum aklima hemen ¢oziim
gelmiyor simdi ne demeliyim diye diigiiniiyorum. Cocugun da sizi anliyor olmast lazim bazen
¢ok kapalr oluyorlar highir sekilde yaklasamiyorsunuz.” seklinde ifade etmistir.

02 ise ayn1 soruya yonelik fikitlerini “Ben de aslinda genelde arabuluculuk yapmaya

onlart anlamaya ¢alisirim. Farkli bir durum oldugunda bazen kestirip atarim ¢iinkii bazi
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durumlarda ¢ocugun iizerine gidemiyorsunuz ama gseyi ¢ok sevdim boyle ¢ocuklarin
duygusunu hissetmeyi ogrenmeyi yani iste biliyorum anliyorum, bu durumdan ¢ok iiziintii
duydun, iste bu durum senin camini sikti iste bazen béyle seyler yasayabiliriz tarzinda
¢ocuklara doniit vermek daha duygusal anlamda aramizdaki bagr giiclendirdigine
inaniyorum. Aslinda aramdaki bag giicliiydii ama bir tik daha sey olmus olabilir. Giizel bir
yontem ancak tabi her zaman bu dozda olabilir miyim? Yani bunu uygulamak igin daha sakin
bir ortam lazim daha huzurlu bir ortam lazim ama dedigim gibi sevdim. Sinif mevcudu beni
zorlayan kisim. Higbirine gelmesin diyemem tabii ki ama biri gelmediginde ¢ok fark ediyor
ger¢ekten. Zorlayict ¢ocuk ii¢ tane olsaydi belki daha sakin bir siire¢ gegebilirdi ama bir
swnifta bes, alti tane olmasi gercekten ¢ok etkiliyor. Ama genel olarak uygulanabilir oldugunu
diigtiniiyorum.” sozleri ile ifade etmistir.

Aragtirmaci egitim sonrast yaptigi ilk gozlemlerde her iki 6gretmenin de duygu
ko¢lugu yaklasgiminmi istenmeyen davraniglar karsisinda sik¢a kullanmaya calistigimi
gdzlemlemistir. Bunun yanmda O1’in siif ydnetiminde bazi degisiklikler yaptigi, sinifinda
cocuklara daha sik sorumluluk verdigi, etkinlik aralarinda miizik agarak ¢ocuklarin hareket
etmesine imkan sagladigi, daha olumlu ve tesvik edici ciimleler kurdugu goriilmiistiir. Bu
durumlari i¢eren 6rnekler su sekildedir;

C. D’yi rahatsiz ediyordu 6gretmen C.’yi “Bana boyalari dagitmamda yardim eder
misin?” diye yanina ¢agirdi.

Boyalarla oynayan C.’ye o6gretmen “C. sen ne olmak istiyorsun” diyerek dikkat
topladi. “Terzi” cevabi veren ¢ocuga 6gretmen; “Hadi o zaman bir terzi ¢izmek ister misin?”’
dedi.

Ol’in istenmeyen davramglar karsisinda duygu koglugu yaklagimimi uygulama
durumlarina yonelik 6rnekler ise sunlardir;

C. etkinlik kagidinin arkasmi boyamak istedi. Ogretmen “Su an etkinligi yapmamiz
gerekiyor. Arkasint mi boyamak istiyorsun? Tamam anlyyorum ama su an etkinlik yapmaliyiz
ben sana etkinlik sonrast bos kagit versem olur mu? Neden boyamak istiyorsun?” diye sordu.
Cocuk “Ciinkii hayvan yapmak icin” dedi. Ogretmen, “Tamam simdi hepimiz etkinligi
yvapryoruz bu etkinlikten sonra sana bos kagit vereyim istedigin hayvani ¢iz olur mu? Anlastik
mi?”" diye sordu. Cocuk “Tamam” dedi ve etkinligi yapmaya basladi.

Ogretmen keyifsiz olan E’ye sordu; “Ne oldu canin sikkin gibi?”’

E., “Babami ozledim” dedi. Bunun iizerine 6gretmen, “Babani ozledin anlyyorum. Ben

de babami ozliiyorum ama her giin okula geliyorum sonra aksam olunca onu tekrar goriip
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sarilabiliyorum. Simdi ne yapalim biliyor musun? Istersen babamin resmini ¢iz, aksam ona
gosterirsin eminim ¢ok mutlu olur, tamam mi?” Cocuk “Tamam.” dedi ve babasinin resmini
cizmeye bagladi.

Buradaki 6rneklerde goriildiigii iizere O1 cocuklarin yasadigi duygu durumlarini
anlamaya c¢alismis ve ¢oziim iiretmistir. Duygu koclugu adimlan incelendiginde ilk adimda
cocugun duygusunu anlamak ve yansitmak yer almaktadir. Burada d6gretmen ¢ocugun duygu
durumunu anlamaya ve ona anladigini ifade etmeye calismis ancak yeterince duygu iizerinde
durmadan bu basamagi hizlica gec¢mistir. Ikinci olayda ikinci adimi kullanmis “Ben de

T3

babami ozliiyorum” diyerek empati ciimlesi kurmustur. Ilk olayda ise “..ama su an etkinlik
yapmaliyiz” ciimlesi ile sinir koyarak tiglincii adimi gerceklestirmistir. Dordiincli basamak
olan problem ¢dzmeye gelindiginde ise Ogretmen aceleci davranarak her iki durumda da
¢Oziimi kendisi sOylemis, c¢at1 olusturmamustir. Buldugu ¢oziimler cocuklar tarafindan olumlu
karsilanarak davraniglar kisa siirede ¢oziilse de duygu koc¢lugunun son adimi kullanilirken
cocugun kendi problemini ¢ézmesi konusunda 6gretmenin rehberlik etmesi gerekmektedir.
Ancak duygu koclugu diline ¢cocuk ve 6gretmen alisana kadar bir siire ¢oziimiin 6gretmen
gelmesi normal karsilanmakta, zamanla ¢oziimiin ¢cocuga birakilmasi hedeflenmektedir.

O2’nin smmfinda cocuklarin istenmeyen davranislart karsisinda uyguladigi duygu
koglugu yaklagimina yonelik 6rnek durumlar ise sunlardir;

Smifta birka¢ ¢ocuk kosuyorlardi. Ogretmen; “Biliyorum su an sinifta kosmak
istiyorsunuz ama sizce uygun mu? Kiiciikken ben de sinifta kosmayr ¢ok severdim ama
diistiim. Sinifta kosmak tehlikeli olabilir. Peki kogsmak haricinde ne oynayabilirsiniz? Hadi
se¢in bakalim, mesela ne oynayabilirsiniz?” T. “Oyuncaklarla” diye cevap verdi. Ogretmen
“Mesela hangi oyuncak hadi se¢ bakalim.” dedi.

K. arkadasmin oynadig1 oyuncagi elinden aldi. Ogretmen; “Camim, biliyorum oyun
oynamak istedigini anliyorum, ben de okulda oyun oynamayi ¢ok severdim ama nasil
oynamamiz gerekiyor? Arkadaslarimizin elinden oyuncak alirsak o oyun olur mu? Nasil
vapalim peki simdi? Coziimiiniiz nedir? dedi. Cocuk “Sirayla oynayalim” diye karsilik verdi.

B. arkadasi ile oynarken bazi legolar1 yaptiklari kulenin iistiinden arkadasina atiyordu
ve biri arkadasinin basma geldi. Ogretmen “Tathim o sekilde oynamak hosuna gidiyor ama
arkadagsimin basina geldi. Bir keresinde arkadasim da benim basima atmisti cok acimisti.” B.
bunun tizerine “Git buradan” diye bagirdu.

Ik iki 6rnek incelendiginde O2’nin duygu koglugunun dért adimimmi da uygulamaya

calistig1 goriilmektedir. Cocuklarin yasadigi duygu durumunu tanimlamis, empati igeren
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ornekler vermeye caligmig, smir koymus ve c¢Oziimii ¢ocugun bulmasi i¢in sorular
yoneltmistir. O2°nin O1’e oranla yontemi daha kolay igsellestirdigi, 6zellikle problem ¢dzme
asamasinda ¢ocugun fikrini almaya calistig1 sdylenebilir. Ancak son 6rnekte kurdugu empati
climlesi davranisi sergileyen cocuga yonelik degil ¢ocugun davramisinin etkiledigi cocuga
yoneliktir. Bunun yaninda empati ciimleleri dogal olmaktan biraz uzak kalmaktadir. Ayrica
her iki 6gretmende de ilk basamagin hizlica gecildigi duygu ve davranis arasinda bag kurma
kisminin atlandigi tespit edilmistir. Tiim eksikliklere ragmen egitim sonrasi ilk haftada her iki
ogretmen de biiyiik bir 6zveri ile istenmeyen davranislar karsisinda duygu koglugu yontemini
sik¢a kullanmustir.

4.5.3. Egitim Sonras1 Uciincii Mentorliik Goriismesi: Yapilan {igiincii mentorliik
gorismesinde her iki Ogretmene de o hafta siniflarinda duygu koglugu yaklagimini
kullandiklar1 durumlar 6rnek olarak verilmis ve adimlar tizerine tartisilmistir.

Ol’in sinifinda yasadi1 ve drnek olarak iizerinde tartigilan durumlardan bir tanesi
asagida 6rnek olarak verilmistir.

C. F’yi kalemin ucu ile dokunarak rahatsiz ediyordu. Ogretmen: “C. arkadasina bir
sey mi soylemek istiyorsun? Cocuk “Evet” dedi. Ogretmen “Tamam ama arkadasin bu
durumdan rahatsiz olmug sanirim. F., C. sana nasil yaklassa rahatsiz olmazsin? Baska nasil
yapalim? Mesela ismi ile seslensen rahatsiz olmaz belki”. C. hareketi tekrar etti. Ogretmen:
“Ama konusup anlasmistik arkadasin sen boyle yaptiginda rahatsiz oluyor. Baska tiirlii
yapalim mi? Ismiyle seslen ya da kalem ucu u¢sun ama arkadasina dokunmasin olur mu?
Ciinkii ucu ona zarar verebilir. Dikkat edelim olur mu? Bak o sinek simdi u¢sun ugsun ama
kalem gelip béyle kagidini boyasin. Istersen suraya konsun.” Ogretmenin buldugu ¢dziim
C.’un hosuna gitti ve bir siire kalemi arkadasina dokundurmadan gezdirip kagidina bir seyler
¢izdi. O1 bu olayda duygu koclugunun ilk adimin1 F’nin duygularin1 yansitmakta kullanmis
ancak C.’nin duygulara dair bir sey sOylememistir. F.’nin rahatsizligin1 dile getirdikten
sonra hizlica ¢oziime yonelmis, ¢oziim Onerisini Oncelikle F.’ye sormus cevap alamayinca her
ikisine de yoneltmis ve hizlica kendi ¢oziimiinii sdylemistir. Sinir1 net bir sekilde belirtmedigi
ve dgretmenin soyledigi ¢dziime C. onay vermedigi icin davranis tekrarlanmistir. Ogretmen
ikinci kez ¢oziim Onerisi almak i¢in C.’ye yonelmis, C. bir cevap vermeyince kendi ¢éziimiinii
dile getirmistir. Bu kez ¢6zlimii begenen ¢ocuk davranisini1 degistirmistir.

Mentorliik siirecinin ti¢lincii haftasinda sinifta yasanan ii¢ 6rnek olay incelendikten
sonra O1 arastirmaciya duygu koglugu yaklasimmm kullandigi zamanlarin oldukga etkili

oldugunu ancak yalnizca istenmeyen davranis karsisinda degil Oncesinde de ¢alisma
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yapilmasinin iyi olacagini dile getirmis ve arastirmacidan bu konuda Oneriler istemistir.
Bunun {izerine Onlemsel ¢aligmanin Onemine deginilerek cocuklara duygularini ifade
edebilmeleri icin kitap ya da Ornek olaylarla alan agilabileceginden bahsedilmis ve fikir
aligverisi yapilmistir.

Mentérliik desteginin iiciincii haftasinda O2’nin simifinda yasanan ve duygu koglugu
yaklagiminin uygulandig1 ii¢ o6rnek olay incelenmis, yaklasimin adimlari ve dogru bir
uygulamanin nasil olmasi gerektigi ile ilgili konusulmustur. Tartisilan 6rnek durumlardan biri
asagida verilmistir.

T., M. nin elinden topu ¢ekip ald1. M. aglayarak 6gretmeninin yanina geldi. Ogretmen
T.’ye donerek “Arkadasinmin canmi acimis farkinda misin? Nasil oldu?” T. hicbir sey
sOylemeyince Ogretmen “Bu toplarla oynama saatiniz gelmedi. Farkindayim oynamak
istediginizin. Peki nasil yapalim? Arkadasinin cant acimusg, tiziilmiis. ” dedi. Bunun iizerine T.
“Oziir dilerim.” dedi ancak M. kabul etmedi. Ogretmen “Anliyorum biraz fazla canin acimus,
ama bu seferlik kabul edelim mi?” dedi. M. hayir anlaminda basini salladi. “Nasi/ yapalim o
zaman? Yikasak gecer mi?” diye sordu Ogretmen. Cocuk “Geg¢mez” dedi. “Ne yapalim o
zaman” diye sordu tekrar 6gretmen. M. “ Krem siirelim” dedi 6gretmen kabul etti ve eline
krem stirdiiklerinde ¢ocuk kendini daha 1yi hissederek arkadaslarinin yanina dondii. Burada
yapilan duygu kog¢lugu durumunda 6ncelikle M. ye yonelinerek yaklasimin ilk adiminda daha
uzun kalinabilir, cocuga fiziksel temas kurulabilirdi. Oncelikle M.’nin duygusunu kendisine
yansitmak (Canin acimis olmali diyerek sarilabilir ya da basi oksanabilir) ve yapilan davranig
ile duygu arasinda bag kurmak (arkadasin elinden topu ¢ektigi i¢in canin yandi sanirim) daha
iyi olabilirdi. Ayrica T.’ye duygusunu yansitmig (oynamak istediginizin farkindayim) ancak
bu sekilde davranmamasi gerektigi ile ilgili net bir sinir koymamaistir. T.’ye yonelik ¢éziim
onerisi sordugunda oOneri c¢atisini tam dogru kuramadigi i¢in ¢ocuk 6ziir dilemis ancak kabul
gormemistir. Sonrasinda M.’ye yonelik problem ¢6zme basamagi daha iyi ilerlemis ilk fikir
begenilmemis, ancak ikinci olarak ¢ocuk kendi fikrini belirterek ortak bir ¢oziime
kavusulmustur.

Ucgiincii mentdrliik goriismesinde O2 bazi 6grencilerinde duygu koglugu yapmakta
cok zorlandigindan bahsetmis, onlara dogru yaklasmaya caligmasina karsin ulasamadigini
belirtmistir. Bu durum {iizerine fikrini “Biz burada bir sey yapmaya ¢alisiyoruz ama aile ¢ok
onemli. Evde yasadiklar: seyler onlari ¢ok etkiliyor, bu da sinifa yansiyor.” seklinde ifade
etmistir. O2’nin duygu koglugu yaklasimimi kullanmasina karsin cocuga ulasamadigi duruma

ornek olarak su durum verilebilir;
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B. arkadaglar1 ile bir sorun yasadi Ogretmen B.’nin yanina giderek “Biliyorum
arkadaslarimin bu davranisindan rahatsiz oluyorsun, anlyyorum seni” dedi ancak B. “Git”
diye bagirarak kagtr. Ogretmen “Tamam B. kendi kendine sakinlesmek istivor sanirim” dedi
bir slire ¢ocugu yalniz birakti. Sonra yanina giderek “Sinirlendigin i¢in boyle davraniyorsun
ama bu sekilde bagiramazsin” dedi ama ¢ocuk tekrar “Git burdan diyerek” kagmaya calisti.
Giin i¢inde buna benzer diyaloglar farkli durumlarda birkag¢ kez daha tekrarlandi. Bu durumla
ilgili duygu koglugu yaklasimini kullanarak ¢ocuga yaklasmaya devam etmenin yaninda
cocugun kendini daha degerli hissetmesini saglayacak Onlemsel ¢alismalar yapilabilecegi,
sinifta sorumluluk verilebilecegi ve duygularini ifade edebilmesi i¢in daha ¢ok alan agilmasi
gerektigi konusularak fikir aligverisi yapildi.

4.5.4. Egitim Sonras1 Dordiincii Mentorliik Goriismesi: Yapilan dordiincii
mentorliik goriismesinde de yine 6gretmenlere o hafta karsilastiklart istenmeyen durum
karsisinda duygu kog¢lugunu nasil uyguladiklarini incelemeleri i¢in licer 6rnek olay verildi.
O1’in yasadig1 ve iizerine tartisilan durumlardan biri asagida drnek olarak verilmistir.

K. arkadasina vurdu. Ogretmen yanma giderek “K. neden béyle bir sey yaptin?” diye
sordu. K. “M. elimden kitab: ¢ekti” dedi. Bunun iizerine 6gretmen “Arkadasin kitabt ¢ektigi
icin rahatsiz olmug olabilirsin ama vurman dogru mu? Sana boyle davranilsa nasil
hissedersin? Rahatsiz olduysan bana soyleyebilirsin.” dedi. Burada yasanan olayda 6gretmen
sorunun ne oldugunu 6grenmeye calismis, duygu ve davranig arasinda bag kurmustur (kitabi
cektigi icin rahatsiz oldun). Ancak duygu koclugunu tek tarafli yonetmeye calismig, M. nin
duygularin1 ve davranigin1 yansitmamistir. Ayrica empati ciimlesi eksik kalmis, sinir1 net bir
sekilde belirtmemis, ¢Oziim i¢in ¢ocuga bir cati olusturmak yerine kendisi bir Oneri
getirmistir. Ik dort haftalik mentorliik siirecine bakildiginda O1’in genellikle ilk adimi hizli
gectigi, iki cocuk arasinda yasanan bir durum varsa magdur durumda olan c¢ocugun
duygularina deginmeyi zaman zaman unuttugu ve ¢Oziimii ¢ocuga birakmak, ¢at1 olusturmak
yerine hizlica kendisi ¢ozlim iirettigi goriilmektedir. Mentorliik destegi de genellikle bu
konular {izerine konusularak verilmektedir.

02’nin dérdiincii mentérlitk haftas: siirecinde yasadigi ve tartisilan drnek durumlardan
biri asagida verilmistir.

A.bir anda ¢1glik att1. Ogretmen yanina gitti. “Neden bagirdigini 6renebilir miyim?”
A.“Ciinkii B. beni iiziiyor.” diye cevap verdi. Ogretmen “Seni iizdiigiiniin farkindayim ama
bagirmamalyiz.” diyerek B.’ye dondii “Canim anliyorum sen de o kitabt istiyorsun...” bu

sirada B. ciimlenin devamini dinlemeden tepkili davranarak ortamdan uzaklasti. Ogretmen
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tekrar A.’ya dondii ve “Canim, arkadasin da bu kitabt okumak istiyor nasil yapalim?” diye
sordu. A.“Once ben okuyayim sonra o okusun.” diye kendi ¢dziimiinii dile getirdi. Bunun
iizerine 6gretmen “Gidip arkadasinla konusur musun bunu?” diye sordu. A.evet anlaminda
kafasii sallayip arkadasiyla konusmak iizere uzaklasti. O2 duygu koglugunun adimlarini
genel hatlar1 ile dogru uygulamis ¢ocugun duygusunu yansitmis, olay icerisindeki her iki
cocuga da duygu kog¢lugu yapmaya calismis ancak buna ragmen gecen hafta oldugu gibi B.
tepkili davranmaya devam etmistir. Bunun iizerine 02, B.’nin iizerine gitmeyerek A. ile
devam etmis, sinir koymus (bagirmamaliyiz) durumu ortaya koyarak g¢ocuga c¢oziimiinii
sormustur. (Arkadasin da bu kitab1 okumak istiyor nasil yapalim?) Bunun iizerine ¢ocuk kendi
¢6ziimii sdylemistir. O2’nin ilk dort haftalik mentérliik siireci incelendiginde genel hatlari ile
duygu koglugu adimlarmi dogru uyguladigi, ilk hafta cok da dogal olmayan empati
climlelerini artik siirekli kullanmadigi, son basamak olan problem ¢6zme basamaginda ise
genellikle ¢oziimii cocuklara biraktigi goriilmektedir. Bunun sonucunda da artik ¢cocuklardan
kendi ¢oziimlerini iirettikleri goriillmeye baglanmistir. B. ile ilgili tepkisel durum ise bu hafta
da devam etmektedir.

4.5.5. Egitim Sonras1 Besinci Mentorliilk Goriismesi: Mentorliik desteginin besinci
haftasinda da o hafta yasanan istenmeyen davraniglara yonelik 6gretmenlerin uyguladiklari
duygu koglugu yaklasimi incelenmis ve tartistlmistir. O1’in o hafta yasadigi durumlardan
birine 6rnek olarak asagidaki olay verilmistir.

C. H’nin saglarina dokunuyordu. Duru bu durumdan rahatsiz oldu. Ogretmen: “C. ne
konusmustuk seninle? Arkadasin senin dokunmandan rahatsiz oldu ama. Arkadasina
dokunmak istiyor olabilirsin anliyorum ama izin almadan kimseye dokunamayiz.
Dokunmadan nasil iletisim kurabilirsin?” C.’den cevap alamayan Ogretmen devam etti ve
“Eger ona bir sey séylemek istiyorsan ismiyle seslenebilirsin ya da sa¢ina dokunmak
istiyorsan da ‘“sa¢imna dokunabiliv miyim?” diye izin almalisin. Arkadasini sevdigini
soyleyebilirsin olur mu?” diyerek ¢oziim onerilerini siraladi. O1 burada kural hatirlatarak
sOzlerine basladi. Hem H’nin rahatsiz oldugunu belirtti hem de C.’nin duygusunu yansitarak
sinir koydu. Ardindan son basamakta problemi ¢dzmesi i¢in ¢ocuga yoneldi. C.’den bir cevap
alamayinca da oneri catisi olusturdu.

O2’nin o hafta yasadig1 ve iizerine tartisilan ii¢ durumdan biri &rnek olarak asagida
verilmistir.

P. O2’nin yanina gelerek “Benimle kimse oynamiyor” dedi. Ogretmen cocuga

dokunarak yanima oturttu ve “Seninle oynamak istemiyorlar demek. Sen de bu duruma
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tiziildiin. Biliyor musun bazen benimle de oynamayan arkadaslarim oluyordu ben de
viziiliiyordum ama bekliyordum biraz. Ne yapmamizi istersin? Konusalim istersen?” dedi
sonra N’yi yanina ¢agirarak “Séyle P. ne oldu?” P. *“ N. benimle oynamak istemiyor” dedi. N.
“Biz oynuyorduk kosmali oyun. P. yammiza geldi biz rokete biniyorduk sonra P. kiistii,
oturdu.” diye durumu anlatti. “Hmm.. .P’nin seninle oynamak istedigini anlamadin sanirim.
N. senin neden kiistiigiinii pek anlamamis sanirim P. Istersen bir daha oynamayi deneyin. Ne
yapalim? Istersen burada benimle oturabilirsin ya da gidip oynayabilirsin.” P. arkadaslariyla
oyun oynamaya gitti. Buradaki ornekte O2 duygu koglugunu ¢ok dogal bir sekilde
gerceklestirmistir. Oncelikle ilk adimda durmus, ¢ocukla konusmak igin yanina almis, durumu
ifade etmis (seninle oynamak istemiyorlar demek), duygu ve davranis arasinda bag kurarak
duygusunu yansitmis (seni yanina almadiklari i¢in iizlildiin) sonrasinda da kendi hayatindan
empati ciimlesi kurarak 6rnek vermistir. Ardindan kendini ifade etmesi i¢in sorun yasadigini
arkadasin1 da duruma dahil etmis, olay1 bir kez de ondan dinlemistir. Sonrasinda durumu
eksik de olsa tekrar ifade etmis (Burada N.’ye doniip “P. onunla oynamak istemediginizi
diisiindiigii i¢in iiziilmiis” diye duygularini ifade etmesinde yardimei olunabilirdi.) ve ¢6ziim
bulmasi i¢in ¢ocuga Oneri catisi olusturmustur.

4.5.6. Egitim Sonrasi1 Altinc1 Mentorliikk Goriismesi: Mentorliik desteginin altinci
haftasinda yine o hafta yasanan istenmeyen davraniglara yonelik 6gretmenlerin uyguladiklar
duygu koglugu yaklasimi incelenmis ve tartistlmistir. O1’in o hafta yasadigi durumlardan
birine 6rnek olarak asagidaki olay verilmistir.

K. J’nin elindeki resmi gormeye c¢alisti ancak J. gostermeyince aglamaya bagladi.
Ogretmen K. ve J.’yi yanma ald1. K."ya donerek “Biraz konusalim mi, ne oldu?” diye sordu.
K. “Ama ¢ok merak ettim gostermiyor” dedi. Ogretmen “Hmm..J. bir resim yapti, sen de
merak ettin. Peki J. sen bunu saklamak mi istedin? Arkadasin ¢ok merak etmis neden
gostermek istemedin?” diye sordu. Bunun lzerine J. “Ciinkii bitince gosterecegim.” dedi.
Ogretmen K.’ya donerek “Canim, arkadasin bitince gosterecekmis biraz bekleyebilir misin?”
diye sordu. K. “Hayiwr ¢iinkii ¢cok merak ettim.” dedi. Bu sirada olaya tanik olan G. araya
girerek “Bence K. J'nin yamina otursun, onu izlesin yaparken.” diye 6neri sundu. Ogretmen
“Aa gergekten giizel bir fikir tesekkiirler G. Boyle olsun ister misiniz, ne dersiniz?” diye
sordu. Cocuklar kabul etti ve birlikte oturmak lizere Ogretmenin yanindan ayrildilar. Bu
olayda genellikle kendilerine ¢6ziim Onerisi soruldugunda bile fazla cevap alinamayan bir

siifta olaym disinda olan bir cocugun gelip ¢O6ziim Onerisi sunmasi duygu koglugu
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yaklagiminin giinliik yasamda diizenli olarak kullanildiginda c¢ocuklarin problem ¢6zme
becerilerini destekledigine 6rnek olarak diisiiniilebilir.

O2’nin altinc1 mentdrliik haftasinda yasadig1 ve iizerine tartisilan ii¢ durumdan biri
ornek olarak asagida verilmistir.

A. ve B. oyun bloklar1 i¢in tartistilar. A., B.’nin elinden bloklar1 ¢ekti. B. de onu itti.
Ogretmen 6nce A.’ya donerek “A. arkadasimin elinden alman dogru degil.” dedi. Daha sonra
B.’ye donerek “B.cigim sinirlenmis olabilirsin ama arkadasina béyle davranamazsin. Nasil
yapalim?” diye sordu. A. “ O zaman paylasalim.” diye ¢dziim onerisi sundu. Ogretmen B.’ye
donerek “Olur mu B.? Yar: yariya paylastirayim mi?” diye sordu. B. “Tamam olur.” diye
karsilik verdi. Ogretmen bloklar1 paylastirdi. Iki cocuk da kendi alaninda oynamaya devam
etti. O2 buradaki olayda her iki gocugun davranisinin da dogru olmadigini sdyleyerek ve simnir
koyarak basladi. Sonrasinda uzun konusmalar yapmadan dordiincii basamaga gecerek
cocuklara ¢6ziim sordu. A.’dan hemen bir ¢6ziim geldi ve B. de ¢ozlimii begenince ¢ocuklar
oyunlaria devam ettiler. Ayrica bu haftaki gézlemlere ve 6gretmenin goriiglerine gore B. nin
onceki haftalarda goriilen tepkisel tavirlarinda azalma ve ¢éziime uyum saglama davranislari
goriilmeye baslandi.

4.5.7. Egitim Sonrasi Yedinci Mentorliik Goriismesi: Mentorligliin  yedinci
haftasinda O1’in istenmeyen davranislar karsisinda duygu koglugu yaklasimimi yeterince
kullanmadigi ve birka¢ durumda c¢ocuklarmn duygularina kayitsiz kalmayr tercih ettigi
gozlendi. O1 ile yapilan cevrimi¢i mentdrliik goriismesinde dzellikle ¢ocuklarin duygularina
kayitsiz kaldig1 ya da reddetme davranisi sergiledigi durumlar incelenerek {izerine tartisildi.
O1 gozlemin gerceklestigi giin yorgun oldugunu ve tahammiil seviyesinin diisiik oldugunu bu
sebeple de c¢ocuklara gerekli ilgiyi gosteremedigini soyledi. Elbette ki O6gretmenlerin de
kendini 1iyi hissetmedigi ve yoruldugu giinler olmakta, her zaman ayni enerjiyi
gosteremeyebilmektedirler. Ancak asagida verilen 6rnekte de goriilecegi lizere istenmeyen
davranislara dogru miidahalede bulunulmadiginda ¢ocugun davranigi sénmedigi gibi aksine
daha da artarak devam etmekte ve mevcut durumu daha da zor hale getirmektedir.

K. etkinlik kagidin1 kegeli kalemler ile bastirarak boyadigi i¢in kagidi yirtildi ve
kagid1 yirtildig igin de dgretmene rahatsizligim sizlanarak belirtti. Ogretmen “Ama onu sen
oyle yaptin, yapabilecegim bir sey yok” dedi. K. “Ben bunu atacagim o zaman” dedi. Buna
karsilik 6gretmen “Onu atarsan baska yok elimizde.” diye cevap verdi. K. oyun kdsesine
gecti. Oradaki minderleri kaldirmaya basladi. O1 “Yerine geger misin? Boyamana devam

edecek misin?” diye sordu. K. “Haywr.” diye cevap verdi. Ogretmen “Tamam o zaman.”
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diyerek K.’nin kagidini aldi. Cocuk etkinligi tamamlamadi ve sirada rahatsizlifini belirten
davramglarda bulunmaya, 6gretmene tavrini gdstermeye devam etti. Ogretmen K.’y1 masasina
aldi “K.cigim sen gel benim masama otur biraz orada camin sikildi belki bana yardim
edersin.” dedi. K. bir siire masada durdu sonra “Bana yeni kagit ver karalamayacagim,
yvapacagim bu sefer” dedi. Herkesin etkinligi neredeyse bitmek iizereyken Ogretmen yeni
kagit verdi ve K. etkinlige tekrar basladi. Buradaki durumda daha en basta 6gretmen K.’ nin
duygularina daha duyarli davransaydi tiim etkinlik saati boyunca bu durum siirmeyebilir, cok
daha kolay ¢oziilebilirdi.

O2’nin yedinci mentdrliik haftasinda yasadigi ve iizerine tartisilan {ic durumdan biri
ornek olarak agagida verilmistir.

A., B.’yi kovaliyordu. Ogretmen yanlarina giderek “Bir dakika sorun ne?” diye
sordu. A.“B. elimden almak istiyor. Ben oynamak istivorum” dedi. Ogretmen bunun iizerine
“Peki o mu senin elinden aldi sen mi onun elinden aldin?” diye sordu. A.“Ben yanlislikla
elinden aldim.” dedi. Ogretmen “Tamam anliyorum ikiniz de bununla oynamak istiyorsunuz.
Peki nasil yapalim?” diye ¢6ziim Onerisi sordu. A. “Paylasalim.” dedi paylasmak i¢in B.’nin
yanina dogru giderken ¢iglik atti. Bunun iizerine B. aglamaya basladi. Ogretmen B.’nin
yanina giderek “Canin mi acidi, ne oldu? Niye acidi camin? Su an iizgiinsiin farkindayim ve
lizgiin oldugun icin de konusmak istemiyorsun. Biraz bekleyebilivim seni. Istersen birazcik
yammda oturabilirsin. Ne yapmak istersin su anda?” dedi. B. 6gretmenin yanindaki
sandalyeye oturarak biraz kendi kendine kalip sakinlesti. Ogretmen bu sirada A.ile konustu.
Once smir koydu sonrasinda ¢oziim sundu. “Liitfen bagwrma bak arkadasin agliyor bu
durumdan hoslanmiyor. Sen baska oyun oynamak ister misin?” A. masa oyunu oynamak
istedi. B. de sakinlesip’ A.” nin yanina geldi ve “Ben de oynamak istiyorum” dedi. iki cocuk
birlikte kutu oyunu oynadilar.

4.5.8. Egitim Sonras1 Sekizinci Mentorliik Goriismesi: Gergeklestirilen son
mentorlik gorlismesinde Ogretmenlere Oncelikle bu haftanin ardindan iki hafta siire ile
gozlemlere ara verilecegi ve sonrasinda son gdzlemler ve son goriismelerin
gerceklestirilecegini bilgisi verilmistir. Son mentdrliik goriismesi 0gretmenler ile aragtirmaci
arasinda sohbet ortaminda ilerlemis, siirecin nasil yiriitiildiigline dair konusulmus, duygu
koclugu yaklasiminin adimlari iizerine tekrar tartisilmistir. Ogretmenlerin her ikisi de duygu
koglugunun zamanla tecriibe ederek ve uygulayarak gelisen bir silire¢ oldugunu

belirtmislerdir.
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4.6. Okul Oncesi Smifinda Ogretmenin Duygu Ko¢lugu Yaklasimi Kullanmasinin
Cocuklarin Simif Ortamindaki istenmeyen Davranmislarina Yansimalarina Yonelik
Bulgular

Calismanin sonunda gergeklestirilen son goriismelerde Ogretmenlere “Caligsma
sirecinde aldiginiz egitim ve mentorliik desteginin ¢ocuklarin smiftaki istenmeyen
davraniglarina yansimalar1 nasildir?” sorusu sorulmustur.

O1 bazi ¢ocuklarda yaklasimm olumlu etkilerini gdzlemledigi soylerken bazi
cocuklara ulasamadigini dile getirmis, gorislerini “Yani séyle aslinda bazi ¢ocuklarda biraz
daha sey oldu boyle kendilerinin de konustugunu ya da bir sey oldugunda fikir verdikleri oldu
ama iste bazi ¢ocuklarda ister istemez ulasamadigimiz, davranislarin devam etmesi de
gerceklesti. Bazi ¢ocuklarda azaldr yani dedigim gibi kendi aralarinda da konusarak ¢ozme
gibi seyler var ya da bir sey oldugunda ¢oziim onerisi sunma da var ama bazi ¢ocuklarda iste
ulasamayip davramslarin devam etmesi ya da baska etkenlerden dolayr davraniglarda artis
da gozlemledik maalesef.” seklinde ifade etmistir. Duygu koglugu yaklasimi iletisimsel bir
davranig yoOnetimi yaklasimidir. Duygu kog¢lugu burada goriildiigii iizere bir¢cok olumsuz
davranisin azalmasina, daha olumlu smif iklimi olusmasina imkan tanimaktadir. Bunun
yaninda yaklasim bir sihirli degnek gibi her soruna ¢6ziim bulamayabilir. Bazi durumlarda
ogretmenin yaklasimi uygulamast ile ilgili eksiklikler olabilecegi gibi bazi durumlarda
cocuktan, cocugun ailesinden ya da cevresel faktdrlerden kaynakli durumlar meydana
gelebilmektedir. O1 de bazi cocuklarda olumlu degisimleri gdzlemlerken bazilarina
ulagamadigini dile getirmistir. Bu gibi durumlarda nedenlere odaklanmak, o duruma yonelik
ozel ve Onleyici ¢aligmalar yapmak gerekebilir.

02 ise aym soruya ydnelik yontemi uygularken bazi ¢ocuklarda zorlandigini ancak
genel anlamda olumlu degisimler gozlemledigini dile getirmis, goriislerini “Yani aslinda ¢ok
zor ¢ocuklarda biraz daha direnen c¢ocuklarim vardi. Onlarda zorlandik ama diger
ogrencilerimde gayet etkili bir yontem oldugunu diisiiniiyorum. Daha béyle sakin ilerleyen,
farkinda olan, duygularimin farkina varmay: o anda ofkesini kontrol edebilen ¢ocuklarimda
daha ¢ok bu yontemi kullanabildik ama daha boyle birka¢ tane ogrencim var onlarda
uygularken daha zorlandim. Ama su anda durumumuz birazcik daha iyi. Onlar da biraz daha
biiyiidiiler onun da etkisi var tabii farkina vardilar. Bu yontemi kullana kullana evet benim de

’

duygularim var hissediyorum seklinde onlar da farkina varmaya basladilar.” seklinde

aciklamistir.
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Duygu koclugu yaklasimi konusunda okul oncesi dgretmenlerine verilen egitim ve
mentOrlikk destegi sonrasinda gozlemlere 2 hafta ara verilmistir. Aradan sonra son gozlemler
ayni ilk gozlemlerde oldugu gibi 2 hafta boyunca 4’er giin ve 12’ser saat siirmiistiir. Egitim
oncesi ilk 4 gozlem ve egitim sonrasi son 4 gbézlem karsilastirilarak tablolastirilmistir. Bu
verilere gore O1’in smifi olan Diinya Sinifindaki g¢ocuklarda gdzlenen istenmeyen
davranislarin karsilagtirilmasi Tablo 10’da yer almaktadir.

Tablo 10

Calisma oncesi ve ¢alisma sonrasinda Diinya Sinifindaki ¢ocuklarda gozlenen istenmeyen

davraniglarin karsilastirilmasi

istenmeyen davramislar Cahisma Oncesi Calisma Sonrasi
Kural ve yonergelere uymama 30 8
Arkadaslarini rahatsiz etme 27 9
Bagirma 20 2
Aglama 15 4
Arkadasin sikayet etme 12 12
Saldirganlik 5 1
Esyaya zarar verme 2 0
Etkinlige katilmayi1 reddetme 1 0

Ol’in siifi olan Diinya Sinifinda, ¢alisma &ncesi ve calisma sonrast gocuklarda
gozlenen istenmeyen davraniglarin frekans degerleri karsilastirildiginda arkadasini sikayet
etme davranist haricinde tiim davramiglarin frekans degerlerinin distiigii goriilmektedir.
Duygu koglugu egitiminin ardindan smifinda yaklasimi sik¢a kullanan O1’in smifinda
istenmeyen davraniglarda gozle goriilen bir azalma meydana gelmistir.

O2’nin smifi olan Giines Sinifindaki ¢ocuklarda gozlenen istenmeyen davranislarin
karsilastirilmasi Tablo 11°de yer almaktadir.

Tablo 11

Calisma oncesi ve ¢alisma sonrasinda Giines Sinifindaki ¢ocuklarda goézlenen istenmeyen

davraniglarin karsilastirilmasi

Istenmeyen davramslar Calisma Oncesi Cahsma Sonrasi

Bagirma 59 10
Arkadasin sikayet etme 53 30
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Saldirganlik 39 13
Aglama 28 12
Arkadaglarini rahatsiz etme 19 3
Paylagsmama 10 4
Esyaya zarar verme 5 0
Kural ve Yonergelere Uymama 5 7

Giines smifinda calisma Oncesi ve ¢alisma sonrasi ¢ocuklarda gozlenen istenmeyen
davraniglarin frekans degerleri karsilagtirildiginda kural ve yonergelere uymama davranisi
haricindeki tiim davranislarin frekans degerlerinde azalma gdzlenmistir. Kural ve yonergelere
uymama davranigi ise caligma Oncesinde de az goriilen bir davranigtir. Yaz mevsiminin ve
sene sonunun gelmesi ¢ocuklarin kurallara uyma durumunu biraz daha gevsetmis olabilir.
Kural ve yonergeye uymama davranisinin en ¢ok acik alanda ¢ocuklarin tehlikeli bir sey
deneme isteginden kaynakli oldugu ve o6gretmenin bu sebeple uyar1 verdigi arastirmaci
tarafindan gozlenmistir. Ornegin kaydiraga tersten ¢ikma, tramboline ii¢ kisiden fazla kisi
girmemesi gerektigi kurali olmasina karsin dordiincii cocugun da girmesi gibi durumlar
yasanmistir.

Her iki smifta da ¢ocuklarin istenmeyen davraniglarinin biiyiikk boliimiinde olumlu
yonde gelisim gozlenmistir. Yaklasim hem gozlemlere hem de 6gretmenlerin de goriislerinde
bahsettigine gore cocuklarin biiyiik kisminda olumlu degisimlere sebep olmus, cocuklarin
kendi duygularini anlama, ifade etme ve ¢6ziim iiretme gibi becerilerinin gelistigi
goriilmiistiir. Bunun yaninda zor davraniglar sergileyen bazi ¢ocuklarda siire¢ daha yavas
ilerlemistir.

4.7. Okul Oncesi Smifinda Ogretmenin Duygu Koclugu Yaklasimi Kullanmasimin Simf
Yonetiminde Istenmeyen Davramslar1 Yonetmek Icin Uyguladign Yontemlere Etkisine
Yonelik Bulgular

Calismanin sonunda gerceklestirilen son goriismelerde Ogretmenlere “Calisma
sirecinde aldiginiz egitim ve mentorliik desteginin c¢ocuklarda goriilen istenmeyen
davraniglar1 yonetmek i¢in uyguladiginiz yontemlere etkisi nasildir? sorusu sorulmustur.

O1 egitim 6ncesi daha onyargili davrandigini, simdi davranistan ¢ok sebeplere
odaklanmaya c¢alistigini belirtmis goriislerini “Yani tabii ki de oldu ¢iinkii dedigim gibi bir
seyin altindaki nedeni anlamadan biraz daha ényargi diyelim ényargi kullaniyoruz. Hemen

iste tamam hadi onu bwrak, soyle yap. Ama simdi sey yapiyorum boyle sunu desem mi? diye
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diistintiyorum acaba béyle mi yapsam? Sunu yapsam daha mi uygun olur? Iste acaba neden
boyle yapiyor? Bu tarz sorulart bu sefer kendime daha fazla sorup biraz daha kendimi de
hani torpiilemek diyelim, torpiileyip degistirmeye ¢alistigim oldu.” seklinde ifade etmistir.
Ayni soruya cevap olarak O2 goriislerini “Yani ¢ok béyle abarti sekilde oldugunu
soyleyemem ama evet ben de farkina vardim ¢ocuklara sadece su anda iizgiinsiin farkindayimi
soylerken ¢ok farkina varmadigimi sadece o anda onu teselli etmek icin o anda o sorunu o
problemi ortadan kaldirmaya yonelik bir islevsel olarak kullaniyordum ama su anda daha
boyle sorunun sebebini neden oldugunu niye boyle hissettigini anlamaya yonelik bir takim
calismalar yaptigimiz i¢in daha da etkili oldugunu diistiniiyorum.” seklinde ifade etmis,
yaklagiminda ¢ok biiytiik bir fark olmadigini ancak farkindaliginin arttigini dile getirmistir.
Ogretmenlerin ~ siif  ydnetiminde istenmeyen davramslari  yonetmek icin
uyguladiklarin1 yontemleri incelemek amaciyla egitim oncesi ¢alismanin basinda yapilan ilk
dort giinliik goézlem ve calismanin sonunda yapilan son dort giinlik gézlemin frekans
degerleri karsilastirilarak tablolastirilmistir. Gozlemden elde edilen verilere gore O1’in
istenmeyen davraniglara yonelik uyguladigi yontemlerin karsilastirilmas: frekanslart ile
birlikte Tablo 12’de gosterilmektedir.
Tablo 12

Calisma éncesi ve calisma sonrasinda Ol’in istenmeyen davranislara yonelik uyguladig

yontemlerin karsilastiriimasi

Uygulanan yontemler Cahsma Oncesi Calisma Sonrasi
Sozel Uyart Toplam 224 29
Yerine otur/ yerinden kalkma 112 11
Sessiz ol/ sus 34 6
Diizgiin otur/ arkana yaslan 31 3
Arkadasini rahatsiz etme 21 0
Kural hatirlatma ciimleleri 19 9
Parmak kaldir 7 0
Mahrum birakma séylemi 41 7
Mahrum birakma eylemi 23 1
G06z temast ile uyart 19 8
Duygu reddetme 11 1
Duyguya kayitsiz kalma 11 2

Eylemi sonlandirma 3 0
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Coziim sunma 1 0
Duygu Koglugu 0 13
Duygu tanimlama 0 5
Coziimil gocuga birakma 0 4

Duygu koglugu temelli “Emotion Coaching Duygu Dostu Iletisim Temel Diizey
Egitim” ve mentérliik siirecinin ardindan O1’in istenmeyen davranislar karsisinda uyguladigi
yontemlerde biiyiik bir degisiklik oldugu gdze ¢arpmaktadir. Egitim dncesinde O1’in en sik
kullandig1, 6zellikle ¢ocuklarin hareket alanin1 kisitlayan “yerine otur, yerinden kalkma” gibi
s6zel uyarilar oldukca azalmistir. Yine O1’in en sik basvurdugu yontemlerden biri olan
mahrum birakma sdylemlerinde biiylik bir azalma yasanmig, bazen mahrum birakma
sOyleminde bulunsa da yalnizca bir kez mahrum birakma eylemi gerceklestirmistir. Duyguyu
reddetme davranisi 1 kez, duyguya kayitsiz kalma davranisi 2 kez gozlenmis, 6gretmenin
cocuklarin duygularina yonelik duyarliliginin arttigi goriilmiistiir. Tiim bunlarin yaninda
Ol’in istenmeyen davranislar karsisinda sorunu ¢dzmek icin egitim oOncesinde hig
basvurmadigi duygu koglugu yontemine 13 kez basvurdugu, 5 kez duygu tanimlama (Biraz
zorlandigimizin farkindayim, bu sekilde boyadigin icin su an kafan karisti sanirim) 4 kez de
¢oziimii gocuga biraktig1 (Bu durumu nasil ¢ézmek istersin?) gdzlenmistir. O1’in istenmeyen
davraniglara yonelik uyguladigi duygu koglugu yaklagimina iligkin bir 6rnek su sekildedir;

Yemekhaneden smifa gegerken ¢ocuklardan biri digerine vurdu. Ogretmen sinifa
ciktiklarinda konusacaklarini sdyledi ve sakinlesmeleri i¢in biraz zaman tanidi. Daha sonra
sorun yasayan iki ¢ocugu yanina alarak “Yemekhanede ne oldugunu anlatmak ister misiniz?
diye sordu. D. “K. komik seyler séyliiyordu ben de komik seyler soyliiyordum sonra o rahatsiz
oldu ve bana vurdu.” diye cevap verdi. Ogretmen “K. sana vurunca camn yandi mi? Yiiziine
mi geldi?” diyerek D’nin omzuna dokundu, temas kurdu. Daha sonra diger ¢cocuga donerek
“K. bir de sen anlat ne oldu?” diye sordu. K. “Ben komik seyler.. komik kelimelerden
rahatsiz oldum D.’ye sinirlendim vurdum.” diye karsihk verdi. Ogretmen “Anladigim
kadariyla D. sana dokunmamis ama séyledigi seni kizdirmig. Tamam bazen iiziilebilir,
kizabiliriz ama vurmuyoruz. Ne yapiyorduk? Nefes alyyorduk ve sozlii bir sekilde uyariyorduk.
Ne yapsak daha dogru olurdu? Ne yapabilirdik?” K. “Arkadasim bir daha yapma
diyebilirdim.” dedi. Ogretmen “D.’ye vurdugun icin cani ¢ok acimis. Bir daha birbirinizin

rahatsiz oldugu seyleri yapmayin olur mu? Arkadasinin kelimesi seni rahatsiz etse de ona
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vurman hi¢ dogru degil tamam mi?” K. “Tamam.” dedi Ogretmen “Liitfen éziir diler misin?
deyince K. 6ziir diledi ve sarildilar.

Buradaki olayda O1 &éncelikle suglamadan her iki ¢ocuga da ne oldugunu sorarak bilgi
almaya calismistir. Duygu kog¢lugunun ilk adiminda bir siire kalmis, can1 yanan ¢ocuga tensel
temasta bulunmus, ¢ocugun duygusunu yansitmistir. Daha sonra duygu ve davranig arasinda
bag kurmus (arkadasinin sdyledigi sozler seni kizdirmis, izmiis olabilir) ve sinir koymustur
(ama vurmuyoruz). Sonrasinda iki ¢0ziim Onerisi sOylemis (nefes aliyorduk ve sozlii
uyariyorduk) ve kendi ¢Oziimiinii bulmasi i¢in ¢ocuga soru yoneltmistir. (Ne yapsak daha
dogru olurdu? Ne yapabilirdik?) Bunun sonucunda ¢ocuk kendi Onerisini dile getirmis
(Arkadagim bir daha yapma diyebilirdim) ve 6ziir dileyerek sakinlesmistir.

Bir baska olayda ise Ol kisa siireligine smiftan ¢iktiginda gocuklar masanin {izerine
cikip oturmak ya da smif kapisindan disar1 ¢ikip bakmak gibi davraniglarda bulundular.
Ogretmen smifa geri geldiginde “Bahceye c¢ikma isi iptal.” diyerek mahrum birakma
sOyleminde bulundu ancak hemen akabinde “Ben siniftan ¢ikinca sikilmis olabilirsiniz
anliyorum oyun oynasaydiniz, sohbet etseydiniz sorun degil ama masaya ¢ikip atlamaniz,
sinifta kosturmaniz dogru degil. Ciinkii bu tehlikeli. Masadan diisebilirsiniz degil mi?
Stkildiysaniz mesela ogretmenim camim sikildi oyuncak alabilir miyim diyebilirdiniz degil
mi?” diyerek ¢ocuklarin duygu ve davraniglari arasinda bag kurmus, siir koymus ve ¢oziim
onerisi sunmustur. Burada duygu koc¢lugu adimlart tam olarak gerceklesmemis ancak
ogretmenin ilk sinir hali ile soOyledigi mahrum birakma ifadesinden sonra kendini
sakinlestirerek duygu ko¢lugu yapmaya calismasi 6nemli goriilmektedir.

Bunun yaninda ¢alisma sonrasinda O1’in etkinlige baslamadan once sozel uyari
vermek yerine parmak oyunu oynatarak dikkat toplamis, etkinligi biten ve sikilan ¢ocuklara
cesitli gdrevler vererek istenmeyen davranistan uzak tutmaya calistigi goriilmiistiir. Ornegin
Ogretmen masasinin yanina gelerek oradaki malzemeleri karistiran ¢ocugu “Bana yardim eder
misin?” diyerek yanina ¢agirmis, yerinde kipirdanarak sandalyesinde ileri geri yapan ¢ocugun
etkinlik kagitlarin1 dagitmasini istemis, sorumluluk vermistir. Bu gibi durumlar genellikle
cocukta istenmeyen davranigin biiylimesini engellemekte ve davranisi sondiirmektedir. Bunun
yaninda O1 ¢ocuklarla kurdugu iletisim dilinde daha olumlu ciimleler kurmaya baslamstir.
Ornegin yerini degistirmek istedigini sdyleyen ve mizmizlanan K.’ya Ogretmen “Ben seni
buradan ¢ok iyi gériiyorum. Sen burada kal olur mu? Oraya gegersen seni iyi géremem. Seni
gormek beni mutlu ediyor” dedi. Bunun sonucunda ¢ocuk sakinlesti ve yer degistirmekten

vazgecti.
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Gozlemden elde edilen verilere gore O2’nin istenmeyen davramislara yonelik

uyguladig yontemlerin karsilastirilmasi frekanslari ile birlikte Tablo 13°te gosterilmektedir.

Tablo 13

Calisma oncesi ve ¢calisma sonrasinda O2’nin istenmeyen davranislara yonelik uyguladig

yontemlerin karsilastiriimasi

Uygulanan yontemler

Calisma Oncesi

Calisma Sonrasi

Sozel Uyar1 Toplam
Kural hatirlatma ciimleleri
Arkadagini rahatsiz etme
Yerine otur/ yerinden kalkma
Sessiz ol/ sus
Parmak kaldir
Diizgiin otur/ arkana yaslan

G0z temast ile uyari

Coziim sunma

Duygu reddetme

Duyguya kayitsiz kalma

Eylemi sonlandirma

Duygu tanimlama

Co6ziimii gocuga birakma

Duyguyu gérmezden gelme

Mahrum birakma séylemi

Empati kurma

Duygu Koglugu

64
16
15
11
10
9

3

51
18
11

W W W»m

S O O O wm o o o o

w
—_

Sinif yénetiminde biitiinsel yaklasima yakim oldugu diisiiniilen O2 duygu koclugu

temelli “Emotion Coaching Duygu Dostu Iletisim Temel Diizey Egitim” ve mentdrliik destegi

sonrasinda bu yaklagimini1 daha da iyilestirerek slirdiirmiistiir. Cocuklarin duygularina daha

duyarli olan 6gretmen, giin icerisinde duygu tanimlayici sézler kullanarak ¢ocuklarin da kendi

duygularmni anlamalarina yardime1 olmustur. Ornegin B. ayaga kalkip kapida asili olan

ndbetgi listesinden adima bakti. Ogretmen “Nébetci oldugun icin cok heyecanlandin sanirim.

Cok mu seviyorsun onde olmay1? O zaman ben bir daha séyleyeyim bugiin B. énde.” dedi. Bir

baska durumda aglayan bir ¢ocugun yanma giden O2 “Ne oldu tathm neden agliyorsun?”’
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diye sordu. Cocuk “Eve gitmek istiyorum.” diye cevap verdi. Bu sdylemin altinda baska bir
duygu yattigin1 tahmin eden 6gretmen ¢ocuga “Peki seni ne iizdii?” diye sordu. Cocuk
“Buraya oturmak istemiyorum.” dedi. Ogretmen “Bu mu iizdii seni?” diyerek sagina
dokundu, temas kurdu, ¢ocugu anladigini ifade etti ve “Bunu bana soyleseydin ben izin
verirdim zaten tabii ki degistirebilirsin yerini.” dedi. Bunlarin yaninda s6zel uyarilar1 oldukga
azaltan O2 duygu reddetme, duyguya kayitsiz kalma ve duyguyu gérmezden gelme
davranislarini hi¢ goéstermemis neredeyse tiim sorunlar1 duygu koglugu yaklagimi ile ¢c6zmeye
calismistir. O2’nin duygu koglugu yaklasiminmi uyguladigi durumlara 6rnek olarak su
durumlar verilebilir;

Iki gocuk itisip birbirlerine bagirdilar. Cocuklardan biri agladi. Ogretmen digerine
donerek “Bir sor bakalim arkadasin neden agliyor?” dedi. A. arkadasina neden agladigini
sordu ancak B. cevap vermedi. Ogretmen B.’yi kucagma alip sarildi ve sakinlestirdi ¢ocuk
sakinlesince “Ne oldu anlatmak ister misin? A.Sana bagirdig i¢in mi iiziildiin?” diye sordu.
B. “Evet” diye cevap verdi. Ogretmen “Evet iiziildiigiiniin farkindayim. Peki neden bagirdi
biliyor musun? A. gel bak arkadasn iiziilmiis.” diyerek uzaklasan A.’y1 tekrar yanina ¢agirdu.
A.“Yanhslikla yaptim.” dedi. Ogretmen tekrar B.’ye donerek “Konusmak ister misin canim?
Ne oldugunu neden bagwrdigint biliyor musun?” diye sordu. B. “A.’yi sevmiyorum.” diye
cevap verdi. Ogretmen “Su an ona kizgin oldugun icin béyle diisiiniiyorsun sanirim. Daha
iyiysen istersen oyun oynayabilirsin ya da A. ile konusup bu sorunu ¢ézebilirsiniz.” Ogretmen
A.’y1 tekrar yanina ¢agirdi ve “B. ona bagirdigin igin biraz iiziilmiis. Nasil yapalim?” diye
sordu. A. sessiz kald1 sonra ikisi de konusmadan uzaklasarak yavas yavas tekrar oyuna
katildilar.

Buradaki olayda O2 iki ¢ocuga da duygu koglugu yapmaya gayret etmistir. Oncelikle
aglayan ¢ocugu sakinlestirmek i¢in sarilmis ve aglamasinin geg¢mesini beklemistir (birinci
adim) sonrasinda ne oldugunu sorarak durumu anlamaya ¢alismis duygu ve davranis arasinda
bag kurmustur (sana bagirdigi i¢in {iziildiin). Cocuga duygularin1 yansitmis (kizdigin igin
boyle diisiinliyorsun) ve ¢dziim icin iki segenek sunarak cati olusturmustur (oynayabilirsin ya
da A.yla konusup bu sorunu ¢ozebilirsin). Sonrasinda A.’y1 yanina ¢agirarak arkadaginin
iiziildiiglinii ve bu durumda ne yapilabilecegini sormus, hem aglayan ¢ocugu hem de buna
sebep olan ¢ocugu durumun igerisinde tutarak anlamaya ve duygu kocglugu yaparak ¢oziim
bulmalarini saglamaya calismistir.

Bir baska durumda O2 tartisan iki gocugun yanina giderek “Sorun ne?” diye sordu. R.

“Camm acidi.” dedi. Buna karsilik E. “Sinirlendirdi beni.” diye karsihk verdi. Ogretmen
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“Sinirlenmis olabilirsin ben de bazen sinirleniyorum ama..” derken E. soziinli keserek “Bir
sey yapmamaliyiz.” dedi. Ogretmen “Bir diisiin bakalim vurmak haricinde ne yapabilirdik?
Vurmak ¢oziim mii sence? Ben de sinirleniyorum bazen size ama vuruyor muyum? Bak
arkadagsimin vurdugun igin cant acimis. Nasil yapilabilir?” diyerek cocuga ¢6ziim bulmasi
icin alan actr ancak E. sessiz kald1. Ogretmen “Bence daha saygili ve sakin oynayabilirsiniz.
Bazen sorun yasayabiliriz ama énemli olan konusmak ve anlagmak.” Bunun tizerine ¢ocuklar
sakince uzaklastilar.

Duygu koglugu yapilirken bazen tiim basamaklar sirayla kullanilmayabilir. Hatta
yalnizca bir ya da iki basamak kullandiktan sonra herhangi bir ¢6ziim sunmadan
kendiliginden ¢oziilen durumlar olabilir. Ornegin N. B.’yi itti. Ogretmen smirlandirma ile
basladi climlesine ve “Arkadaglarimizi itmiyoruz. Ne oldu?” diye sordu. N. “O da bizim
oyunumuzu bozuyor.” diye cevap verdi. Ogretmen ¢ocugun duygusunu anladigmni ifade
ederek duygu ve davranis arasinda bag kurdu ve “Evet anliyorum oyununuzu bozdugu icin
kizmis olabilirsin ama kizinca arkadaslarimiza vuruyor muyuz? diye sordu. N. “Hayir”
diyerek ortamdan uzaklasti ve iki cocuk birlikte oynamaya devam ettiler.

Hem gozlem notlarindan hem de 6gretmenlerin son gorliisme sorularma verdigi
cevaplardan elde edilen verilere bakildiginda O1’in siif yonetimi anlayisinda biiyiik bir
degisime gittigi, tepkisel modelden uzaklasarak dnlemsel modele yaklastigi, mahrum birakma
sOylemlerini oldukca azalttigi, bunun yaninda artik duygu koclugu yontemi ile sorunlar
¢dzmeye calisarak cocuklarin duygularma daha duyarli davrandig goriilmektedir. O2’nin ise
sinif yonetiminde uyguladigi yontemlerde biiylik degisiklikler olmasa da c¢ocuklarin
duygularina daha duyarli ve davranigin altinda yatan nedenlere daha fazla odaklandigi
gozlenmis, O1’¢ oranla duygu koglugunu daha sik, daha dogal ve rahat kullandig
belirlenmistir. Her iki Ogretmenin de empati kurma ciimlelerinde eksiklikleri oldugu,
genellikle “arkadasin aynisini sana yaptiginda sen nasil hissedersin?” minvalinde ciimleleri
tercih ettikleri goriilmiistiir.

4.8 Okul Oncesi Simfinda Ogretmenin Duygu Koc¢lugu Yaklasimi Kullanmasimin Simf
Simif Yoénetiminde Istenmeyen Davramislari Yonetmek I¢in Tercih Ettigi Disiplin
Modeline Etkisine Yonelik Bulgular

Calismanin sonunda, duygu koglugu temelli “Emotion Coaching Duygu Dostu
Iletisim Temel Diizey Egitim” ve mentorliik destegi sonrasinda son goriismeler
gerceklestirilmis 6gretmenlere 6n goriismede de verilen sinif icinde yasanabilecek istenmeyen

davranis Orneklerini iceren ayni senaryo Ornekleri tekrar verilmis ve bu durumlar karsisinda
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uyguladiklar1 ya da uygulayacaklar1 yontemler sorularak tercih ettikleri disiplin yontemlerine
dair ipuglar1 aranmistir.

Ornek Durum 1: Cocuklar disarida bir siire oynadiktan sonra iceri girerek sanat
etkinligine ge¢cmek iizere toplanmaya baslamislardi. Bu sirada Arda ofkeli bir sekilde sira
iizerinde duran etkinlik kagidin1 burusturarak arkadasi Semih’in kafasina atti. Bu durumda ne
yapardiniz?

O1 bu senaryoya yonelik ncelikle duygu koglugunun iiciincii adim1 olan smir koyma
ile baslayacagim dile getirerek goriislerini “Oncelikle burada nasil ¢ézerim? Yanima alirim
bir énce konusmak icin birebir ondan sonra ee ne derim? Once ben sinir koymayi tercih
ederdim iste yaptiginin yanlys oldugunu soyleyip iste hani birine bir sey firlatmanin yanlis
oldugunu ve caninin yanabilecegini soylerim. Galiba bir seye iiziildiin ya da sinirlendin gibi
bir soru sorup ondan cevap beklerim. Ondan sonra neye iiziildiin? Sanirim seni bir sey iizdii
der ondan cevap alirnm. Alamazsam eger acaba parkta oyunun mu yarim kaldi yukariya
dondiigiimiizde ona iiziilmiis olabilir misin? o yiizden béyle bir sey olmus olabilir mi? gibi
sorup ama bu yaptigimizin yine de dogru olmadigini bir seylere iiziilsek de kizsak da bir
baskasina zarar vermek iste dogru olmadigini soyleyip bunun igin ne yapabiliriz, bu
tiztintiiniin ge¢mesi i¢in? diyelim ki eger oyunu yarim kaldiysa éyleyse eger iste bu oyununu
daha sonra tamamlamak i¢in ne yapabiliriz? Su an etkinlige baslayacagiz bunun i¢in ne
vapalim gibi bir ¢oziim onerisi var mi diye sorarim.” seklinde dile getirmis ve senaryo
iizerinde duygu kog¢lugu yaklagimini kullanmastir.

Ayni senaryo &rnegine O2 oncelikle davramsin nedenini anlamaya calisacagini dile
getirmis gorlslerini “Yani burada Arda’yr yamima alirim ve neden boyle bir sey yaptigini
sorarim. Ilk once anlamaya ¢aligirim neden yaptigini ki éncesinde kesinlikle bir olay olmustur
onun iizerine yapmistir. Ilk once onu anlamaya calisirim, duygularini anlamaya ¢aligirim.
Evet su anda arkadagina kizdigin icin bu sekilde davrandin ama iste arkadaslarimiza nasil
davranmamiz gerekiyor? Iste basima boyle bir olay geldiyse ya da gelmediyse de gelmis gibi
anlatarak bu kismi pek etkin yapamasam da yapmaya c¢alistigim zamanlar oluyor ama
genelde yapamasam da uygulandiginda etkisini gordiigiim zamanlar oluyor. Arkadasina
karsi, arkadasiyla konustururum. Arkadasina bu sekilde davrandigin icin o nasil hissetmis
olabilir. Sana bu sekilde davransayd: arkadasin sen nasil yani burada onemli olan
duygularimin farkina varmak oldugu igin tabii birazcik daha duygusal olarak cocuklara
duygu ko¢lugu yapmak daha yararli. Eminim ki o da daha sakinlerdi.” Seklinde ifade ederek

duygu koglugu adimlarini uygulamaya c¢aligsmistir.
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Ornek Durum 2: Kitap okuma saatinde Asli dgretmen ¢ocuklara kitap okuyor, arada
sorular soruyordu. Eyliil sorulara cevap vermeyi ¢ok seviyordu. Asli 6gretmen Eyliil’iin
sorulara cevap vermesine izin veriyordu ancak tiim sorulara Eyliil cevap vermek istiyordu.
Ogretmen sordugu son birka¢ soruda Eyliil’e degil diger arkadaslarma sdz verip Tiirkge
etkinligini sonlandirarak yeni bir etkinlige gececeklerini sdyledi. Eyliil aglayarak “Ben bagka
bir etkinlige katilmayacagim” diye bagirdi.

Ikinci 6rnek durum icin O1 duygu koglugu adimlarmi uygulayarak “Eyliile nasil
yvaklasirim? Sanirum biitiin sorulara sen cevap vermek istiyorsun cevap veremediginde de
biraz iiziiliiyorsun. Bazen ben de bildigim seylerde hep cevap vermek istiyorum ama diger
arkadaslarimiza da séz hakki vermemiz gerekiyor, ogretmenimin onun da bilip bilmedigini
ogrenmesi gerekiyor. O yiizden sirayla cevap versek ya da iste ne yapsak bu durumda tiziintiin
gecger, istegin azalir diye sorup ¢oziim onerisi beklerim. Eger bir sey onermezse sey de
yvapabilirim belki istersen sorulart beraber sorabiliriz sinifa bunu istersen? Belki bu hosuna
gider. Kitapla ilgili sorulart sen ¢ok iyi dinlemissin galiba beraber soralim ne dersin?
gibisinden bir ¢oziim yolu da sorabilirim.” seklinde cevap vermistir.

Ikinci 6rnek durum igin O2 &ncelikle cocugun duygusunu anladigini ifade edecegini
belirterek cevabint  “Yani ee ilk oénce Eyliil’e siirekli konusmak istediginin, ¢ok
heyecanlandigimin farkinda oldugumu belirtirdim. Cok anlatmak istedigini, arkadaslar ile
paylasmak istedigini belirtirdim oncelikle. Sonrasinda kiistiigiinde hani nasil bir ¢éziim yolu
bulabiliriz bununla ilgili hani siirekli sen konusamazsin bunun farkindasin arkadaslarinin da
konusmast gerekiyor ama bu konuda ne yapabiliriz senin bu konuda bir fikrin var mi diye
soru yoneltirdim. Arkadaslar: ile aymi ortamdaysak arkadaslarinin da bir ¢oziim yolu
bulmalart i¢in onlara da sorular sorardim. Bu sekilde farkina varmasint saglardim.
Sonrasinda ben de bir giin 6gretmenime ¢ok ilgilendigim bir konu ile ilgili siirekli cevap
vermek istemistim ama ogretmenim bana soz hakki vermediginde ben de senin gibi ¢ok
liziilmiigtiim iste boyle bir durumda kendimi diigiindiigiimde ama arkadaslarimin da bu
konuyla ilgili fikirleri oldugunu diistiniip onlara da hak vermistim seklinde iste birazcik daha
cocugun yaptigimin stirekli hale gelmemesi i¢cin yani farkli sekilde duygularini hissetmesini
saglardim.” ciimleleriyle aciklamis, duygu koglugu yontemini kullanmaya ¢alismistir.

Ornek Durum 3: Serbest zaman sonrasinda Ogretmen cocuklara donerek “Haydi
bakalim simdi oyuncaklar1 toplama zamanmi” diyerek birlikte oyuncaklar1 yerlerine
koymalarini istemistir. Ancak Ahmet ve Duygu, 6gretmeni duymazdan gelerek oyuncaklari

toplamamus, aksine sinif i¢inde kosturarak arkadaslarinin da toplamasina engel olmustur.
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Son &rnek durum icin O1 duygu koglugu yapmakta diger iki duruma goére daha
zorlanmus, diisiincelerini “Ger¢ek¢i mi olsam duygu kogu mu olsam burada bilemedim simdi.
Simdi soyle bir sey var ki aslinda ben biraz sey yapryorum bir ¢ocugumda yasiyoruz bazen
bunu oyun saati bitti dedigim halde oynamaya devam ettigi, oyuncaklar: toplamadig oluyor
iste o zamanlar bazen sey yapiyorum g¢ocuklar ¢ok toplamis az bir sey de kalmissa onu o
zaman fark edip destek olmadigini goriirsem iste hadi digerleri otursun siz toplayin gibi
yapiyorum ama sey diyebilirim sanirum sen oyun oynamaya devam etmek istiyorsun ama oyun
saatimiz bitti yemege inmemiz gerekiyor ya da iste etkinlige baslamamiz gerekiyor hadi simdi
sen de oyuncaklart toplamaya arkadaslarina yardim et ki hemen etkinligimize gecelim daha
sonra ne yapalim etkinlikten sonra bir seyler yapabiliriz istersen gibi bir ne yapmak istersin
gibi sorup iste etkinligimizi erken bitirirsek oyun oynayabiliriz, oyuncaklarla oynayabiliriz
ama simdi oyuncaklar: hizlica toplamamiz gerekiyor gibi bir yontem de uygulayabilirim.”
ctimleleri ile ifade etmistir.

Ayni 6rnek durum igin O2 dncelikle sinir koyarak baslayacagim belirterek goriislerini
“Orda yine aym sekilde su anda ilk once bir sinir koyarim su anda oyuncaklarimizin
toplanma saati oldugunu iste oradan sonra yemege mi gidecegiz bahg¢eye mi gidecegiz hani
buna engel oldugunu ¢ocuklara anlatirim énce genel bir soylerim sonra ozellikle ikisi devam
ediyorsa onlara soéylerim yaptiklari davranmisin yanls oldugunu oynamak istediklerinin
farkinda oldugumu ama siirekli okulda oyun oynayamayacagimizi o anda iste ne saati ise
eger ona gitmemiz gerektigini anlatiruim hani ben de aksama kadar oyun oynamak isterim
elimde olsa ama hani onlar da haklilar ¢ocuk sonugta oyun oynamak istiyorlar. Orada bir
sekilde onlart ikna etmeye calisirim. Eger ki ¢ok inatlasiyorlarsa béyle inada bindiriyorlarsa
biraz diigiinmeleri icin birbirleri ile konusmalar: igin firsat tanmirim Boyle zamanlarda da
aslinda biraz kendi i¢ seslerini dinlediklerinde etkili oluyor Sonrasinda iste nasil bir ¢oziim
onerisi sunarlar, kahvaltiya gitmeyelim mi o zaman? O zaman bahgeye mi ¢ikmayalim? gibi
sorularla onlarin da diisiincelerini almaya ¢alisirim. Yani onemli olan orada ne hissettigi,
neden boyle bir davranis gosterdigi onlari anladiktan sonra ¢oziime ulasiwriz diye umut
ediyorum. Tabii hepsinde etkili oluyor mu? Olmadigi zamanlar oldu yasadik ama oldugu
zamanlar ¢ogunluktadir diye diigiiniiyorum. Hani o ¢ok boyle inat eden ¢ocuklarin da illa ki
farkly diistinceleri farkl yasadiklar: olaylar vardir hani ben burada elimden geldigi kadar
yapmaya ¢alistyorum ama buranin bir de ev aile kismi var orada ne durumdalar, nasil

yvapiyorlar bilmiyorum. Biz velilerimizi siirekli yonlendiriyoruz tabi ama ¢ok etkili olarak
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cocuklarina bu tarz bir iletisim igerisinde olduklarint diisiinmiiyorum zaten.” seklinde ifade
etmistir.

Son goriisme esnasinda verilen senaryo drneklerindeki istenmeyen durumlara yonelik
verdigi cevaplara bakildiginda her iki 6gretmenin de sorunlar1 ¢ozmek i¢in duygu koglugu
yontemine basvurdugu, ilk haftalara gore adimlar1 ¢ok daha rahat kullandiklar1 gériilmiistiir.

Ogretmenlerin siif ydnetiminde tercih ettigi disiplin modelini belirlemek adma
arastirmaci tarafindan gelistirilen ve egitim Oncesindeki ilk iki haftada yapilan gozlemler
esnasinda da doldurulan “Swnif Yonetiminde Tercih Edilen Disiplin Modellerini Belirleme
Gozlem Formu” ¢aligmanin sonunda bir kez daha doldurulmustur. 5°1i likert tipte olan form
icin “her zaman yaniti i¢in 5, siklikla i¢in 4, bazen i¢in 3, nadiren i¢in 2 ve hi¢bir zaman igin 1
puan” verilerek puanlar toplanmistir. Calisma dncesi ve sonrasinda O1°in “Swnif Yonetiminde
Tercih Edilen Disiplin Modellerini Belirleme Goézlem Formu’ ndan aldigi puanlarin
karsilastirildig: veriler Tablo 14’te gosterilmektedir.

Tablo 14

Calisma oncesi ve sonrasinda O1’in “Sinif Yonetiminde Tercih Edilen Disiplin Modellerini

Belirleme Gozlem Formu "ndan aldigi puanlarin karsilastiriimasi

Disiplin Modeli Calisma Oncesi Calisma Sonrasi
Canter’in Giivengen Disiplin Modeli 47 24
Skinner’in Davranig Degistirme Modeli 45 21
Dreikurs’un Ussal Sonuglar Modeli 15 34
Glasser’in Gergeklik Terapisi - Kontrol Modeli 13 35
Ginnott’un Uygun Iletisim Teorisi Modeli 13 36
Thomas Gordon’un Etkili Ogretmenlik Egitimi Modeli 12 38
Duygu Koglugu 12 43

Calisma Oncesi ve ¢aligsma sonrasinda yapilan gézlemler neticesinde elde edilen veriler
incelendiginde O1’in egitim ve mentdrliik destegi oncesinde en diisiik puan aldigi Duygu
Koglugu yaklasiminin egitim sonrasinda en yiiksek puani aldigi model oldugu goriilmektedir.
Calisma oncesinde en yiiksek puani aldigi Canter’in Giivengen Disiplin modeli ve Skinner’in
Davranig Degistirme modelinde ise aldigi puanlar olduk¢a diismiis, etkilesimsel ve

miidahalaci olmayan disiplin modellerinden aldig1 puanlar artmistir.
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Calisma oncesi ve sonrasinda O2’nin “Swnf Yonetiminde Tercih Edilen Disiplin
Modellerini Belirleme Gozlem Formu’ndan aldigi puanlarin karsilastirildigi veriler Tablo
15°te gosterilmektedir.

Tablo 15

Calisma oncesi ve sonrasinda O2’nin “Simf Yonetiminde Tercih Edilen Disiplin Modellerini

Belirleme Gozlem Formu "ndan aldig: puanlarin karsilastiriimast

Disiplin Modeli Calisma Oncesi Calisma Sonrasi
Thomas Gordon’un Etkili Ogretmenlik Egitimi Modeli 35 43
Ginnott’un Uygun lletisim Teorisi Modeli 34 44
Dreikurs’un Ussal Sonuglar Modeli 33 39
Glasser’in Gergeklik Terapisi - Kontrol Modeli 31 42
Canter’1n Giivengen Disiplin Modeli 21 16
Skinner’in Davranis Degistirme Modeli 20 13
Duygu Koglugu 20 48

Calisma oncesinde de davranis¢ct modellerden uzak duran ve miidahaleci olmayan
disiplin modellerine daha yakin oldugu diisiiniilen O2’nin ¢aisma sonrasinda etkilesimsel ve
miidahaleci olmayan disiplin modellerinden aldig1 puanlar artarken, miidahaleci olan disiplin
modellerinde ise puanlarmin diistiigli goriilmiis, en yiiksek puani ise Duygu Koglugu
modelinden almistir. Egitimden sonra O2 sorunlar karsisinda ¢dziimii ¢ocuklarin iiretmesi i¢in
gayret gostermis, simf i¢indeki kurallara dahil etmeye calismustir. Ornegin oyuncak toplama
esnasinda oyuncaklar1 toplamaya yanagmayan cocuklara donerek “Oyuncaklari ¢ok zor
topluyorsunuz neden? Herkes dagitiyor ama toplama zamani gelince birkag kisi topluyor. Ne
yapalim ne ¢oziim onerirsiniz? ” diye sordu. E. “Toplamayanlara 6gretmen kizar.” diye cevap
verdi. Ogretmen “Ama ben kizmak istemiyorum.” dedi. Bunun iizerine A.“Toplamayanlar
toplayanlara yardim etmeli” dedi. Ogretmen bu fikri begendigini sdyleyerek cocuklari
oyuncaklar1 toplama konusunda tesvik etti. Bunun yaninda ¢cocuklarin duygularin1 anlama ve
yansitma konusunda da kendini gelistirmistir. Buradan hareketle, son goriismede senaryo
orneklerine verilen cevaplar da incelendiginde O2’nin ¢alisma sonrasi istenmeyen davranislari
yonetmek i¢in tercih ettigi modelin duygu koglugu oldugu goriilmektedir.

Her iki 6gretmen de calisma sonrasinda duygu koclugu yontemini kullanmay1 tercih

etmis, egitim ve mentorlik destegi oncesinde miidahaleci olmayan disiplin modeline daha
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yakin olan O2’nin duygu ko¢lugu puaninin miidahaleci yontemleri tercih eden O1°den gorece
daha yiiksek oldugu ve yontemi giinliik yasamda daha sik kullandig1 gozlenmistir.

4.9. Okul Oncesi Simifinda Ogretmenin Duygu Koc¢lugu Yaklasgimi Kullanmasinin Sinif
Yénetimine Yansimalar1 Hakkinda Ogretmenlerin Goriislerine Yonelik Bulgular

Calismanin sonunda, duygu koglugu temelli “Emotion Coaching Duygu Dostu
fletisim Temel Diizey Egitim” ve mentdrliik destegi sonrasinda yapilan son gériismelerde
ogretmenlere “Caligma siirecinde aldiginiz egitim ve mentdrliikk desteginin sinif yonetiminde
size etkisi nasildir?” sorusu sorulmustur.

O1 smiftaki olumsuz durumlar bityiimeden ¢dzebildiginden bahsetmis ve goriislerini
“Simdi bazi problemlerin béyle uzamadan ¢éziilmesini saglyyor bir de iste ¢ocugun altinda
yatan nedenini yani o an aglamasimin iste yasadigi sikintimin altinda yatan nedenin ne
oldugunu anlamami kolaylastirdi ya da iste ona ulasmami kolaylastirdi. Ve hani bir sey varsa
ufak bir konusmayla, sohbetle konu ¢ok sey olmadan kriz boyutlarina ulagsmadan ¢ogunda
kapatabiliyoruz ama tabii ister istemez bazi durumlarda iistiinii kapatamadigimiz noktalar
oluyor, ¢ocuklara ulagamadigim anlar oluyor. Bir de ¢ocugun da istemesi, ortamin miisait
olmasi gergekten ¢ok etkiliyor.” sozleri ile ifade etmistir.

Ol’in sinifinda birgok istenmeyen davranis karsisinda tepkisel ya da cezalandirict
tutumla yaklasildiginda ya da ¢cocugun duygusu goriilmediginde sorunun giderek biiyiidiigii
ancak duygu koglugu kullanildiginda, yalnizca ¢ocugun duygusunu anlamanin bile ¢ocugu
sakinlestirdigi tespit edilmistir. Ornegin cocugun duygusunun gériilmedigi bir durumda sunlar
yasanmistir;

Bir etkinlik 6ncesinde Ogretmen herkese rastgele boya kalemi dagitiyordu. K.’ya
kirmizi renk kalem geldi. Bunun iizerine K. “Ben bunu istemiyorum.” dedi. Ogretmen “Kime
ne renk denk gelirse” dedi ve kalemleri dagitma isine devam etti. K. “Ama ben bunu
istemiyorum” diye aglamaya basladi. Ogretmen “Tamam boyamak istemiyorsan
boyamayabilirsin baska kalemimiz yok.” dedi. Cocuk “Kwrmizi kalemi sevmiyorum
sevmiyorum” diye aglamaya devam etti ama Ogretmen cevap vermedi. Bir siire sonra K.
kalemi istemedigi icin yere firlatt1 ve rahatsiz edici tavirlar sergilemeye basladi. Ogretmen
kalemi yerinden alip K.’nin yanma gitti ve “Hadi gel etkinligi birlikte yapalim” diyerek
yardimc1 oldu. Cocuk bir siire sakinlesti. Kisa bir zaman sonra O6gretmen miizik agarak
herkesin kendi sandalyesi etrafinda sinifta dolagmadan oynayabilecegini soyledi. K. kalkip
sandalyesinin disinda dolagsmaya basladi. Ogretmen nazikce konusarak kural hatirlatt1 ve “Su

’

an herkes yerinde oynuyor bu oyunda baska bir zaman yine acarim sarki dolasarak oynariz.’



92

dedi. K. “Sevmiyorum, sevmiyorum” diyerek agladi 6gretmen konusmak istese de konusmaya
yanasmadi. Bir siire gectikten sonra K. tuvaletim var diye aglamaya basladi. Ogretmen
arkadaslarm geldiginde gidebilirsin demesine ragmen K. tuvalete dogru kostu. Ogretmen onu
durdurarak izin almas1 gerektigini séyledi “Sakin ol litfen izin al sonra génderecegim seni”
dedi. K. “Kiistiim sana bir sey soylemeyecegim” dedi. Sonrasinda da ¢alan sarkiyi
sevmedigini sOyleyerek aglamaya basladi ve giin boyunca devam etti. Buradaki durum
cocugun duygusu anlasilmadiginda, istenmeyen davranisin altinda yatan neden ve duygu
goriilmedik¢ge davranisin nasil siddetlenerek arttigi ve baska sekillerde ortaya ¢iktigini
gosteren bir ornektir.

Yine davranisin nedenine degil de davranisa odaklanildiginda neler oldugunu gosteren
bir baska durumda J. oyun hamurunu yere att1. Ogretmen hamuru yerden ald1 ve “J. sanirim
oynamayacak” dedi. Cocuk 6gretmenin arkasindan gidip dolab1 act1 ve baska bir hamur aldi.
Ogretmen “Onu yerine koyar misin? Bekliyorum seni. Sen bilirsin eSer boyle devam edersen
sonraki giinlerde de oyun hamuru alamayacaksin” dedi. J. sakince beklemek yerine buldugu
oyun hamurlarini avcunun igine alip sikti. Ogretmen yamna gidip elinden almaya calisti.
“Boyle yaptigin siirece oynayamayacaksin, masana don. Sen bilirsin” diyerek ikaz etti.
Bunun sonucunda J. elindeki hamuru vermedi ve aglamaya basladi. Ogretmen “Istersen
yiiziinii yikayabilirsin” dedi. J. tuvalete gitti ancak bir siire sinifa donmedi. Ogretmen “Hadi
gel konusalim. Sen niye hamuru yere attin?” diye sordu. Cocuk “Ciinkii koyu mavi
istiyordum.” dedi. Ogretmen “Ama herkese hangi renk gelirse onu veriyorum. Sen ne yaptigin
icin ben sana hamuru vermedim?” diye sordu ¢ocuk cevap vermedi. Ogretmen “Herkese
farkl renkte dagitiyorum kime ne gelirse tamam mi anlastik mi?” dedi. Buradaki 6rnekte de
goriildiigl lizere cocuga en basinda davranisinin sebebini sormak ya da anlamaya ¢aligmak
yerine davranis lizerine gidildiginde bir sonug¢ alinamadigi, aksine istenmeyen davranisin
farkli sekillerde devam ettigi goriilmektedir. Oysa duygu koglugu yaklasimi kullanildiginda
benzer durumlar ¢ok daha kisa siirede ¢oziilmekte ve anlasildigini géren ¢ocugun istenmeyen
davranig1 sonmektedir. Buna 6rnek olarak asagidaki durum verilebilir;

L. sandalye kapmaca oyununda elendigi igin iiziildii ve aglamaya basladi. Ogretmen
cocugun yanina giderek sacina dokundu, elini omzuna koydu “Neden agliyorsun? Noldu
liziildiin mii elendin diye?” diye sordu. L. kafasin1 evet anlaminda salladi. Ogretmen “Evet
elendiginiz icin iiziiliiyor olabilirsiniz sizi anliyorum ancak bu bir oyun ve kurali boyle. Oyun
oynamak istiyorsunuz biliyorum. Ne yapalim istersin? Bu oyun bitene kadar arkadaslarinin

yanina ge¢ éyle yapalim mi? Isterseniz sonra bir daha oynariz olur mu?” dedi bunun iizerine
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L. gozlerini sildi ve sakince kenarda oyunun bitmesini bekledi. Burada oldugu gibi duygu
koglugu yaklasimi kullanildiginda ve ¢ocuklarin duygular1 kabul edilip anlasildiginda
durumun kisa siirede kontrol altina alindig1 goriilmektedir.

02 ise calisma sonunda sorulan “Calisma siirecinde aldigmiz egitim ve mentdrliik
desteginin siif yonetiminde size etkisi nasildir?” sorusuna hem kendisinin hem de ¢ocuklarin
duygulara karsi daha duyarli oldugunu belirtmis “Aslinda soyle egitim birazcik benim
uyguladigim yontemlerle ortiisiivordu ama c¢ocuklarin birebir duygularimi hissederek, iste
bunu bu sekilde hissediyorsun farkindayim seklinde yaklasmiyordum acgik¢asi. Ama yine
duygularini fark etmeye ¢alistyordum. Sinif yonetiminde bence olumlu etkileri oldu. Cocuklar
daha ¢ok birbirleriyle de aym sekilde etkilesim icerisine girdiler. Arkadaslariyla herhangi bir
durum oldugunda iiziintii veya seving onlarin duygularini anlamaya basladilar diye
diistintiyorum. Bence olumlu etkisi oldu. ’seklinde goriislerini ifade etmistir.

O2’nin sinifi olan Giines Smifinda yapilan gozlemlerde Ogretmenin cocuklarmn
duygularina ¢ok daha duyarli oldugu, olumsuz durumlar karsisinda duygu koglugu
yaklagimini sik¢a kullandigr ve ¢ocuklara duygularini yansittigr goriilmistiir. Cocuklara
yonelik duygularimi anladigin1 belirten ve duygu tamimlayan ciimlelere Ornek olarak
asagidakiler verilebilir;

“Arkadagin toplari dagittigi icin sinirlendin.”

“Arkadagin senin sacgini ¢ektigi icin ona kizdin ve vurdun. Peki sence bu dogru mu?”

“Sen de orada oynamak istiyorsun sanirim, bu yiizden kizdin.”

“Sana bagirdigi i¢in tiziildiin. ”

“Su an tistiin 1slandig icin tiziildiin haklisin ama arkadasin yanhshikla ¢carpti sanirim”™

Bununla birlikte ¢ocuklarin istenmeyen davraniglart incelendiginde birbirine bagirma,
saldirganlik ve arkadasimi sikayet etme gibi davramslarin azaldigi goriilmiis, O2’nin
goriislerinde bahsettigi gibi ¢cocuklarin birbirlerine kars1 tutumlari daha olumlu ve anlayish

olmustur.
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5.BOLUM
SONUC, TARTISMA VE ONERILER

5.1. Sonug¢ ve Tartisma

Bu boliimde, yapilan tiim gozlem ve goriismeler neticesinde elde edilen sonuglar
arastirmanin amaci ve alt problemleri dikkate alinarak okul 6ncesi sinifinda 6gretmenin duygu
koglugu yaklagimi kullanmasinin ¢ocuklarin istenmeyen davraniglarina etkisi, 6gretmenlerin
simif yonetiminde kullandig1 yontemlere etkisi, 6gretmenlerin tercih ettigi disiplin modeline
etkisi ve mentorliik siirecinin  6gretmenlerin  duygu kog¢lugu yaklagimimi uygulama
durumlarina etkisi olacak sekilde dort baslik altinda ele alinarak tartisiimistir.

5.1.1. Okul Oncesi Smfinda Ogretmenin Duygu Koclugu Yaklasim
Kullanmasiin Cocuklarin istenmeyen Davramslarma Etkisi: Bu baslik altinda calisma
oncesinde Ogretmenler ile yapilan 6n goriismeler ve 6n gozlemler neticesinde elde edilen
bulgular duygu koclugu temelli egitim ve mentorliik siireci sonrasinda yapilan son goriisme
ve son gozlemler ile karsilastirilarak cocuklarin istenmeyen davranislari iizerinde duygu
koglugu yaklagiminin etkisi anlagilmaya calisilmis ve sonuglar tartigilmistir.

Ol’in smifinda sirasiyla kural ve yonergelere uymama, arkadaslarmi rahatsiz etme,
bagirma, aglama, arkadagimi sikayet etme, saldirganlik, esyaya zarar verme, etkinlige
katilmay1 reddetme gibi istenmeyen davranislar goze carparken, O2’nin smifinda yine
sirastyla bagirma, arkadasini sikayet etme, saldirganlik, aglama, arkadaglarini rahatsiz etme,
paylasmama, esyaya zarar verme, kural ve yonergelere uymama davranislar1 goriilmiistiir. Her
iki smifta goriilme sikliklar1 farkli olsa da g¢ocuklarda gozlenen istenmeyen davranislarin
benzer ozelliklerde oldugu tespit edilmistir. Alanyazin incelendiginde okul 6ncesi donemde
en sik karsilasilan istenmeyen davranislar saldirganlik (Ozgiin, 2018), 6fkenin kontrol
edilememesinden kaynakli olarak gelisen bagirma, aglama, vurma ya da zarar verme
(Bayindir ve Uyanik Balat, 2018), kurallara uymama, baskalarini1 rahatsiz etme ve esyaya
zarar verme (Basar, 1999) olarak go6ze carpmaktadir. Dal ve Akan (2018) yaptiklar
caligmada, sinifta en sik karsilasilan istenmeyen davraniglari, sirasiyla; kurallara uymama,
sikayet etme ve siddet olarak belirlemistir. Uysal ve digerleri (2010) tarafindan yapilan
calismada, ¢cocuklarda goriilen istenmeyen davranislar sirasiyla giiriiltii, s6z kesme gibi sinifin
dikkatini dagitan davranislar, sikayet etme, vurma, arkadasini rahatsiz etme, esyaya zarar
verme, yonerge ve kurallara uymama olarak tespit edilmistir. Yine bir diger calismada okul

oncesi c¢ocuklarinda en sik karsilagilan istenmeyen davranislarin 6fke nobeti, bagirma,
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aglama, inatgilik oldugu belirlenmistir (Yagan-Giider vd., 2018). Calisma 6ncesinde yapilan
gozlemler esnasinda elde edilen bulgular alanyazin ile oOrtiismekte, cocuklarda goriilen
istenmeyen davraniglarin sikliklar1 degisse de benzerlik gostermektedir.

Ogretmenlerin duygu koglugu yaklasimma yonelik aldiklar1 egitim ve mentdrliik
siireci sonrasinda smiflarinda goriilen istenmeyen davramislarin  frekans degerleri
karsilastirldiginda O1’in  smifinda arkadasini sikayet etme davranist haricindeki tiim
istenmeyen davraniglarin biiylik bir oranda azaldigi goriilmiistiir. Arkadasini sikayet etme
davranisinda bir degisiklik olmamasinin sebebi ¢ocugun dogasindan kaynaklanabilecegi gibi
ogretmenlerin uygulama farkliligindan da kaynaklanabilir. Ogretmen duygu koglugu yapsa
dahi bazi davranislara yénelik ayrica bir strateji gelistirmek gerekebilir. O2’nin smifina
bakildiginda ise kural ve yonergelere uymama durumu hari¢ tiim istenmeyen davranislarda
gozle goriilebilen biiyilkk bir azalma yasanmustir. O2’nin smifinda c¢alisma &ncesinde
cocuklarin kurallara ve yonergelere uymakla ilgili biiyiik sorunlar yasamadigir gorilmiistir.
(Calisma sonrasinda da kurallara uyma durumunda biiytlik farklar olmadigi, ancak ¢alismanin
son gozlemlerinin yaz mevsimine gelmesinden kaynakli c¢ocuklarin daha sik bahgeye
cikarildigr ve siif disi ortamlarda uygulanan kurallar ile ilgili bazi sorunlar yasandigi
arastirmaci tarafindan tespit edilmistir. Yapilan son goriismelerde her iki 6gretmen de bazi
cocuklarda uygulama esnasinda daha zorlandiklarini dile getirmelerine karsin yaklasimin
genel olarak ¢ocuklarin istenmeyen davranislari {izerinde etkili oldugunu diistindiiklerini ifade
etmislerdir. Cocugun gelisiminde 6gretmen ¢cok onemli olmasina karsin tek faktor degildir.
Cocugun gelisimini desteklemek ve davranislarini olumlu yonde gelistirmek i¢in ¢ocugun
yakin gevresinde bulunan herkesin ayni dili konusuyor olmasi gerekir. Ozellikle de ailenin
tutum ve yaklagimlar1 6gretmenin uygulamalarinin bosa gitmemesi adina elzemdir. Gromada
ve digerleri (2020) destekleyici aile iliskileri olan cocuklarin duygusal acgidan iyi olma
olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu belirtmektedir. Ayni zamanda ¢ocuklarin sosyal-
duygusal becerilerinin gelisiminde ebeveynlerin duygusal tepkilerinin rolii oldugu (Sawyer
vd.,, 2002) bilinmektedir. Hem 0&gretmenin hem de ailenin ¢ocuga benzer tiirde
yaklagilmasinin, ¢ocugun olumlu davranig ve 6grenmelerini desteklemede etkisinin oldugu
(Connor, 2005; Gus vd., 2017), davraniglarin kaliciligimmi artiran ve siirdiirtilebilirligini
saglayan en onemli unsurun okul ve aile arasindaki isbirligi (Bay vd., 2018; Yumus, 2013)
oldugu ¢esitli caligmalar ile kanitlanmistir. Bu sebeple smif igerisinde yapilan degisiklikler
cocugu destelemekte ancak aile isin i¢ine dahil edilemediginde siire¢ sekteye

ugrayabilmektedir.
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Tim bulgular goz oniine alindiginda, iki smif i¢in de yasanan ufak eksikliklere
ragmen duygu koglugu yaklagimini kullanan 6gretmenlerin siniflarinda 6zellikle saldirganlik,
bagirma, aglama, arkadasini rahatsiz etme gibi istenmeyen davranmiglarm biiyiikk oranda
azaldig1 goriilmiistir. Duygu koc¢lugu gibi duygulara 6nem veren iligkisel yontemler
kullanildiginda sinifta ¢atismalarin daha az yasandigini (Ulloa vd., 2010) ve sinifta yasanan
disiplin sorunlarinin azaldigini (Lauw vd., 2014) gdsteren ¢alismalar mevcuttur. Bunun yani
sira ¢ocuklarin arkadaslar ile daha olumlu iliskiler kurmaya basladiklari, duygularint daha iyi
ifade ettikleri ve az da olsa kendi sorunlarini ¢6zmek i¢in ¢6ziim yollar1 bulmaya calistiklar
arastirmaci tarafindan gozlenmistir. Duygu koclugu yaklasimi kullanilan ortamlarda ¢ocugun
akran iliskileri olumlu yonde gelismekte (Buckholdt vd., 2016; Gottman ve DeClaire 2021),
cocuklar duygularini tanimakta ve bu duygularla nasil bas edeceklerini ¢6zmeye ¢alismaktadir
(Wu vd., 2019). Yapilan diger calismalarda da c¢ocuklarin duygu diizenleme becerileri ve
sosyal yetkinliklerinin arttig1 belirlenmistir (Gus vd., 2017; Kuru, 2023; Oh, 2016; Rose vd.,
2015). Cocuklarin duygu diizenleme becerileri arttikca da istenmeyen davranislari
azalmaktadir (Sahin, 2019). Irene ve Hendriati (2017) ¢ocuklarin duygusal yeterliliklerini
gelistirebilmek i¢in okul 6ncesi donemde uygun bir rehberlik yapilmasi gerektigini savunmus,
duygu koclugu yaklagiminin ise bu anlamda ¢ocuklarin duygusal gelisimini desteklemede iyi
bir yol oldugunu belirtmistir. Calismada elde edilen veriler ve alanyazindaki calismalar
paralellik gostermekte, duygu koclugu yaklagiminin kullanildigi siniflarda ¢ocuklarin
istenmeyen davraniglarinin azaldigr ve yaklasimin g¢ocuklarin sosyal duygusal becerileri
iizerinde olumlu etkileri oldugu diisiiniilmektedir.

5.1.2. Okul Oncesi Smfinda Ogretmenin Duygu Koclugu Yaklasim
Kullanmasinin Simif Yoénetiminde Kullandigi Yontemlere Etkisi: Bu baslik altinda
calisma Oncesinde 6gretmenler ile yapilan 6n goriismeler ve on gozlemler neticesinde elde
edilen bulgular duygu koclugu temelli egitim ve mentorliik siireci sonrasinda yapilan son
goriisme ve son gozlemler ile karsilagtirilarak duygu koglugu yaklagiminin 6gretmenlerin sinif
yonetiminde kullandig1 yontemlere etkisi anlasilmaya calisilmig ve sonuglar tartigilmistir.

Calisma dncesinde O1’in istenmeyen davramislar karsisinda smifinda en sik kullandig1
yontemler sirasiyla sozel uyari, mahrum birakma sdylemi, mahrum birakma eylemi, goz
temasi ile uyari, duygu reddetme, duyguya kayitsiz kalma, eylemi sonlandirma ve en son
¢oziim bulma olarak bulunmustur. O2’nin ise calisma Oncesinde istenmeyen davranislar
karsisinda sirasiyla sozel uyari, géz temasi ile uyari, ¢oziim sunma, duygu reddetme, duyguya

kayitsiz kalma, eylemi sonlandirma, duygu tanimlama, ¢6ziimii ¢ocuga birakma, duyguyu
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gormezden gelme, mahrum birakma, empati kurma gibi yontemleri kullandig1 gorilmiistiir.
Benzer sekilde, Uysal ve digerleri (2010) yaptiklar1 ¢alismada &gretmenlerin istenmeyen
davraniglar karsisinda en sik sozel uyariya basvurdugunu, sonrasinda goz temasi kurarak
uyarma, yerini degistirme, cezayr hatirlatma ya da mahrum birakma gibi tepkilerde
bulunduklari belirtmislerdir. Diger aragtirmalarda da Ogretmenlerin sinifta istenmeyen
davranislart yonetmek icin genellikle uyarma yontemini segtigi, geleneksel model ve tepkisel
modele bagvurdugu tespit edilmistir (Durmaz vd., 2020; Kutlu Abu ve Arslan 2020;
Medikoglu ve Dalaman, 2018; Yanardag, 2018). Bunun yaninda Akgiin ve digerleri (2011)
tarafindan 6gretmenlerin olumsuz ifadeleri daha sik kullandig1 ve “sessiz ol, yerine otur” gibi
emir kiplerini kullandiklar1 goriilen ¢alisma &zellikle O1’in calisma 6ncesi bulgulari ile daha
cok benzerlik gostermektedir. Bu ¢aligmalardan farkli olarak Temiz (2020) ¢aligmasinda
ogretmenlerin istenmeyen davranislar karsisinda oncelikle empati kurdurma ve dogru olam
aciklayarak 6gretme gibi davranislarini kullandigin1 bunlarin arkasindan ise mola verme, goz
temasi1 kurma, ddiil-ceza gibi yontemleri tercih ettiklerini belirlemistir.

Calisma Oncesinde her iki 6gretmenin de olumsuz davranislar karsisinda basvurdugu
ilk yontem sozel uyar1 olmakla birlikte, verilere bakildiginda O1’in sézel uyarilarmin frekansi
¢ok daha yiiksektir. O1’in verdigi sdzel uyarilarin bircogu “yerine otur, yerinden kalkma,
diizgiin dur, arkana yaslan” gibi hareket kisitlayici ciimlelerden olusmaktadir. O1 masa basi
etkinliklerini uzun tutmakta, cocuklarin yas oOzelliklerini dikkate almadan uzun siire
hareketsizce oturmalarini beklemektedir. Gelisimsel modelde ¢ocuklarin yasi, egitim diizeyi
gibi Ozellikleri dikkate alinir (Ugurlu, 2018) ve egitim etkinliklerinin ¢ocuklarin gelisimsel
diizeyine uygun bir sekilde planlanmasi gerektigi savunulur (Sadik, 2018). Okul &ncesi
donem ¢ocuklarinin uzun siire masa bast etkinligi yapmalar1 ve hareketsiz durmalar1 ¢ok olast
degildir. Bu sebeple O1’in gelisimsel modelden oldukga uzak oldugu soylenebilir. Tepkisel
modelde ise miidahaleler dogrudan bireye ve nedenine bakilmaksizin davranisa yonelik olarak
gerceklestirilir. Genellikle 6diill ve ceza yontemi tercih edilir (Basar, 1999; Sadik, 2018).
O1’in bireysel farklilik gdzetmeksizin davranisa yonelik sdzel uyarilari bolca kullanmast,
mahrum birakma gibi ceza iceren yontemlere sikca bagvurmasi, 6n goriismelerde kendisinin
de dile getirdigi lizere sinif yonetiminde kontrolii saglamak adina yasadigi kararsizlik ve
meslekteki ilk yil1 olmasinin getirdigi tecriibesizlik nedeni ile sinif yonetimi konusunda daha
endiseli oldugu ve bu sebeple de otorite kurmak amaciyla genellikle tepkisel yonteme

basvurdugu diisiiniilmektedir. Rydell ve Henricsson (2004) tarafindan yapilan ¢alisma bunu
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destekler nitelikte olup, Ogretmenlerin siif yonetiminde kontrolii kaybettiklerini
diistindiiklerinde daha fazla tepkisel stratejiler kullanmaya yoneldiklerini bulmustur.

02 ise sozel uyarilart cogunlukla kural hatirlatma ciimleleri olarak kullanmakta,
cocuklarin gelisimsel oOzelliklerini dikkate almakta, onlara hareket alam1 tanimakta,
istenmeyen davranig yasanmadan 6nce ¢ocuga sorumluluk verme, rahatsizlik duyan ¢ocuklari
biiyiik bir sorun ortaya ¢ikmadan dnce fark edip birbirinden uzaklastirma ya da oyunlarmi
degistirme gibi ¢Ozlimler iireterek daha oOnlemsel yaklagmakta bazen de bireysel sozel
uyarilarda bulunarak tepkisel yaklagmaktadir. Calisma oncesinde heniiz duygu koglugu
temelli egitim almadan 6nce dahi O2’nin duygu tamimlayan ciimleler kurdugu, ¢ocuklarla
dogru iletisime &nem verdigi goriilmiistiir. Tiim bunlar dikkate alindiginda O2’nin sinif
yonetiminde biitiinsel yaklasima daha yakin oldugu soylenebilir. Biitiinsel modelde
ogretmenler ¢ocugun gelisimsel ihtiyaglarin1 ve kisilik 6zelliklerini bilir ve onlara saygi
duyarak destekleyici bir siif ortami hazirlamayr hedefler (Sadik, 2018). O2’nin simf
yonetimi stratejilerini O1’e kiyasla daha etkili kullanmasimin sebeplerinden birinin mesleki
tecriibe oldugu diisiiniilmektedir. Mesleki kidem arttik¢a, kazanilan tecriibe ve mesleki
deneyimin Ogretmenlerin sinif ydnetimi becerilerine olumlu etkileri oldugu goriilmiistiir
(Dinger ve Akglin, 2015; Yasar-Ekici vd., 2017). Kaplan (2018) yaptig1 ¢alismada iletisim,
davranig, sinif i¢i fiziksel diizenleme ve genel sinif yonetimi becerilerine yoniinden mesleki
kidemi 4 yilin iizerinde olan dgretmenlerin, meslege yeni baslamis 6gretmenlere oranla sinif
yoOnetimi becerilerinin daha yiiksek oldugunu belirlemistir.

Duygu koglugu temelli “Emotion Coaching Duygu Dostu Iletisim Temel Diizey
Egitim” ve mentorliik siireci sonrasinda her iki 6gretmenin de sinif yonetiminde istenmeyen
davranislar karsisinda kullandigi yontemlerde pozitif yonde bir degisim oldugu goriilmiistiir.
O1’in sdzel uyar1 ve mahrum birakma sdylemlerinde biiyiik bir azalma olmus, mahrum
birakma eylemine ise yalnizca bir kez basvurmustur. Bunun yaninda duygu reddetme ve
duyguya kayitsiz kalma durumlart olduk¢a azalirken duygu tanimlama ve ¢6zliimii ¢ocuga
birakma davraniglart olusmus ve sorunlar1 ¢6zmede duygu koglugu yaklagimini kullanmaya
baslamistir. Egitim Oncesinde tepkisel modele yakin oldugu diisiiniilen O1’in egitim ve
mentorliik desteginden sonra smif yonetiminde tepkisel modelden uzaklastigi, ¢ocuga
sorumluluk vermek, ortami diizenlemek, masa basinda gegirilen siire uzadiginda ¢ocuklari
kaldirip hareket ettirmek gibi dnleyici davraniglar1 kullandigi yani dnlemsel modeli daha sik
kullandig1 gériilmiistiir. Onlemsel model sinifta olumsuz bir davranis heniiz ortaya ¢ikmadan

once davranis1 dnlemeye yonelik bir takim girisimlerde bulunmay igerir (Basar, 1999). 02 de
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ayni sekilde ¢ocuklarla olan iletisiminde duygu kocglugu yaklasimima bolca yer vermistir.
Bununla birlikte O2’nin sézel ve gz temasi ile uyarilarinda biiyiik 6lciide bir azalma olmus,
duygu reddetme ve duyguya kayitsiz kalma tepkilerinin sifirlandig1, bunun yerine ¢ocuklarin
duygularin1 anladiginmi ifade eden ciimlelere yer verdigi, sorunlar karsisinda ¢éziim {iretmek
yerine ¢6ziimii cocugun iiretmesi i¢in destek oldugu goriilmiistiir.

Yapilan gézlemlerde mahrum birakma eylemlerinin genellikle ige yaramadigi ya da o
an ise yaradigi diisiiniilse de etkisinin kisa siirdiigli, sonucunda ¢ocugun istenmeyen
davranisin yoniinii veya siddetini degistirerek siirdiirdiigii goriilmiistiir. Simif yonetiminde
uygulanan 6diil ve cezanin i¢ motivasyonu, kalici 6grenmeyi ve 6z denetim duygusunun
gelismesini engelledigi diistiniilmektedir (Giizelyurt vd., 2019; Kdéger ve Cinar, 2021).
Ozdemir ve Yilmaz (2019) yaptiklar1 ¢alisma sonucunda &diil ve ceza yontemine basvuran
ogretmenlerin beklenmedik sorunlarla karsilastiklarini, istendik davranis olusturmada
yontemin yetersiz kaldigini, uzun vadede zararli etkilere yol acacagimi diisiinmekte ve
cocuklar i¢in daha uygun stratejilerin kullanilmas1 gerektigini savunmaktadir.

Duygu koglugu yaklagiminin sinif ortaminda kullanilmasi, 6gretmenin sinif yonetimi
stratejilerini degistirmekte, degisen stratejiler neticesinde ¢ocuklarin istenmeyen davraniglari
azalmakta ve boylece olumlu bir smif iklimi olustugu diisiiniilmektedir. Calisma sonucuna
gore duygu koclugu kullanan 6gretmenlerin sinif yonetimi becerilerinin arttigi sdylenebilir.
Alanyazinda yapilan diger ¢alismalar da arastirmanin bulgulan ile oOrtiismekte, duygusal
zekanin artmasiyla 6gretmenlerin siif yonetimi becerileri gelismekte (Kanbur ve Kirikkaleli,
2023), ayrica duygu koclugu kullanilan siniflarda ¢atigmalarin azaldigi, 6gretmenlerin sinif
yonetimi becerilerinin arttig1 ve daha olumlu sinif iklimi olustugu goriilmektedir (Gus vd.,
2017; Shaw, 2018; Ulloa vd., 2010). Bununla birlikte Valente ve digerleri (2022)
ogretmenlerin duygu diizenleme becerileri gelistikge sinif yonetiminde daha olumlu stratejiler
kullandiklarin1 belirlemis ve 6gretmen adaylarina duygu egitimi igeren bir miifredatin
verilmesi gerektiginin dnemini vurgulamistir.

5.1.3. Okul Oncesi Smfinda Ogretmenin Duygu Koclugu Yaklasim
Kullanmasinin Tercih Ettigi Disiplin Modeline Etkisi: Bu baslik altinda ¢aligma 6ncesinde
ogretmenler ile yapilan 6n goriismeler ve 6n gozlemler neticesinde elde edilen bulgular duygu
kog¢lugu temelli egitim ve mentorliik siireci sonrasinda yapilan son goriisme ve son gézlemler
ile karsilagtirilarak duygu koc¢lugu yaklagiminin 6gretmenlerin sinif igerisinde kullanmay1

tercih ettigi disiplin modeline etkisi anlagilmaya ¢alisilmis ve sonuglar tartisilmistir
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Calisma oOncesinde smif yonetiminde tercih edilen disiplin modelleri anlamak
amaciyla hazirlanan gozlem formundan elde edilen puanlar ve 6n goriismelerde senaryo
orneklerine verilen cevaplar incelendiginde iki Ogretmenin farkli disiplin modellerini
kullandiklar1 goriilmiis; O1’in Canter’m Giivengen Disiplin Modeli yani miidahaleci
(davranis¢1) disiplin modelini, O2’nin ise Thomas Gordon’un Etkili Ogretmenlik Egitimi
Modeli yani miidahaleci olmayan bir disiplin modelini sinif yOnetiminde tercih ettikleri
belirlenmistir. Bunun yaninda her iki 6gretmenin de en diisiik puani Duygu Koglugu
modelinden aldig1 gortilmiistiir. Her iki Ogretmene yonelik bulgulardan farkli olarak
Cemaloglu ve Kayabagsi (2007) ¢alismalarinda 6gretmenlerin en sik tercih ettikleri disiplin
modelin Dreikurs’un ussal sonuglar modeli, en az tercih edilen modelin ise Glasser’in
Gergeklik terapisi/kontrol modeli oldugunu bulmustur. Bu ¢alismanin aksine Cosan (2017) ise
okul 6ncesi 6gretmenlerinin en sik tercih ettigi modelin Glasser’in gergeklik terapisi oldugunu
en az tercih edilenin ise Dreikurs’un modeli oldugunu bulmustur. Kurt (2021) bir okul dncesi
ogretmeni ile yliriittiigii calismada ceza yonetimi kullanan, emir kipinde uyar1 ciimleleri kuran
ve smnifta otorite kurma egiliminde olan 6gretmenin yaklagimimin Canter’in Giivengen
Disiplin Modeline daha yakin oldugunu tespit etmistir. Benzer davranis 6zellikleri gdsteren
O1’in de ayn1 modele yakin ¢iktig1 goriilmiistiir. Yapilan baska calismalarda da birbirinden
farkli sonuglar elde edilmistir (Aslan ve Alpaslan, 2021; Doénmez vd., 2018; Koyuncu, 2017;
Oktay, 2019; H. Unsal, 2018). Farkli arastirmacilarin farkli sonuglar bulmasinin, her bir
arastirmada yer alan ¢alisma grubunun cesitli degiskenler (yas, kidem, egitim alma durumu
vs.) acisindan farklilik gostermesiyle ilgisi olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu ¢alismada da iki
ogretmen smif yonetiminde farkli 6zellikler gostermis ve farkli disiplin modellerini tercih
etmistir.

Duygu koc¢lugu temelli verilen egitim ve mentorliikk siireci sonrasinda disiplin
modelleri gozlem formu bir kez daha yapilan gozlemler neticesinde doldurulmus ve o6n
goriigmede yer alan senaryo Orneklerinin aynilari bir kez daha sorularak Ogretmenlerin
yanitlar1 analiz edilmistir. Sonuglara gore her iki 6gretmenin de Duygu Kog¢lugu modelinden
aldig1 puanlar en yiliksek c¢ikmistir. Aynm1 zamanda her iki Ogretmenin de miidahaleci
yaklagimlara yonelik puanlar1 diiserken miidahaleci olmayan yaklasimlara yonelik puanlari
artmigtir. Calisma Oncesinde davranisa odaklanan ve mahrum birakma gibi ydntemleri
kullanan O1, ¢alisma sonrasinda ¢ocuklarin duygularina daha ¢ok énem vermis, davranislara
degil nedenlerine odaklanmis ve cezalandirici tutumlar yerine duygu koglugu yapmayi tercih

etmistir. Bu sebeple miidahaleci yaklasimlardaki puanlart diiserken diger disiplin
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modellerindeki puanlar1 yiikselmistir. Hem goriisme sorularindan hem de gozlemlerden elde
edilen verilere bakildiginda O1’in ¢alisma sonrasinda istenmeyen davranislar karsisinda tercih
ettigi disiplin modelinin degistigi, duygu koclugu yaklasimini tercih ettii soylenebilir.
Bununla birlikte O2’nin ¢alisma oncesinde ¢ocuklarla etkili iletisim kurmaya &zen
gostermesine karsin ¢ocuklarin duygularin1 anlama, tanimlama, ¢6ziimii ¢ocuklara birakma
konularinda eksik kalmasindan dolay1 diisiik puan aldigt Duygu Kog¢lugu modeli ¢aligma
sonrasinda en yiiksek puan aldig1 model olmustur. Egitimden sonra O2 sorunlar karsisinda
¢Oziimli ¢ocuklarin iiretmesi i¢in gayret gostermis, duygularini anlama ve yansitma
konularinda kendini gelistirmis ayrica cocuklar1 smif igindeki kurallara dahil etmeye
caligmistir.

Sonu¢ olarak duygu koclugu konusunda verilen egitim ve mentdrlik destegi
sonrasinda her iki 6gretmenin de siif yonetiminde istenmeyen davranislara yonelik duygu
koglugu yaklasimini tercih ettigi goriilmektedir. Gozlem formundan alinan puanlar iki
ogretmen arasinda kiyaslandiginda ise O2’nin Duygu Koglugu puani O1’e oranla daha yiiksek
cikmigtir. Yapilan gozlemler ve senaryo Orneklerine verilen cevaplar incelendiginde de
02’nin duygu koclugunu daha dogal ve sinif icerisinde daha sik kullandig1 gdze ¢arpmaktadir.
Calisma oncesinde O2’nin Thomas Gordon’un Etkili Ogretmenlik Egitimi modeli gibi
miidahaleci olmayan disiplin modellerinden daha yiiksek puan almasinin, duygu koclugu
yaklagimini daha dogal ve igsellestirerek kullanmasina yardimei oldugu diisiiniilmektedir. Her
iki yaklasimin da ¢ocukla giivene dayali iligki kurmay1 hedeflemesi, ¢ocukta 6z disiplin ve 6z
denetimi gelistirmeyi amag¢ edinmesi, ¢ocugun kendi sorununu ¢ozebilecegine giivenmesi,
olumlu bir iletisim dili kullanmasi gibi bircok benzer 6zelliginin bulunmasi O2’nin Ol’e
oranla duygu koc¢lugu yaklagimini daha kolay benimsedigini diigiindirmektedir.

5.1.4. Mentorliik Siirecinin Ogretmenlerin Duygu Koclugu Yaklasimim
Uygulama Durumlarina Etkisi: Bu baslik altinda egitim sonrasinda verilen sekiz haftalik
mentOrliik desteginin siirece yonelik olasi etkileri tartigilacaktir.

Ogretmenler duygu koglugu yaklasimina yénelik egitim aldiktan sonra her hafta
gbzlenmis, yasanan istenmeyen durumlar karsisinda 6gretmenlerin tepkileri not edilmis ve her
haftanin sonunda kendi yasadigi durumlar &gretmenlere gosterilerek duygu koglugu
yontemini uygulama durumlan tartisilmustir. Ik haftaki veriler incelendiginde O1’in
yontemin ilk basamagi olan “cocugun duygularini fark etmek ve anlamak™ basamagini
uyguladigi ama bazen cocuklarin ihtiyaci olmasina karsin orada kalmayip hizlica gegtigi,

¢dziim i¢in ¢ocuga firsat vermek yerine ¢oziimleri kendisi iirettigi gdriilmiistiir. O2 ise aym
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hafta yaklasimi1 daha kolay uygulamis, ¢ocuklara ¢oziim iiretmeleri i¢in firsat vermis ancak
kurdugu empati ciimleleri dogal olmaktan uzak ve asil mesaji vermek istedigimiz ¢ocuga
degil diger cocuga yonelik olmustur. Bunun yaninda O2 de O1 gibi ilk adimda gerektigi kadar
kalmamistir. Her iki 6gretmenin ortak sorunu ise duygu ve davranis arasinda bag kurmayi
atlamasi olarak tespit edilmistir. Sonraki hafta her iki 6gretmenin de iki ¢ocugun dahil oldugu
olaylarda yalnizca bir ¢ocuga yoneldigi, diger ¢ocugun duygularina dair herhangi bir sey
sOylenmedigi ve sinir koyulmasi gereken bazi durumlarda sinirlart net koymadiklar tespit
edilmistir. Benzer sekilde Irene ve Hendriati (2017) yaptiklar1 calismada 6gretmenlerin duygu
koglugu yaklagimini uygularken sinir koyma ve Ozellikle de problem ¢6zme basamaginda
zorlandiklarini tespit etmistir.

Ik dort haftanin sonunda &gretmenlerin duygu koglugu yaklasimmi istenmeyen
davraniglar karsisinda kullandigi ancak hala bazi yerlerde yardima ihtiyag duyduklar
goriilmiistiir. Bununla birlikte O2, Ol’e oranla yaklasim: daha kolay igsellestirmis ve
dordiincii haftamin sonunda adimlari daha dogru ve rahat kullanmaya baslamistir. O2’nin
smifinda ilk haftalardan beri duygu ko¢lugu yapilmasina karsin direnen bir ¢ocugun ise altinci
haftanin sonunda degistigi ve isbirligine daha acik hale geldigi gozlenmistir. Ogretmenlere
verilen mentorliik desteginin 6gretmenlerin stratejileri etkili bir sekilde uygulamalarina destek
oldugu (Brock ve Beaman-Diglia, 2018), mesleki bilgi ve becerilerini gelistirdigi (Erdogan
vd., 2021), ayrica ¢ocuklarin olumsuz davranislarinin diizenlenmesine yardimei oldugu (Unlii
ve Tung¢ Pekkan, 2019) yapilan arastirmalarda goriilmekte ve calismanin sonuglar ile
ortiismektedir.

Sinif yonetimine yonelik yapilan bir¢ok calisma sonucunda Ogretmenlerin yasadigi
zorluklar1 gidermek, daha saglikli bir sinif ortami olusturmalar1 ve ¢ocuklarla daha olumlu
iliskiler kurabilmelerini saglamak i¢in hizmet ici egitim almalar1 gerektigi savunulmus
(Akgiin vd., 2011; Beauodin vd., 2018; Gangal, 2020; Kili¢ vd., 2021; Medikoglu ve
Dalaman, 2018) ancak bununla birlikte verilen bu egitimlerin uygulamaya yonelik kaliteli
olmas1 gerektigi aksi takdirde sinif yonetimine yardimci olmadigi (Denizel Giiven ve Cevher,
2005; Toran ve Genggel Akkus, 2016) goriilmiistiir. Bunun yaninda kaliteli hazirlanmais,
uygulama yoOntemlerini igeren egitim programlarmin Ogretmenlere yapilan rehberlik
yardimiyla hem 6gretmen hem de c¢ocuklar iizerinde olumlu etkileri oldugu goriilmiistir
(Kalkan, 2019; Ozen-Uyar, 2022).

Mentorliik siiresi boyunca aragtirmacinin gozlemleri gostermektedir ki 6gretmenler

siniflarinda yasadiklar1 problemleri ¢6zebilmek icin yardima ihtiya¢ duymaktadir. Her hafta
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gerceklestirilen goriismelerde 6gretmenlerin her ikisi de sinif igerisinde yasanan olumsuz
durumlar arastirmact ile paylasarak destek istemislerdir. Calisma geregi duygu koclugu
yontemi disinda farkli bir oneri ve destek verilememis ancak siirecin etkinlik Ornekleri,
giinliik rutinler ve aile katilimi ile de desteklenmesi gerektigi fark edilmistir. Bunun yaninda
alman bir egitim sonunda edinilen bilgileri siniflarinda uygularken yasadiklar1 zorluklari,
uygulamaya dair eksik kalan kisimlari sormak ve geri doniit almak 6gretmenleri oldukca
rahatlatmistir.

Sonug olarak okul 6ncesi siniflarinda duygu ko¢lugu yapmanin ¢ocuklarin istenmeyen
davraniglarini azalttigi, 6gretmenlerin duygu reddetme davraniglarini azaltirken sinif yonetimi
becerileri ile tercih ettikleri disiplin modeline karsi olumlu etkileri oldugu goriilmiistiir.
Ogretmen ile dgrenci arasinda daha olumlu bir iletisim kurmaya yardime1 olan duygu koglugu
yaklagimi 6gretmenlerin simif yOnetimi becerilerini desteklemek amaciyla kullanilabilir.
Bunun yaninda verilen mentorliik desteginin yaklasimin uygulanmasini kolaylastirdigi ve
etkisini artirdig1 diistintilmektedir.

5.2. Oneriler

5.2.1. Arastirmacilara Yonelik Oneriler: Calisma okul oncesi donemde
ogretmenlerin smif yonetimi ve ¢ocuklarin istenmeyen davraniglari lizerinde duygu kog¢lugu
yaklagiminin etkisini anlamak amaciyla iki 6gretmen ve onlarin siniflarinda bulunan ¢ocuklar
ile ylirtitiilmiistiir. Bunun yaninda arastirmacilar i¢in yapilabilecek farkli ¢aligmalara yonelik
sunlar Onerilebilir;

*  Duygu koglugu yaklagiminin 6gretmenlerin sinif yonetimi becerilerindeki etkisini
degerlendirmek amaciyla nicel ya da karma yontemler kullanilan daha genis
orneklem grubuna yonelik ¢alismalar yapilabilir. Ayn1 zamanda ¢ocuklarin sosyal
duygusal gelisimine etkisini daha iyi anlayabilmek adina uygun Olgekler
kullanilarak bulgular desteklenebilir.

*  (Calisma iki 6gretmen ve onlarin siniflarinda bulunan 48-60 ay arasi1 ¢ocuklar ile
sinirhidir. Farkli yas gruplar1 ve daha fazla sayida 6gretmen ile benzer ¢aligmalar
yuriitiilebilir.

*  Yaklasimin etkililigini artirmak amaciyla duygu kog¢lugu yaklasimini temel alan
egitim etkinlikleri ve rutin uygulamalar gelistirilerek siirece dahil edilebilir.

*  Cocuklarin gelisiminde en énemli olan faktdrlerden biri aile oldugu icin duygu

koglugu yaklagiminin smif ortamindaki etkililigini artirmak i¢in aileler de isin
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icine katilarak egitim almalar1 saglanabilir ve aile katilim etkinlikleri planlanarak
siirece dahil edilebilir.

Calisma bir bahar donemi boyunca gergeklestirilmis olup yapilacak yeni
caligmalar daha uzun bir silirece yayilabilir. Yaklasimin siirdiiriilebilirligini
anlamak amaciyla boylamsal bir calisma yiiriitillerek okul Oncesinde duygu
koglugu yaklagimi kullanilarak yetisen ¢ocuklarin ileriki yaslardaki davranislari

incelenebilir.

5.2.2. Ogretmenlere Yonelik Oneriler:

Smif yonetiminde istenmeyen davraniglar karsisinda 6gretmenlerin ¢ocugun
davraniglaria degil, davranisin altinda yatan nedene odaklanmasi gerekmektedir.
Davraniglarin  altinda yatan nedeni anlamak i¢in de c¢ocugun duygusuna
odaklanmak elzemdir. Bu sebeple 6gretmenlerin “Duygu Kog¢lugu™ gibi duygulari
odaga alan iligkisel bir davranig yonetimi yaklasimi konusunda egitim almalar
hem kendilerini, hem sinif yonetimi becerilerini, hem de siniflarinda bulunan
cocuklarin sosyal duygusal becerilerini gelistirmeleri agisindan 6nerilmektedir.
Smif igerisinde duygular hakkinda konusmak, duygu ifadelerine yer vermek,
cocugun duygularni anlamasina ve adlandirmasina rehberlik etmek cocuklarin
duygusal dil dagarcigimi gelistirmekte bu da sosyal duygusal gelisimine katki
saglamaktadir. Bunun i¢in de 6gretmenlerin yalnizca olumsuz durumlar karsisinda
duygu koclugu yapmalarn degil, smifta duygulart konusabilecekleri alanlar
yaratmalari, glinliik rutinlerinin igerisine yaklasimi dahil etmeleri 6nerilmektedir.
Ogretmenlerin ¢ocuklarin iginde bulunduklari duygu durumlarm daha iyi
anlamalarini saglayacak, kendi sinifinin ihtiyaglar1 dogrultusunda sosyal duygusal
gelisimlerini destekleyecek uygun etkinlik planlari hazirlamalar1 ve diizenli olarak

uygulamalar1 6nerilmektedir.

5.2.3. Politika Yapicilara Yonelik Oneriler:

Ogretmenlerin smnif yonetiminde zorlandiklar1 ve bazi konularda yardima ihtiyag
duyduklar goriilmektedir. Ancak uygulama imkaninin olmadig: yalnizca teorik
bilgilerin verildigi hizmet i¢i egitim ve seminerlerin ¢ok etkili olmadigi
diistiniilmektedir. Bu sebeple 6gretmenler i¢in hazirlanacak egitimler dncesinde
ogretmenlerin ihtiyaclarina yonelik analizler yapilabilir ve bunun dogrultusunda

uygulama etkinliklerinin yer aldig1, aktif katilimli egitimler hazirlanabilir.
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Egitimlerin yayginlagtiritlmasi, daha cok Ogretmene ulagsmasi ve etkililiginin
artirtlmasi i¢in Milli Egitim Bakanligir araciligiyla duygu koglugu uygulayici
egitimleri diizenlenebilir. Bu egitimler sonrasinda egitim alan uygulayici
ogretmenler kendi okullarindaki Ogretmenlere edindigi bilgileri aktararak
mentorlik destegi sunabilir.

Okul oncesinde smif yonetimi diger yiiksekdgretim kademelerine oranla yas
grubundan kaynakli bazi farkliliklar gostermektedir. Bu sebeple egitim
fakiiltelerinin okul Oncesi Ogretmenligi boliimlerinde verilen smif yonetimi
dersleri gozden gegirilerek okul Oncesi doneme uygun, 6gretmen adaylarinin
bolca uygulama yapabilecekleri sekilde tekrar diizenlenebilir ve giinliik yasamda
kullanabilecekleri etkinlik ornekleri ile zenginlestirilebilir. Bunun yaninda okul
oncesi donemde kullanimi kolay ve etkili olan duygu koclugu iligkisel bir

davranig yonetimi yaklagimi olarak sinif yonetimi miifredatina eklenebilir.
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Ek 1: Ogretmen Kisisel Bilgi Formu

Degerli Ogretmenim,

Hakkinizda kisisel bilgi almak amaci ile sizlere bazi sorular yoneltilecektir.
Arastirmada hicbir sekilde adimiz kullanilmayacak, toplanan tiim veriler yalnizca bilimsel

amaglarla bu ¢alismada yer alacak ve {iciincii sahislar ile kesinlikle paylasilmayacaktir.

Katkilariniz i¢in sizlere tesekkiir ederim.

Bursa Uludag Universitesi
Okul Oncesi Egitimi

Yiiksek Lisans Tez Ogrencisi
Merve NEVRUZOGLU

1. Yasimz:

2. Kidem Yiliniz:

3. Mezun oldugunuz okul:

4. Simifimzin yas grubu:

5. Siifimzdaki 6grenci sayisi:

6. Daha once sinif yonetiminde kullanabilecegiz bir hizmet i¢i egitim aldimiz m1? Aldimz

ise nedir?
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Ek 2: Ogretmen Goriisme Formu

OGRETMEN ON GORUSME FORMU

Adim Merve Nevruzoglu. Bursa Uludag Universitesi Okul Oncesi Egitimi bdliimiinde
yiiksek lisans yapmaktayim. Okul oncesi 0gretmenlerinin sinif yonetiminde en zorlandigi
durumlar1 belirlemek, okul oncesi donemdeki ¢ocuklarda en sik karsilagilan istenmeyen
davraniglar1 ve bu davranislara kars1 6gretmenlerin kullandig1 yaklasimlari anlamak amaciyla
sizlere baz1 sorular sormak istiyorum.

Yaptigim goriismelerdeki verilen bilgiler yalnizca bu aragtirma ic¢in kullanilacak ve
kisisel bilgiler gizli tutularak iigiincii sahislar ile paylasilmayacaktir. Izniniz dahilinde
goriisme esnasinda ses kaydi almayi istiyorum. Bu sekilde hem zamandan tasarruf etme hem
de cevaplariniz1 ayrintili bir sekilde not alma firsat1 bulmus olacagim.

Arastirmaya olan katilimmiz ve katkiniz i¢in simdiden tesekkiir ederim. Gorlismeye
baslamadan dnce bana sormak istediginiz bir soru varsa yamitlayabilirim. izninizle sorulara
baslamak istiyorum.

1. Smmf yonetiminde sizi en ¢cok zorlayan durumlar nelerdir?

2. Sinifta en sik karsilastigimiz cocuklardaki istenmeyen davramslar hangileridir?

3. Cocuklardaki istenmeyen davramislar1 yonetmek icin kullandigimiz yontemler
nelerdir?

4. Asagidaki senaryo orneklerindeki istenmeyen davranmis durumlar: ile
karsilastigimizda uyguladigimiz/ uygulayacagimz yontem(strateji) nedir?

+ Ornek Durum 1: Cocuklar disarida bir siire oynadiktan sonra igeri girerek sanat

etkinligine gecmek iizere toplanmaya baslamislardi. Bu sirada Arda o6fkeli bir sekilde sira
iizerinde duran etkinlik kagidini burusturarak arkadasi Semih’in kafasina atti.

+ Ornek Durum 2: Kitap okuma saatinde Asl 6gretmen cocuklara kitap okuyor,

arada sorular soruyordu. Eyliil sorulara cevap vermeyi ¢ok seviyordu. Asli 6gretmen Eyliil’iin
sorulara cevap vermesine izin veriyordu ancak tiim sorulara Eyliil cevap vermek istiyordu.
Ogretmen sordugu son birka¢ soruda Eyliil’e degil diger arkadaslarma sdz verip Tiirkge
etkinligini sonlandirarak yeni bir etkinlige gegeceklerini sdyledi. Eyliil aglayarak “Ben baska
bir etkinlige katilmayacagim” diye bagirdi.

+ Ornek Durum 3: Serbest zaman sonrasinda 6gretmen cocuklara donerek “Haydi

bakalim simdi oyuncaklar1 toplama zamani” diyerek birlikte oyuncaklar1 yerlerine
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koymalarimi istemistir. Ancak Ahmet ve Duygu 6gretmeni duymazdan gelerek oyuncaklari

toplamamis, aksine sinif iginde kosturarak arkadaslarinin da toplamasina engel olmustur.

OGRETMEN SON GORUSME FORMU

Adim Merve Nevruzoglu. Bursa Uludag Universitesi Okul Oncesi Egitimi boliimiinde
yuksek lisans yapmaktayim. Duygu Koc¢lugu yaklasimi konusunda alinan egitim ve mentorliik
desteginin okul dncesi donemde bulunan ¢ocuklarin istenmeyen davranislarina, 6gretmenlerin
bu davraniglara kars1 kullandig stratejilere ve sinif yonetimlerine etkilerini incelemek amaci
ile baz1 sorular sormak istiyorum.

Yaptigim gorlismelerdeki verilen bilgiler yalnizca bu arastirma i¢in kullanilacak ve
kisisel bilgiler gizli tutularak iigiincii sahislar ile paylasilmayacaktir. Izniniz dahilinde
goriigme esnasinda ses kaydi almay1 istiyorum. Bu sekilde hem zamandan tasarruf etme hem
de cevaplariniz1 ayrintili bir sekilde not alma firsat1 bulmus olacagim.

Arastirmaya olan katiliminiz ve katkiniz i¢in simdiden tesekkiir ederim. Goriismeye
baslamadan dnce bana sormak istediginiz bir soru varsa yanitlayabilirim. izninizle sorulara
baslamak istiyorum.

1. Calisma siirecinde aldiginiz egitim ve mentorliik desteginin sinif yonetiminde size
etkisi nasildir?

2. Calisma siirecinde aldigimiz egitim ve mentorliik desteginin cocuklarin simftaki
istenmeyen davranislarina yansimalar: nasildir?

3. Calisma siirecinde aldigimiz egitim ve mentorliik desteginin ¢cocuklarda goriilen
istenmeyen davranislar1 yonetmek icin uyguladiginiz yontemlere etkisi nasildir?

4. Asagidaki senaryo orneklerindeki istenmeyen davramis durumlarn ile
karsilastigimizda uyguladigimiz/ uygulayacagimiz yontem (strateji) nedir?

« Ornek Durum 1: Cocuklar disarida bir siire oynadiktan sonra igeri girerek sanat

etkinligine gegmek iizere toplanmaya baslamislardi. Bu sirada Arda 6fkeli bir sekilde
sira lizerinde duran etkinlik kagidini burusturarak arkadasi Semih’in kafasina atti.

« Ornek Durum 2: Kitap okuma saatinde Asli 6gretmen ¢ocuklara kitap okuyor,

arada sorular soruyordu. Eyliil sorulara cevap vermeyi ¢ok seviyordu. Asli 6gretmen
Eyliil’iin sorulara cevap vermesine izin veriyordu ancak tiim sorulara Eyliil cevap

vermek istiyordu. Ogretmen sordugu son birka¢c soruda Eyliil’e degil diger
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arkadaslarina so6z verip Tiirk¢e etkinligini sonlandirarak yeni bir etkinlige
gececeklerini sdyledi. Eyliil aglayarak “Ben baska bir etkinlige katilmayacagim” diye
bagirdu.

« Ornek Durum 3: Serbest zaman sonrasinda dgretmen ¢ocuklara donerek “Haydi

bakalim simdi oyuncaklar1 toplama zamani” diyerek birlikte oyuncaklar1 yerlerine
koymalarin1 istemistir. Ancak Ahmet ve Duygu oO6gretmeni duymazdan gelerek
oyuncaklar1 toplamamis, aksine sinif i¢inde kosturarak arkadaslarinin da toplamasina

engel olmustur.
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EKk 3: Simif Yonetiminde Tercih Edilen Disiplin Modellerini Belirleme Goézlem Formu

MUDAHALECI DiSiPLIN MODELLERI

Canter’in Giivengen Her zaman | Sikhkla | Bazen | Nadiren Higbir
Disiplin Modeli zaman

1.0gretmen otoriterdir.

3.0grencilerine 6giit ve
tavsiye verir.

6.Kural ve yaptirimlari
bireysel farklilik
gozetmeden herkes i¢in
uygular

7.0diil ve ceza yontemini
her daim kullanur.

9.Davranisa vurgu yapar.

Skinner’in Davranis Her zaman | Sikhikla Bazen | Nadiren Hicbir

Degistirme Modeli zaman

1.0gretmen kural
koyucudur.

3.0lumsuz davraniglar
karsisinda ceza yontemini
kullanir.

5.Gormezden gelme ya da
mahrum birakma yontemini
kullanir.

9.Davranislarin distan
miidahale ile
degistirilebilecegine inanir.
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10.Davraniglarin
nedenleriyle degil
sonuglaryla ilgilidir.

ETKILESIMSEL DiSiPLIN MODELLERI

Glasser’in Gergeeklik
Terapisi - Kontrol Modeli

Her zaman

Siklikla

Bazen

Nadiren

Hicbir
zaman

1.0gretmen rehberdir.

3. Istenmeyen davranis
karsisinda ¢ocugun dikkatini
toplamaya calisir.

5.Smn1f kurallarini ¢cocuklar
ile birlikte olusturur.

6. Sorunlar1 ¢6zmek igin
olumlu iletisim kurar

9. Sorunlar1 ¢ocuklar ile
konusur ve birlikte ¢oziim
yollar arar.

Dreikurs’un Ussal
Sonuclar Modeli

Her zaman

Sikhikla

Bazen

Nadiren

Hicbir
zaman

1.Cocuklarin temel ve
sosyal ihtiyaclarinin
karsilanmasina dikkat eder.

3.Cocuklarin kendilerini
sinifa ait hissetmeleri i¢in
calisir.

6.Demokratik bir simif
ortami olusturur.

7.S1n1f kurallarini ¢cocuklar
ile birlikte olusturur.
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10.Se¢imi ¢ocuklara birakir
ve davraniglarinin

sorumlulugunu almalarini
bekler.

MUDAHALECI OLMAYAN DIiSiPLiN MODELLERI

Thomas Gordon’un Etkili
Ogretmenlik Egitimi
Modeli

Her zaman

Siklikla

Bazen

Nadiren

Hicbir
zaman

1.0gretmen anlayisli ve
sakindir.

2.Cocuk ile giivene dayali
olumlu iligki kurar.

4.Cocugun kendi sorunlarini
cozebilecegine giivenir.

6.Cocuk ile iletisimde “ben”
dilini kullanir.

10.Cocuklarin duygularini
dikkate alir.

Ginnott’un Uygun Iletisim
Teorisi Modeli

Her zaman

Sikhikla

Bazen

Nadiren

Hicbir
zaman

1.Cocuklarin farkliliklarini
ve ihtiyaclarini dikkate alir.

3.Cocuga rol model olmaya
calisr.

5.Cocukla her daim “ben

dili” ile konusur.

7.Istenmeyen davranis
karsisinda ¢ocukla etkili
iletisim kurar.
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8.Cocuklarin benlik
algilarin1 destekler.

ILISKISEL DAVRANIS YONETIMI MODELI

Duygu Kog¢lugu Yaklagin

Her zaman

Sikhikla

Bazen

Nadiren

Hicbir
zaman

1. Ogretmenin hem kendi
hem de ¢ocugun duygusuna
yonelik ytiksek bir
farkindalig1 vardir.

3.Cocugun yasadigi
duyguyu tanimlar.

4.Cocugun duygusu ve
davranig1 arasinda bag
kurar.

7.Sorunun ¢oziimiinii
cocugun bulabilecegine
giivenir ve ¢cocugu destekler.

10.Cocugun duygularini
yonetmesine yardimci olur.
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Ek 4: Simif Yonetiminde Tercih Edilen Disiplin Modellerini Belirleme Goézlem Formu

I¢in Uzman Degerlendirme Formu

Degerli Hocam,

Bu form; 6gretmenlerin, sinif yonetiminde istenmeyen davraniglari yonetmek ve en
aza indirgemek i¢in tercih ettikleri disiplin modelini belirlemek amaciyla hazirlanmistir.
Form, 70 maddeden olusmaktadir. Sizden ricamiz; hi¢cbir maddeyi bos birakmadan ilgili
maddeye iliskin goriislerinizi belirtmenizdir. Buna gore; form kapsaminda kalmasinm
diistindiigiiniiz madde i¢in “uygun”, belirli degisiklikler ongoérerek kalmasini diislindiigiiniiz
madde icin “gelistirilmeli”, formda bulunmasinin uygun olmadigimi diisiindiigiiniiz madde
icin “uygun degil” kismini isaretlemenizdir. Ayrica “gelistirilmeli” ve “uygun degil” olarak
gordiigiiniiz maddelere iliskin agiklama kismina Onerilerinizi yazmaniz ¢alisma icin biiyiik
katki saglayacaktir. Kiymetli katkilarinizdan dolay: tesekkiirlerimi sunarim. Ihtiya¢ halinde

asagidaki adresten benimle iletisime gecebilirsiniz.

Saygilarimla.

Bursa Uludag Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisti
Okul Oncesi Egitimi
Yiiksek lisans 6grencisi
Merve Nevruzoglu
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Ek 5: Etik Kurul izni

BURSA ULUDAG UNi\_’ERSiTESi
ARASTIRMA VE YAYIN ETIK KURULLARI
(Sosyal ve Beseri Bilimler Aragtirma ve Yaym Etik Kurulu)

TOPLANTISI
OTURUM TARiHI OTURUM SAYISI
25 Subat 2022 2022-02

KARAR NO 44: Egitim Bilimleri Enstitiisti Miidiirligti'nden alman Temel Egitim Ana
Bilim Dali Okul Oncesi Egitimi Bilim Dali yiiksek lisans programi &rencisi Merve
NEVRUZOGLU'nun Dog. Dr. Nalan KURU nun damsmanhginda yiriittig "Okul Oncesi
Ogretmenlerine Smif Yonetiminde Duygu Koglugu Konusunda Verilen Destegin Cocuklarin
Istenmeyen Davramislarina ve Ogretmenlerin Bu Davraniglara Karsi Kullandigi Stratejilere
Etkisi" konulu tez c¢alismast kapsaminda uygulanacak  gdriisme  sorularinin
degerlendirilmesine geg¢ildi.

Yapilan goriismeler sonunda; Egitim Bilimleri Enstitiisti, Temel Egitim Ana Bilim
Dali Okul Oncesi Egitimi Bilim Dal yiksek lisans programi 6grencisi Merve
NEVRUZOGLU'nun Dog. Dr. Nalan KURU nun damsmanh@inda yiiriittiigii "Okul Oncesi
Ogretmcnlerme Simf Yénetiminde Duygu Koglugu Konusunda Verilen Destegin Cocuklarin
istenmeyen Davramslarina ve Ogretmenlerin Bu Davramislara Karsi Kullandig: Stratejilere
Etkisi" konulu tez galigmas1 kapsaminda uygulanacak gériisme sorularimin fikri, hukuki ve
telif haklari bakimindan metot ve élgegdine iliskin :,Grumlulugu basvu/cuya ait olmak tizere
uygun olduguna oybirligi ile karar verildi —
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Ek 6: Milli Egitim Bakanhg izni

T
BURSA VALILIGI
11 Milli Egitim Miidiirliigii

Say1 : E-86896125-605.01-47154513 05.04.2022
Konu : Merve NEVRUZOGLU'mun Arastirma fzni

DAGITIM YERLERINE

ilgi : Bursa Uludag Universitesi Rektorliigii Ogrenci Isleri Daire Baskanhimn 23/03/2022 tarih ve
51746 sayil yazisi.

Bursa Uludag Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisit Okul Oncesi Egitimi Tezli Yiiksek Lisans
Programi 6grencilerinden Merve NEVRUZOGLU'nun "Okul Oncesi Ogretmenlerine Simf Yonetiminde
Duygu Koglugu Konusunda Verilen Destegin Cocuklarm Istenmeyen Davramslarma ve Ogretmenlerin
Bu Davramglara Kars1 Kullandig1 Stratejilere Etkisi" konulu tez galismasini, ilimiz Niliifer ilgesi Gevher
Hatun Anaokulunda uygulama yapma istegi, 04.04.2022 tarih ve 47142521 sayili Makam Onay1 ile
uygun goriilmektedir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Mahmut KARAKAYA
Miidiir a.
Il Milli Egitim Sube Miidiirii

Ek:

1-Makam Onay (1 sayfa)

2-Olgek (2 sayfa)

L

Lragiin.

Geregi: Bilgi: Bursa Uludag Universitesi Rektorliigi

Niliifer Ilge Milli Egitim Miidiirliigiine Ogrenci Isleri Daire Baskanhigina

Bubelge giivenh elekfromkimza ile imzalanmigtir.

Adres :Hocahasan Mh. Ilkbahar Cad. No:38 ( Yeni Hikiimet Belge Dogrulama Adresi : https://www.turkiye.gov.tr/meb-ebys
Konag ABlok) 16050/Osmangazi/BURSA Bilgi icin: Fatih ALTIN

Telefon No  :(0224)2252578 Unvan : Bilgisayar Isletmeni

Faks 14451810

Intemet Adresi - http://bursa meb.gov tr

E-Posta - argel 6@meb. gov i

Kep Adresi - meb@hs01 kep tr
Bu evrak guvenh elekironik imza ile imzalanmugtir hitps //evraksorgu meb gov tradresinden 1b3b -4298-3¢30-8F4d-22ad koduile teyit edilebilir
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Ek 7: Katilimci Onam Formu

Sayin Katilimeimiz

Katilacaginiz bu ¢alisma, “Okul Oncesi Ogretmenlerine Sinif Y&netiminde Duygu
Koclugu Konusunda Verilen Destegin Cocuklarin Istenmeyen Davramslarina ve
Ogretmenlerin Bu Davranislara Kars1 Kullandig1 Stratejilere Etkisi” adiyla, Merve
Nevruzoglu tarafindan 7.02.2022 / 10.06.2022 tarihleri arasinda yapilacak bir arastirma
uygulamasidir.

Arastirmanin Hedefi: Bu arastirmada duygu kog¢lugu yaklagimi egitimi almis
ogretmenlere bu konuda verilecek destek siirecinin, okul Oncesi Ogretmenlerinin sinif
yonetiminde c¢ocuklarin istenmeyen davranislarina karst kullandiklar1 stratejilere ve
cocuklarin smif ortaminda gosterdikleri istenmeyen davranmislara etkisinin arastirilmasi
amaglanmstir.

Arastirmanin Nedeni: X Tez ¢alismasi

Arastirmanin Yapilacagi Yer(ler): Bursa ilinde MEB’e bagli bagimsiz bir anaokulu

Arastirma Uygulamas: Gozlem Goriisme

Arastirma T.C. Milli Egitim Bakanligi’nin ve okul/kurum ydnetiminin izni ile
gerceklesmektedir. Arastirma uygulamasina katilim tamamiyla goniilliiliilk esasina dayali
olmaktadir. Calismada sizden kimlik belirleyici hicbir bilgi istenmemektedir. Cevaplar
tamamiyla gizli tutulacak ve sadece arastirmacilar tarafindan degerlendirilecektir. Veriler
sadece arastirmada kullanilacak ve iiciincii kisilerle paylagilmayacaktir.

Uygulamalar, kisisel rahatsizlik verecek sorular ve durumlar igermemektedir. Ancak,
katilm sirasinda sorulardan ya da herhangi baska bir nedenden rahatsiz hissederseniz
cevaplama igini yarida birakabilirsiniz.

Katilimi1 onaylamadan 6nce sormak istediginiz herhangi bir konu varsa sormaktan
cekinmeyiniz. Caligma bittikten sonra bizlere telefon veya e-posta ile ulasarak soru sorabilir,
sonuglar hakkinda bilgi isteyebilirsiniz. Saygilarimizla,

Arastirmaci : Merve NEVRUZOGLU

Iletisim Bilgileri

/ Yukarida bilgileri bulunan arastirmaya katilmay: kabul ediyorum. \

v i
Isim-Soyisim
Imza:

Katilimc1 Adi-Soyadi:

k Telefon Numarasi : /
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Ek 8: Veli Onam Formu

Saym Vel

Cocugunuzun katilacagi bu ¢alisma, Okul Oncesi Ogretmenlerine Smif
Yénetiminde Duygu Koglugu Konusunda Verilen Destegin  Cocuklarin  Istenmeyen
Davranislarina ve Ogretmenlerin Bu Davramslara Kars1 Kullandig: Stratejilere Etkisi ” adiyla,
07.02.2022 / 10.06.2022 tarihleri arasinda yapilacak bir arastirma uygulamasidir.

Arastirmanin Hedefi: Bu arastirmada duygu koclugu yaklagimi egitimi almis
ogretmenlere bu konuda verilecek destek siirecinin, okul Oncesi Ogretmenlerinin siif
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yonetiminde ¢ocuklarin istenmeyen davranislarina karst kullandiklar: stratejilere ve
cocuklarin simif ortaminda gosterdikleri istenmeyen davranislara etkisinin arastirilmasi
amaglanmstir.

Arastirma Uygulamast:  “Gozlem” seklindedir. (herhangi bir kayit alinmayacak,
video- fotograf ¢ekilmeyecektir).

Arastirma T.C. Milli Egitim Bakanligi’nin ve okul yOnetiminin de izni ile
gerceklesmektedir. Arastirma uygulamasina katilim tamamiyla goniilliiliilk esasina dayali
olmaktadir. Cocugunuz calismaya katilip katilmamakta 6zgiirdiir. Arastirma ¢ocugunuz icin
herhangi bir istenmeyen etki ya da risk tasimamaktadir. Cocugunuzun katilimi tamamen sizin
isteginize baghdir, reddedebilir ya da herhangi bir asamasinda ayrilabilirsiniz. Arastirmaya
katilmamama veya arastirmadan ayrilma durumunda 6grencilerin akademik basarilari, okul ve
ogretmenleriyle olan iligkileri etkilemeyecektir.

Calismada 6grencilerden kimlik belirleyici higbir bilgi istenmemektedir.

Onay vermeden Once sormak istediginiz herhangi bir konu varsa sormaktan
cekinmeyiniz. Caligma bittikten sonra bizlere telefon veya e-posta ile ulasarak soru sorabilir,
sonuglar hakkinda bilgi isteyebilirsiniz. Saygilarimizla,

Arastirmaci : Merve NEVRUZOGLU/ Bursa Uludag Universitesi

Iletisim Bilgileri

/ Velisi bulundugum .................. Y7717 | A numarA. ogrencisi \

.................................. ’in yukarida a¢iklanan arastirmaya katilmasina
izin veriyorum. (Litfen formu imzaladiktan sonra cocugunuzla okula geri
gonderiniz*).

v
Isim-Soyisim imza:

Veli Adi-Soyadi

k Telefon Numarasi : /
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Ek 9: Duygu Koc¢lugu Uygulayic Sertifikasi

EC UYGULAYICI
SERTIFIKASI

Duygu Dostu Ebeveyn & Duygu Dostu Ogretmen

MERVE,
NEVRUZOGLU

10.07.2021 ve 17.07.2021 tarihlerinde dlizenlenen 10
saatlik "Online Emotion Coaching ileri Diizey Egitimi" ' ne
katilarak ve supervizyon surecini basariyla tamamlayarak

bu belgeyi almaya hak kazanmistir.

'{Dog.Dr.Nalan Kuru
motionCaachinug“
Do¢.Dr.Nalan KURU
@ < TR Emotion Coaching UK Uygulayici
EmotionCoaching Egitmeni

Duygupostu
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0OZ GECMIS
Adi Soyadi Merve NEVRUZOGLU
Bildigi Yabanci Ingilizce- B2
Diller
Ogrenim Gordiigii | Kurum Adi Baslama Yih | Bitirme Yil
Kurumlar
Ilkokul Ogretmendavut Tlkgretim Okulu 1997 2004
Lise Sedat Karan Anadolu Lisesi 2004 2008
Anadolu Universitesi- Kimya 2008 2013
Universite '_
Bursa Uludag Universitesi- 2015 2020
Okul Oncesi Ogretmenligi
Uye Oldugu Duygu Dostu Egitim Aragtirma Danigmanlik & Emotion Coaching
Bilimsel ve Mesleki Calismalari Dernegi
Kuruluslar
2023 - Erken Cocuklukta Siirdiiriilebilir Sosyal Duygusal Iyi Olusu
9 . Desteklemek Icin Bir Anaokulu Modeli Onerisi, TUBITAK-1001 Projesi,
Katildig1 Proje
Bursiyer.
Kuru, N., Haktanir, G., Koc Tiiylii, D., Kesen, N., Kesmez, S., &
Yaymlar Nevruzoglu, M. (2023). Pandemic period in Turkey through the eyes of
pre-school education stakeholders: How did children return to school?,
International Online Journal of Educational Sciences, 15(1), 109-128.

Tarih: | 01.09.2023
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