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INGILiZCE OGRETMENLERININ ORGUTSEL BAGLILIK
DUZEYLERI ILE iS DOYUMLARI ARASINDAKI ILISKININ
INCELENMESI

Riiyam KUCUKSULEYMANOGLU" - Burcu GUNGOR**

0z

Bu arastirmanin amaci Ingilizce 6gretmenlerinin  érgiitsel
bagliliklarinin is doyumlari ile olan iliskisini demografik degiskenlere gére
belirlemektir. Arastirmanin érneklemini Bursa ili Yildirim ilgesi sinirlar
icindeki devlet okullarinda c¢alisan 120 Ingilizce 6gretmeni
olusturmaktadir. Calismanin verileri kisisel bilgi formu, “Orgltsel
Baglilik Olcegi” ve “Is Doyum Olgegi” kullanilarak toplanmistir. Verilere
sirasiyla; frekans, ylizde, aritmetik ortalama, Mann Whitney U ve Kruskal
Wallis t testi ve Anova testi yapilarak veriler analiz edilmistir. Bu
arastirmada 6rgltsel baghligin is tatmini tizerinde etkisi olup olmadigini
tespit etmek amaciyla Coklu Regresyon Analizi uygulanmistir. Arastirma
sonuclar1 6rgitsel baglilik ve is doyumu kapsaminda ele alindiginda,
cinsiyet, mesleki kidem ve mevcut okuldaki calisma stresi degiskenleri
acisindan anlamli bicimde farklilagsmazken, okul tari degiskeni
acisindan ilkokulda gérev yapan Ingilizce 6gretmenleri lehine anlamli bir
farklillk bulunmaktadir. {lkégretim birinci kademedeki 6gretmenlerin
genel ve icsel doyumlarinin diger 6gretmenlerden daha ytiksek olmasinin
sebebi olarak daha az saat ders yuklerinin olmasi, kiictik yas gruplar ile
calisyor olmalar1 gosterilebilir. Ayrica ilkokul diizeyinde Inglzce
O0gretmenleinin en temel goérevinin dersi sevdirmek, yabanci dil ile ilgili
bir farkindalik olusturmak olmasi, sinav, akademik basar gibi kaygilarin
daha az olmasi1 énmeli gériilmektedir. Ayrica, Ingilizce 6gretmenlerinin
orgltsel baglilik dtizeyleri ile is doyumlar1 arasinda pozitif yonde ve
anlaml bir iliski bulunmustur. Arastirma bulgular diger calismalardaki
bulgular da incelenerek tartisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orglitsel baglilik, normatif baglilik, duygusal
baglilik, devam baghiligi, is doyumu, icsel doyum, dissal doyum, Ingilizce
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EXAMINING THE LEVELS OF ORGANIZATIONAL
COMMITMENT AND JOB SATISFACTION OF THE ENGLISH
TEACHERS

ABSTRACT

The purpose of the study is to determine the relationship between
the organizational commitment and job satisfaction of the English
teachers in terms of demographic variables. The sample of the study
consists of 120 English teachers working in public schools within the
borders of Yildirim district of Bursa. The data of the study was collected
by using personal information form, 'Organizational Commitment Scale’
and °‘Job Satisfaction Scale’. Respectively; frequency, percentage,
arithmetic mean, Mann Whitney U and Kruskal Wallis t test and Anova
test were used to analyze the data. In this study, Multiple Regression
Analysis was applied to determine whether organizational commitment
has an effect on job satisfaction. When the results of the research were
considered within the scope of organizational commitment and job
satisfaction, no significant difference was found in terms of gender,
professional seniority and working time in the current school. However,
there is a significant difference in terms of school type variable in favor of
English teachers working in primary schools. The reason that the general
and internal satisfaction of primary school teachers is higher than other
teachers is that they have less hours of course load and that they work
with small age groups. In addition, it is seen that the most basic task of
English language teachers at primary school level is to make the students
love the lesson, to raise awareness about the foreign language, and to
have less anxiety such as exams and academic success. In addition, a
positive and significant relationship was found between organizational
commitment levels and job satisfaction of English teachers. The findings
of the research were discussed and discussed in the other studies.

STRUCTURED ABSTRACT

Organizational commitment is the commitment of employees and
managers to the organizational culture and the values of the
organization. Organizational commitment is the psychological
commitment that employees feel towards the organization. In this study,
organizational commitment has been researched under three
subheadings, including emotional commitment, continuance
commitment and normative commitment. Emotional commitment is a
behavioral phenomenon related to personality traits and factors related
to work. Emotional commitment is described as desire of individuals
working in the company to stay emotionally with their own will.
Continuance commitment is defined as employees’ feeling of stay in their
institutions as a necessity because of their excessive time and effort to
continue their work in the institution they work for. Normative
commitment expresses employees’ sense of loyalty to their organization
therefore, the employees are willing to continue to work in their current
institutions as a moral duty. Job satisfaction is described as a set of
favourable or unfavourable feelings and emotions with which employees'
view their work”. The concept of job satisfaction which is considered as
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an emotional response to one's work, physical and social conditions is a
sign of how a person is satisfied what the person expects from his/her
job. In this research, job satisfaction has been clarified with two
subheadings which consist of intrinsic satisfaction and extrinsic
satisfaction. The satisfaction obtained as a result of the study, the things
such as economic rewards and fee is defined as “external satisfaction”
while the satisfaction felt during the study, such as the sense of
accomplishment, is expressed as “internal satisfaction”.

When the organizational structures in today’s World is examined,
it is seen that increasing the employees' commitment and job satisfaction
are inseparable concepts about the continuity of the organizations.
Organizations need to be sensitive to the claims and needs of the
employees creating a sense of belonging in the employees and making
them feel that they are an indispensable part of the organization to
survive and compete with different institutions. In this way, the
employees will adopt their institutions more and identify themselves more
with their institutions. It is also possible for the organizations to set up
this bond with the employees by increasing their organizational
commitment and job satisfaction. Especially for the education sector, it
is so significant that teachers feel happy themselves in the institution
that they work since the results of this commitment will directly reflect
on the students and quality of education. It is emphasized that the
concept of job satisfaction for teachers can be defined as “teachers’
attitude towards their students and schools” besides the pleasure they
get from their proffessions. Since psychology of teachers with high job
satisfaction and organizational commitment will be in good condition, it
will reflect in their jobs and they will do their work willingly and in the
best way.

The purpose of this study is to determine the effects of demographic
variables determining the relationship between job satisfaction and
organizational commitment levels of English teachers on this
relationship. For this purpose, these questions were tried to be answered:

o Is there any significant difference between between English
teachers’ gender, seniority, working time in the current school and school
type in terms of organizational commitment?

. Is there any significant difference between between English
teachers’ gender, seniority, working time in the current school and school
type in terms of job satisfaction?

. Is there a relationship between English teachers'
organizational commitment and job satisfaction?

In this study, descriptive research method was used. The
population of the research consists of 490 English teachers working in
schools dependent on the Ministry of Education in Yildirim district of
Bursa in 2018-2019 academic year. The sample of the research consists
of 120 randomly selected English teachers who work at all levels of public
schools in Yildirim district. Data of the research were obtained by using
two scales. The reliability analyzes of the subscales of Organizational
Commitment and Job Satisfaction scale used in the study were employed
by calculating the internal consistency Cronbach Alpha coefficients. In
this study, descriptive statistics were calculated for the independent
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variables in the first part of the scale while evaluating the data obtained.
Kolmogolov Smirnov test was employed to determine whether the data
was normally distributed and it was observed that the data in the job
satisfaction scale was not normally distributed while the organizational
commitment scale has a normal distribution of skewness and kurtosis
values as a result of the test. Thus, non-parametric tests were applied to
the data. The data were analyzed through frequency, percentage, Mann
Whitney U and Kruskal Wallis calculations. Since organizational
commitment scale has a normal distribution, t test and Anova test were
used to analyze the data. Lastly, multiple regression analysis was
employed to determine the relationship between the data.

According to the results of t test, there is no statistically significant
difference in organizational commitment level of teachers in terms of their
gender. In consequence of anova test it is seen that there is no significant
difference between organizational commitment level and professional
seniority of teachers (p = 0.957> 0.05, 0.997> 0.05, 0.332> 0.05). It is
possible to say that there is no statistically significant difference between
the dimension of emotional commitment (0.087> 0.05), continuance
commitment (0.627> 0.05) and normative commitment (0.540> 0.05).
While emotional (0.185> 0.05) and normative commitment (0.211> 0.05)
level of the teachers are not significantly different, there is a significant
difference in continuance commitment (0.026> 0.05) in terms of the
variable type of school. As a result of tukey test, the difference in
continuance commitment stems from the teachers who work in primary
school and secondary school. As a result of the non-parametric Mann
Whitney-U test to determine whether there is a significant difference in
terms of teachers’ gender, the following results have been found: general
satisfaction p = .639> 0.05; internal satisfaction: p = .908> 0.05 and
external satisfaction: p = .412> 0.05. It is not possible to talk about the
effect of gender on job satisfaction based on this result. According to the
findings, there has no significant difference detected on general
satisfaction (0.728> 0.05), internal satisfaction (0.274> 0.05) and
external satisfaction (0.772> 0.05) about seniority. When the effects of
teachers' working hours on job satisfaction variables are examined, it can
be clearly understood that there is no significant difference on general
(0.437> 0.05), internal (0.636> 0.05) and external (0.201> 0.05)
satisfaction of the teachers as a result of kruskal wallis test. There has
been found statistically a significant difference between general
satisfaction and internal satisfaction level of the teachers about type of
school of the teachers at the end of Kruskal Wallis-H. As a result of the
analysis, it was determined that the difference in general satisfaction
dimension was in favor of the teachers working in the first stage of
primary education (.031 <0.05)- (.016 <0.05). When the findings are
examined, it can be seen that the difference in the dimension of internal
satisfaction is between the first stage of primary school teachers and the
secondary school teachers (.022 <0.05), the second stage of primary
school teachers and the secondary school teachers (.004 <0.05). Thus, it
can be concluded that internal satisfaction dimension of the teachers
working in the first stage of primary school and the second stage of
primary school are higher than the teachers working in the secondary
school.
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When the sub-dimensions were taken into consideration, it was
found that English teachers experienced high level of emotional
commitment, low level of continuance commitment and moderate level of
normative commitment. When job satisfaction is considered, it is
concluded that English teachers have low level of internal satisfaction
and external satisfaction and general job satisfaction. It is seen that there
is a positive and statistically significant relationship between teachers'
emotional commitment levels and general job satisfaction. On the other
hand, there was a negative and significant negative correlation between
attendance commitment and general job satisfaction levels. There was a
positive and significant relationship between normative commitment and
general job satisfaction levels of English teachers. Emotional
commitment was the most important independent variable affecting
internal satisfaction and there was a significant and positive relationship
between these two variables (p = 0.012). Accordingly, emotional
commitment has a positive effect on inner satisfaction. Continuance
dimension negatively affects internal satisfaction (B=-. 245; P = 0.004).
Finally, when the normative commitment dimension is examined, it is
seen that there is a significant and positive relationship between internal
satisfaction. Emotional commitment is the most important independent
variable affecting external satisfaction and there is a significant and
positive relationship between these two variables (B = .399; p = .000).
When the continuance commitment (p = .369) and normative
commitment (p = .522) dimensions were examined, it was found that
there was no significant effect on external satisfaction.

Keywords: Organizational commitment, normative commitment,
emotional commitment, attendance commitment, job satisfaction,
internal satisfaction, external satisfaction, English teachers

Giris

Glinlimiiz diinyasinda Orgilit yapilarina bakildiginda c¢alisanlarin  orgiitlerine olan
baghiliklarmi ve is doyumlarint arttirmalarinin orgiitlerin devamliligi konusunda birbirinden
ayrilamaz kavramlar oldugu goriilmektedir. Orgiitlerin hayatta kalabilmeleri ve farkli kurumlarla
rekabet edebilmeleri i¢in ¢alisanlarin istek ve ihtiyaglarina duyarl olup ¢alisanlarda aidiyet duygusu
olusturarak onlara kurumun vazgecilmez bir pargasi olduklarm hissettirmeleri gerekmektedir.
Bunun sonucu olarak da ¢alisanlar kendilerini kurumlariyla daha ¢ok 6zdeslestirerek kurumlarimi
daha fazla sahipleneceklerdir. Orgiitlerin calisanlarla bu bag olusturabilmeleri de calisanlarin
orgiitsel bagliliklarini ve is doyumlarini arttirmalartyla miimkiin olacaktir. Vural’a (2004:32) gore
Ogretmenler icin i doyumu kavrami Ogretmenlerin mesleklerinden aldiklar1 hazzin yani sira
“pgretmenin Ogrencilerine ve okuluna karst tutumu” olarak tammlanabilir. Ogretmenlerin
kendilerine verilen goérev ve sorumluluklarin altindan basar1 ile kalkabilmeleri mesleklerinden
sagladiklar1 doyum ile iliskilidir. Is doyumu ve orgiitsel baglihg yiiksek olan Ogretmenlerin
calistiklar1 kurumlarda basar artacaktir. Etkili orgiitler olusturabilmek icin ¢alisanlarin Orgiitsel
baglilig1 ve mesleklerinden elde ettikleri doyum onemlidir.

Ogretmenler dgrencilerin akademik gelisimlerine verdikleri katkinin yani sira onlarin sosyal
ve kiiltiirel gelisimlerinin de mimar1 olduklarinin bilincinde olarak gorevlerini yiiksek bir
motivasyonla yerine getirmek durumundadirlar. Ogretmenlerin dgrencilerle sicak, igten ve kisisel
iligkiler geligtirmeleri, 6gretimin entelektiiel ve zor bir ig olmasi, 6gretmenlik mesleginin 6zerklik ve
bagimsizlik saglamasi doyuma katkida bulunmaktadir (Shann, 1998). Buna karsin giinliik rutinlerin
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monotonlugu, 6grencilerin bir kismimin giidi ve disiplin eksikligi, meslektaslarinin ve yoneticilerin
destek ve takdir eksikligi gibi bir dizi etken de d6gretmenlerin i doyumu duygularini alt iist etmekte,
hayal kiriklig1 yasamalarina ve 6zsaygilariyla ilgili olumsuz algilara yol agmaktadir (Dogan ve Kilig,
2007; Kara, 2010; Yegin, 2009; Angi, 2002). Ogretmenlerin is doyumsuzlugunun kaynaklari olarak
is ylikleri ve beklentileri; &grencilerin performansi, davramslari ve 6grenci disiplin sorunlar;
arkadaslari, idari personel ve denetim iligkileri; idari rutinler ve gesitli evrak isleri, diigiik iicret;
kendini gelistirme olanaklari, mesleki olarak yeterli olamama kuskulari, sinif mevcutlarmin fazlaligi,
Ogrenci gereksinimlerini karsilayabilme meslege yonelik sayginin azalmasi gibi nedenler
Ogretmenlerin is doyumlariin diismesine neden olmaktadir (Thompson vd., 1997; Wolpin vd, 1991)

Orgiitsel baglilik, bireyi etkileyen ¢ikarlara bireyin baglanmasi, érgiitsel amag ve ¢ikarlarin
calisanlar tarafindan Oziimsenmesi, calisan bireylerin Orgiitsel ama¢ ve kurum igi hedefler
olusturarak benimsemesi, oOrgiit kiiltiirii ve degerlerine sadik kalmasi, orgiitiin ¢ikarlarmi kendi
cikarlarindan dstiin tutmasi ve Orgiit iyeligini ve Orgiite bagliligini devam ettirmesidir
(Cekmecelioglu, 2006; Demirel, 2009). Orgiitsel baglilik, yalmzca belli bir roliin basar1 seviyesini
nitelik ve nicelik bakimindan ¢ogaltarak devamsizligin ve isgiicii devir hizinin diigmesine katkida
bulunmakla kalmay1p; ayn1 zamanda kisiyi, orgiitsel hayat ve en yliksek seviyede sistem basaris1 igin
gerekli pek ¢ok goniillii eyleme yoneltmektedir (Bayram, 2009). Orgiitsel bagliliklar1 yiiksek olan
calisanlar, orgiitiin amag ve degerlerine giiglii bir sekilde inang gosterir, emir ve beklentilere isteyerek
uyum saglar, orgiitte kalmada kararhilik gosterirler (Balay, 2000). Orgiitsel bagliligin olmamasi
diisiik performans, isten ayrilma, ise devamsizlik, is doyumsizligi ve orgiitsel basarisizlik gibi
olumsuz davramslarm ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir (Dogan ve Kilig, 2007:52). Calisanin
oOrgiitiine bagliligi; tretkenligini arttirici, ¢alisanin elde tutulma olasiligini giiglendirici ve yaptigi
islere katilimini tutarh hale getirici bir etkiye sahiptir (Wu ve Liu, 2006:210). Orgiitsel baghlik ii¢
alt boyuttan olusmaktadir.

Duygusal baglilik, orgiitde calisan bireylerin duygusal olarak kendi istekleri ile orgiitde
kalma arzusu olarak tamimlanmaktadir (Meyer ve Allen, 1997:11). Baglhiligin bu tiiriinde birey
kendini kurumun bir pargasi gibi gordiigiinden, calistigi kurum onun i¢in biiyiik bir anlam ve dnem
tagimaktadir. Dolayistyla birey orgiit tiyeligini devam ettirmekte ve bundan mutluluk duymaktadir
(Allen ve Meyer, 1990:2-6). Duygusal baglilik boyutuna gore, ¢alisanlarin kurumlarinda uzun yillar
boyu ¢alismaya devam etmeleri herhangi bir zorunluluk hissetmeleri ile degil, istedikleri ve duygusal
olarak kurumlarina bagli olmalarryla agiklanmaktadir (Huselid ve Day, 1991:381). Giiclii duygusal
bagliliga sahip bireyler 6rgiitiin amaglarini ve degerlerini benimseyerek, orgiit yararma beklenenden
daha fazla caba sarf eder ve iiyeliklerini devam ettirirler. Duygusal baglilik, daha ¢ok ise kendini
verme ve i arkadaslarindan, isten ve meslege bagliliktan saglanan doyumla iligkilidir (Bozkurt ve
Yurt, 2013:124). Bu yoniiyle duygusal baglilik orgiitler tarafindan en fazla arzulanan baglilik tiirii
olarak da ifade edilebilir (C6l ve Giil, 2005:293).

Devam bagliligi, calisanlarin kurumlarina fazlasiyla zaman ve ¢aba harcamalarindan dolay1
kurumlarinda kalmay1 bir zorunluluk olarak hissetmeleri sonucu ¢alistiklar1 kurumda ise devam
etmeleri seklinde tanimlanmaktadir (Meyer ve Allen, 1997:11). Devam baghiligi yiiksek calisanlarda,
kurumlarindan ayrilmay1 diigsiinmek i¢in oldukca az segenegin oldugu fikri hakimdir. Bu kigilerden
bazilari, bagka is bulamadiklari igin kurumlarinda kalmaya devam etmektedirler (Bayram,
2005:133). Aym1 zamanda, devam baglilig1 calisanlarin kurumlarinda calistiklar1 siire boyunca
harcadiklar1 emek, zaman ve g¢aba ile edindikleri statii, para vb. kazanimlarin1 kurumlarmdan
ayrilmalar1 halinde kaybedecekleri diisiincesiyle olusmaktadir (Obeng ve Ugboro, 2003:84). Devam
bagliliginin diisiik olmas1 durumunda ise baska bir 6rgiitiin kiiltiiriine uyum saglama zorlugu ve bagka
bir yere tasinma gereksiniminin ortaya ¢ikmasi ¢alisanlar agisindan olusabilecek maliyetlerdir (Col
ve Giil, 2005:293).
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Normatif baglilikda ¢aliganlar, kurumlarma baglilik duyduklarinda yaptiklarinin dogru ve
ahlaki olduguna inanmakta ve mevcut kurumlarinda ¢aligmaya devam etmelerini minnettarlik
duygusu ile agiklamaktadirlar (Balay, 2000:22; Obeng ve Ugboro, 2003). Bu baglilik tiiriinde
caliganlarin kurumlarindan ayrilmalart sonucu meydana gelecek maliyetler ¢ok fazla dikkate
alinmaz, ¢linkii normatif baglilig1 yiiksek olan ¢aliganlar kurumlarma karsi bor¢lu olduklarmi
diistindiiklerinden bu sebeple, orgiitsel baglilik onlar i¢in bir zorunlulugu ifade etmektedir (Yalgin
ve Iplik, 2005:398).

Is doyumu, is gdrenin isini ya da is yasanmim degerlendirmesi sonucunda duydugu haz ya da
ulastigi olumlu duygudur. Simgek (1998:115) is doyumunu, isten elde edilen maddi ¢ikarlar ve
calisanin beraber ¢alismaktan zevk aldigi is arkadaslari ile bir eser meydana getirmenin sagladigi
mutluluk olarak vurgulamustir. Cetinkanat (2000:53) ise; “ig gorenlerin gereksinimlerinin karsilanma
dereceleri ile bu gereksinimlere verdikleri 6nem derecelerine iligkin algilamalar1 arasindaki fark”
olarak degerlendirmistir. Eren (2004:493), insanlarim iglerinden ve is ¢evrelerinden memnuniyetleri
Ol¢iisiinde verimli ¢alistiklarini ifade ederken benzer sekilde, Akgamete, Kamer & Sucuoglu (2001:
7), is yerinde yogun duygusal beklentilerle karsi karsiya kalan bireyin bir siire sonra hizmet verdigi
kisilere karsi ilgisini ve duyarhiligimi yitirdigini, hizmet verdigi kisilere ve kendisine olumsuz
duygular gelistirdigini agiklamistir. Bu durumda bireyin is doyumu azalmakta ve verdigi hizmetin
kalitesi diismektedir. Is doyumu, bireysel agidan i¢sel ve dissal doyum olmak iizere iki sekilde ortaya
cikmaktadir. Ucret; ekonomik &diiller gibi calismanin sonucunda elde edilen doyum “digsal doyum”;
basarma duygusu gibi c¢alisma sirasinda hissedilen doyum ise “igsel doyum” olarak ifade
edilmektedir (Deniz, 2005:311). is doyumunu etkileyen en énemli faktérler alisanin kisisel durumu
ve ¢alistig1 ortamda sahip oldugu sartlardir (Kok, 2006: 20). Kisinin sahip oldugu kisilik 6zellikleri,
ihtiyaglari, beklentileri onemli faktorler olarak kabul edilirken, kisinin bulundugu ortamda goérdiigii
saygl ve dnem, yapiyor oldugu isin toplumsal ve kurumsal anlamda etkinlik diizeyi, aldig1 {icret ve
sosyal haklar ve ayrica kurumun toplumsal anlamda olusturdugu imaj 6nemli faktérler arasinda yer
almaktadir. Bireyler arasinda farklilik gosteren is doyumu Kkisinin yasam tarzi, yetisme siireci,
kiiltiirel algis1 gibi birgok farkli faktdr nedeni ile etki altinda bulunmaktadir. Yapilan arastirmalarda
bireylerin is doyuminde bireysel ve oOrgiitsel sebeplerin etkili oldugunu kendini goéstermektedir
(Erdogan, 1996).

Insan, is hayatinda kendi istedigi mevcut bilgi ve yeteneklerini kullandig1, maddi ve manevi
ihtiyaclarinda doyumu saglama olanagina sahip oldugu bir iste ve isyerinde daha verimli ¢alisacaktir.
Genellikle bireylerin gerceklestirilmesini istedikleri arzulari ile is ¢evresinden edindikleri izlenimleri
birbirine uydugunda doyumu ortaya cikar. islerinde beklediklerini elde eden galisanlar, elde ettikleri
olciide doyumu saglarlar (Simsek vd., 2001:138). Is doyumu olumlu sonuglara yol acti1 icin
yoneticiler tarafindan arzu edilen bir durumdur. Is doyumunun diizeyi, ¢alisanim ihtiyacinin niteligine
ve isin calisandan beklentilerine gore degisebilmektedir. Isten saglanan doyum sadece is yasamini
degil, calisanin yasamdan doyum alma ve fiziksel saghgini da etkilemektedir.

Orgiitsel baghlik daha ¢ok rgiitiin hedef ve degerlerinden etkilenirken, doyum diizeyi daha
cok gorev gevresinden etkilenmektedir. Kisi orgiitiine bagli olabilir ama iginin belirli boliimlerinden
memnun olmayabilir. Orgiitsel bagllik, érgiitten ayrilabilme engelleri ile onu 6rgiite baglayan
secenekler arasinda bir tercihi gosterir. Doyum ise mevcut is ile ilgili algilardan kaynaklanir, is
tecriibesi ve isyeri hakkindaki inanglar bu iki tutumu birbirinden ayirir (Glisson ve Durick, 1988).
Orgiitii olusturan bireyler arasinda bir uyum yaratilamadigi takdirde orgiitsel amaglarin
gerceklestirilmesi imkansiz hale gelecektir. Orgiitii olusturan calisanlar, orgiitsel amaclara baglilik
derecelerine gore Orgiitli bu amaglar1 gergeklestirmeye yonelteceklerdir. Calisanlarin is doyum
diizeylerinin arttirildigi oranda Orgiitsel baghlik seviyelerinin de arttirilabilecegi gdzden
kagirilmamahidir (Karatas ve Giileg, 2010: 89;Yenihan, 2014)
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Is doyumu ile o&rgiitsel bagllik kavramlari ayr1 olmalarina karsm birlikte
degerlendirilebilinecek ve birbirlerine 6nemli etkide bulunacak kavramlar olarak karsimiza
cikmaktadirlar. Is doyumu ise verilen bir tepki olarak degerlendirilebilirken, &rgiite baglilik bu
tepkilere bagl olarak kalic1 ve genel degerlendirmelerden olusmaktadir. Aralarinda olusan temel
farklilik isini sevmek ve orgiitii sevmek diizeyi kadardir. Is doyumu &rgiitsel bagliliktan daha izl
gelisen bir durum niteliginde iken orgiitsel baglilik yavasca olusan bir dzellige sahiptir. Is doyumu
ve orgilitsel baglilik farkli arastirma konulari olarak birgok g¢aligmada kullanilmis olmasina karsin
birlikte degerlendirildigi caligmalarda literatiirde 6nemli diizeyde yer almaktadir (Karatas ve Giiles,
2010;Yenihan, 2014; Erdem ve Demirel, 2009; Gengay, 2007; Giinbay1 ve Toprak, 2010; Hulpia,
Devos ve Rosseel, 2009). is doyumu, okulun etkiligini, 6gremenlerin okula baglilik ve okula devam
etmelerini saglayan bir etkendir (Shin ve Reyes, 1995). Bu nedenle de Ogretmenlerin orgiitsel
baglilig1 ve i3 doyumu, diger egitim oOrgiitleri ¢alisanlarina kiyasla arastirmalara daha ¢ok konu
edinmistir (Avsaroglu, Deniz ve Kahraman, 2005; Bishay, 1996; Crossman ve Haris, 2006; Demirel,
2006; Dinham ve Scott, 1996; Erdem ve Demirel, 2009; Gengay, 2007; Giinbay1 ve Toprak, 2010;
Hulpia, Devos ve Rosseel, 2009; Kis, Gurgiir ve Akgamete, 2012; Ma ve MacMillan, 1999; Menon
ve Reppa, 2011; Perie ve Baker, 1997; Sargent ve Hannum, 2005; Sahin ve Dursun, 2009; Tasdan
ve Tiryaki, 2008; Yilmaz ve Altinkurt, 2012; Zembylas ve Papanastasiou, 2005).

Ogretmenler okula iliskin pek ok sorunla yiiz yiize kalmaktadir. Ogretmenlerin is doyumu,
egitimin kalitesini yiikseltmede ve iyi egitim saglamda bir ara¢ iglevi gorebilir. Egitimdgretim
siireglerinde aktif rol oynamalarmdan dolay: diger egitim orgiitleri ¢alisanlarinin da Grgiitsel baglilik
ve is doyumunun incelenmesi, biitiinsel bir bakiga sahip olabilmek a¢isindan 6nem tagimaktadir.

Bu arastirmanin amaci Ingilizce dgretmenlerinin drgiitsel baghlik diizeyleri ile is doyumlar1
arasindaki iliskiyi belirlemektir. Bu amag ¢ergevesinde asagidaki sorulara yanit aranmustir:

1. Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklar:
e Cinsiyet
Mesleki kidem
Mevcut okuldaki ¢caligma siiresi
e (aligmakta olduklar1 okul tiiriine gore farklilik gostermekte midir?
2. Ingilizce 6gretmenlerin is doyumu
e Cinsiyet
e Mesleki kidem
e Mevcut okuldaki ¢aligma siiresi
e (aligmakta olduklar1 okul tiiriine gore farklilik géstermekte midir?
3. Ingilizce 6gretmenlerinin drgiitsel bagliligmin is doyumu iizerinde anlamli bir etkisi bulunmakta
midir?
4. Ingilizce 6gretmenlerinin devam bagliligmin
o icsel doyum
o digsal doyum iizerinde anlaml bir etkisi bulunmakta midir?
5. Ingilizce 6gretmenlerinin duygusal bagliligimin

e icsel doyum
o digsal doyum iizerinde anlaml bir etkisi bulunmakta midir?
6. Ingilizce 6gretmenlerinin normatif baglihiginn

e icsel doyum
o digsal doyum lizerinde anlaml bir etkisi bulunmakta midir?
Yontem
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Bu arastirma, Ingilizce Ogretmenlerinin orgiitsel baglilk ve is doyumlarmnin
degerlendirilmesini belirlemeye yonelik iligkisel tarama modelinde desenlenen betimsel bir
caligmadir.

Evren ve orneklem

Arastirmanin evrenini 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Bursa ili Yildirim ilgesinde Milli
Egitim Bakanhigi’na baglh okullarda gérev yapan 490 Ingilizce 6gretmeni olusturmaktadir.
Arastirmanin orneklemini ise Yildirim ilgesinde devlet okullarinin tiim kademelerinde gorev yapan
tesadiifi yontemle se¢ilmis 120 Ingilizce dgretmeni olusturmaktadir. Orneklem sayisi belirlenirken
%095’lik giivenirlik iizerinden 150 6gretmene (Cohen vd., 2007:104) uygulama planlanmistir.
Aragtirma sirasinda Yildirim ilgesinde bulunan tiim kademelerdeki devlet okullarina toplam 150 adet
Olgek gonderilmistir.  Bu oOlgeklerden 13’4 bilimsel aragtirmaya veri olusturacak sekilde
diizenlenmedigi i¢in gegersiz sayilmistir. Gonderilen 6lgeklerden 17°si bos olarak geri gelmistir.
Ingilizce 6gretmenlerinin doldurmus oldugu veri toplama araglarindan hatali ve eksik olanlar
cikarildiktan sonra 120 veri toplama araci degerlendirmeye alinmustir.

Tablo 1: Ogretmenlerin Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimi

Cinsiyet n %
Kadin 96 80
Erkek 24 20
Mesleki Kidem

1-5 yil 14 11.7
6-10 y1l 35 29.2
10-15 y1l 38 31.7
16 y1l ve iistii 33 27.5

Mevcut Okuldaki Calisma Siiresi

1-3y1l 52 433
4-6 yil 44 36.7
7-9 yil 13 10.8
10 y1l ve iistii 11 9.2

Calismakta Olunan Okul Tiird

[Ikdgretim birinci kademe (ilkokul) 26 21.7
[Ikdgretim ikinci kademe (ortaokul) 77 64.2
Ortadgretim (lise) 17 14.2
Toplam 120 100

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %80’ni (n=96) kadin %20’ si (n=24) erkektir. Mesleki
kidemi 1-5 yil (n=14) arasinda olan d6gretmenler %11,7, 6-10 y1l arasinda olanlar %29,2 (n=35), 10-
15 y1l (n=38) arasinda olanlar %21,7 ve 16 yil ve iistii (n=33) olanlar ise %27,5 dir. Mevcut okuldaki
calisma siirelerine bakildiginda ise 1-3 yil (n=52) arasinda galisan 6gretmenler %43,3, 4-6 yil (n=44)
arasinda ¢aliganlar %26,7, 7-9 yi1l (n=13) arasinda ¢aliganlar %10,8, 10 y1l ve {istii (n=11) ¢alisanlar
ise %9,2 olarak belirlenmistir. Arastirmaya katilan ogretmenlerin %21,7°si (n= 26) ilkogretim
birinci kademede, %64,2’ si (n=77) ilkogretim ikinci kademede ve %14,2 si ise (n= 17) ortadgretim
kademesinde gorev yapmaktadir.
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Veri Toplama Araclarn

Cahsmada veri toplama araci olarak anket yontemi kullamlmustir. Ug boliimden olusan
anketin birinci boliimiinde aragtirmaya katilan Ingilizce 6gretmenlerine iligkin kisisel bilgi formu
(cinsiyet, mesleki kidem, mevcut is yerindeki ¢aligma siiresi ve okul tiirii ) yer almaktadir.

Ikinci béliimde Ingilizce 6gretmenlerinin drgiitsel bagliligini lgmek igin Allen ve Meyer
(1990) tarafindan gelistirilen; Meyer, Allen ve Smith (1993) tarafindan yeniden gézden gegirilen ve
Dagli, Elgigek ve Han (2018) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan duygusal baglilik, devam baglilig1 ve
normatif bagliik olmak iizere ii¢ boyut ve 18 maddeden olusan Orgiitsel baglilik &lgegi
kullanilmustir. Olgek 5°1i Likert (5=Tamamen katiliyorum, 4= Katihyorum, 3= Kararsizim 2=
Katilmiyorum, 1= Hi¢ katilmiyorum) olarak kurgulanmustir. Olgegin ilk 6 maddesi duygusal
baglilik; 7- 12 arasi olan maddeler devam bagliligi; son 6 madde ise normatif baglilik diizeylerini
olgmektedir. Olgekten alinan yiiksek ortalama, dgretmenlerin orgiitsel bagliliginin yiiksek oldugu
seklinde yorumlanmustir. Orgiitsel Baglilik alt 6lgeklerinin i¢ tutarlilik katsayilar1 (Cronbach Alpha)
duygusal baglilik alt boyutu o= .922; devamlilik bagliligi alt boyutu o= .520; normatif baglilik alt
boyutu a=.654 seklindedir.

Uciincii olarak arastirmada 6gretmenlerin is doyumu diizeylerini belirlemek igin “Minnesota
Is Doyum Olgegi” kullanilnustir. Minnesota Is Doyum Olgegi, Weiss ve vd (1967) tarafindan
gelistirilip Baycan (1985) tarafindan Tiirkgeye ¢evrilen 20 sorudan ve i¢sel ve digsal doyum olarak
iki alt boyuttan olusan bir Slcektir. Is doyumini etkileyen igsel faktorler; “faaliyet, serbestlik,
degisiklik, ahlaki degerler, baskalarma yardim, otorite, yeteneklerini kullanma, sorumluluk,
yaraticilik, takdir edilme, basar1 ve toplumda sayginlik” ifadelerini igeren 12 maddeden
olusmaktadir. Dis faktorler ise; “terfi imkani, kurum politikasi ve uygulamalar, ¢alisma arkadasglari,
calisma kosullari, {icret, yoneticinin yonetim anlayisi, yoneticinin teknik destegi ve ig garantisi”
ifadelerini i¢eren 8 maddeden olusmaktadir. Her bir soru igin, kisinin isinden duydugu hosnutluk
derecesini tanimlayan bes segenck vardir. Bu segenekler; kesinlikle katilmiyorum’dan, kesinlikle
katiliyorum’a dogru derecelendirilmistir. Olgek 5°li likert tipinde olup en yiiksek puan 100, en diisiik
puan 20 olup, orta noktaya diisen 60 ise notr doyumu ifade etmektedir. Puanlari 20’ye yaklasmasi
doyum diizeyinin diistiiglinii, 100’e yaklasmasi ise yiikseldigini gostermektedir. Bu arastirma
verileriyle dlgegin i¢ tutarliliga iliskin Cronbach Alpha katsayisi,a= .859 olarak bulunmustur. Alt
boyutlarda ise giivenirlik katsayisi, “igsel doyum” o= .820; “digsal doyum” o= .724 olarak
bulunmustur.

Orgiitsel baghlik ve is doyumun tiim alt &lgeklerinin giivenilir olusu, arastirmada yapilan
6lgmenin tutarl sonuglar verecegi beklentisini gli¢lendirmektedir.

Verilerin Analizi

Bu calismada, elde edilen veriler degerlendirilirken Slgegin birinci boliimiinde yer alan
bagimsiz degiskenler icin betimsel istatistik hesaplamalar1 yapilmistir. Verilerin normal dagilim
gosterip gostermedigini belirlemek i¢in Kolmogolov Smirnov sinamasi yapilmis ve uygulanan test
sonucunda orgiitsel baglilik 6l¢cegi carpiklik degeri ve basiklik degerlerine bakildiginda normal bir
dagilim gosterirken, is doyumu oOlceginde yer alan verilerin normal dagilim gostermedigi
gorlilmiistiir. Bu sebeple verilere non-parametrik testler uygulanmistir. Verilere sirasiyla; frekans,
yiizde, aritmetik ortalama, Mann Whitney U ve Kruskal Wallis hesaplamalar1 yapilarak analiz
edilmistir. Normal bir dagilim gosteren orgiitsel baglilik 6l¢eginde ise t testi ve Anova testi yapilarak
veriler analiz edilmistir. Verilerin normal dagilima sahip olmasi sebebiyle Pearson moment ¢arpim
korelasyonu analizi uygulanmstir. Bu arastirmada 6rgiitsel bagliligin is tatmini tizerinde etkisi olup
olmadigim tespit etmek amaciyla Coklu Regresyon Analizi uygulanmstir. Is tatmini boyutlari
bagimli degisken olup, orgiitsel baglilik boyutlar1 bagimsiz degiskenlerdir. Bu durumda olusturulan
modeller asagidaki gibi formiile edilmistir:
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Igsel Tatmin = 00 + B1Duygusal Baglilik + p2Devam Baghligi + B3Normatif Baglilik + ¢

Dissal Tatmin = a0 + f1Duygusal Baglilik + 2Devam_Bagliligi + p3Normatif Baglilik + &

Sonuglarin yorumlanmasinda 0,05 anlamlilik diizeyi dikkate alinmistir.

Bulgular ve Yorumu
Calismanin bu boliimiinde arastirmaya iliskin sonuglar yer almaktadir.

Tablo 2: ingilizce Ogretmenlerinin Orgiitsel Baghlik ve Is Doyum Diizeyleri

N Min. Max. X SS Varyans
Duygusal Baglilik 120 1,00 5,00 3,79 1,11 1,23
Devam Baglilig1 120 1,33 5,00 2,10 ,99 ,978
Normatif Baglilig1 120 1,00 4,33 2,83 ,96 .93
Orgﬁtsel Baglilik 120 1,39 4,78 2,73 ,89 ,80
Is Doyumu 120 1,15 477 2,19 1,03 1,05
igsel Doyum 120 1,00 4.08 2,11 , 761 ,812
Dissal Doyum 120 1,00 3,11 1,98 ,804 1,13

Katilimeilarin yayilim 6lgiileri ve merkezi egilim olgiileri hesaplanmasi i¢in yapilan analiz
sonucunda Ingilizce 6gretmenlerinin orgiitsel baghlik diizeylerinin orta diizeyde oldugu tespit
edilmistir (X=2,73). Alt boyutlar dikkate alindiginda Ingilizce 6gretmenlerinin yiiksek diizeyde
duygusal baghlik (X =3,79), diisiik diizeyde devam baghilig:i (X =2,10), orta diizeyde normatif
baglilik (X =2,83) yasadiklar1 saptanmustir. Is doyumu dikkate alindiginda Ingilizce 6gretmenlerinin
diisiik diizeyde i¢sel doyum (X =2,11) ve digsal doyum (X =1,98) ve  genel is doyumuna (X =2,19)
sahip olduklar1 sonucuna ulasilmistir.

Tablo 3: Ogretmenlerin Orgiitsel Baglilik Diizeyleri ve Cinsiyet

Baghlik Boyutlari Cinsiyet n X Ss t P

Duygusal Baghhk Kadin 96 3.61 875 -.356 122
Erkek 24 3.68 .756

Devam Baghhg Kadin 96 2.06 545 -.014 .989
Erkek 24 2.06 581

Normatif Baghhk Kadin 96 2.84 513 -1.624 107
Erkek 24 3.04 634

Aragtirmaya katilan Ingilizce Ogretmenlerinin orgiitsel baglilik diizeylerinin duygusal
baglilik, devam bagliligi ve normatif baglilik alt boyutlarinda cinsiyete gore farklilik gdsterip
gostermedigini agiklayan t testi sonuglarina gore duygusal baglilik (t=-.356; p=,722), devam
bagliligt (t=-.014; p=,989) ve normatif baglilik (t=-1.624; p=,107) boyutlarinda kadin ve erkek
Ingilizce dgretmenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamustir. Ancak Duygusal
baglilik ve normatif baghlik alt boyutlarinda erkekler daha yiiksek baglilik gosterirken devam
bagliliginda kadin ve erkekler birbirlerine esit goriis bildirmislerdir.
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Tablo 4: Ogretmenlerin Orgiitsel Baglilik Diizeyleri ve Mesleki Kidem

Baghlik Boyutlar: Mesleki n X SS F P
Kidem

Duygusal Baghhik 1-5 yil 14 3.57 . 769 .106 .957
6-10 y1l 35 3.68 739
11-15y1l 38 3.63 1.01
16 yil+ 33 3.57 .825

Devam Baghhgi 1-5 yil 14 2.07 672 .018 .997
6-10 y1l 35 2.07 478
11-15y1l 38 2.04 .554
16 yil+ 33 2.06 .584

Normatif Baghhk 1-5 yil 14 3.04 .597 1.151 332
6-10 y1l 35 2.97 .638
11-15y1l 38 2.81 .394
16 y1l+ 33 2.81 .552

Arastirmaya katilan Ingilizce Ogretmenlerinin orgiitsel baglhilik diizeylerinin duygusal
baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik alt boyutlarinda mesleki kideme gore farklilik gosterip
gostermedigini agiklayan Anova testi sonuglarma gore duygusal baglilik (F=-.106; p=,957), devam
bagliligr (F=-.018; p=,997) ve normatif baghlik (F=-1.151; p=,332) boyutlarinda 6gretmenlerin
mesleki kidemleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi goriillmektedir. Ancak
1-5 yil kidemi olanlarin normatif ve devam bagliligi daha yiiksekken, 6-10 yil kidemi olanlarin
duygusal baglilig1 daha yiiksek bulunmustur.

Tablo 5: Ogretmenlerin Orgiitsel Baglilik Diizeyleri ve Mevcut Okulda Calisma Siiresi

Baghlik Boyutlar Mevcut n X SS F p
okulda
calisma
siiresi

Duygusal Baghhk 1-3 yil 52 3.44 .803 2.245 .087
4-6 y1l 44 3.79 761
7-9 yil 13 3.44 1.19
10+ yil 11 3.98 .804

Devam Baghhg 1-3 yil 52 2.12 .523 .583 .627
4-6 y1l 44 1.99 .519
7-9 yil 13 1.98 731
10+ yil 11 2.10 .588

Normatif Baghhk 1-3 yil 52 2.95 .525 723 .540
4-6 y1l 44 2.83 .549
7-9 yil 13 2.73 .633
10+ yil 11 2.93 495

Arastirmaya katilan Ingilizce Ogretmenlerinin orgiitsel baglilik diizeylerinin duygusal
baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik alt boyutlarinda mevcut okuldaki ¢aligma siirelerine
gore farklilik gosterip gostermedigini agiklayan Anova testi sonuglarma gore duygusal baglilik
(F=2.245; p=,087), devam bagliligi (F=.583; p=,627) ve normatif baghlik (F=.723; p=,540)
boyutlarinda 6gretmenlerin arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi goriilmektedir.
Ancak 1-3 yil siireyle ayni okulda g¢alisan Ogretmenlerin normatif ve devam baghiligi daha
yiiksekken, duygusal baglilik alt boyutunda 10 yi1l ve daha fazla ayni okulda ¢alisan 6gretmenlerin
baglilig1 yiiksek bulunmustur.
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Tablo 6: Ogretmenlerin Orgiitsel Baglilik Diizeyleri ve Okul Tiirii

Baghhik Boyutlar1  Okul Tiirii n x SS F p Anlamh Fark
Duygusal Baghhk  Ilkokul (A) 26 3.53 1.03 1.711 .185
Ortaokul (B) 77 3.72 .825
Lise (C) 17 3.32 .560
Devam Baghihg Ilkokul (A) 26 2.28 .508 3.763 .026 A-B
Ortaokul (B) 77 1.96 .539
Lise (C) 17 214 570
Normatif Baghik  Ilkokul (A) 26 2.89 501 1.575 211
Ortackul (B) 77 293 573
Lise (C) 17 276 418

Aragtirmaya katilan Ingilizce Ogretmenlerinin orgiitsel baglihik diizeylerinin duygusal
baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik alt boyutlarinda ¢alistiklar1 okul tiiriine gore farklilik
gosterip gostermedigini agiklayan Anova testi sonuglarma gore duygusal baghilik (F=1.711; p=,185)
ve normatif baglilik (F=1.575; p=,211) boyutlarinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi
goriilmektedir. Ancak devam baglihigi (F=3.763; p=,026) alt boyutunda ilkokulda c¢alisan
Ogretmenlerin lehine anlaml bir farklilik vardir.

Tablo 7: Is Doyum Diizeyi ve Cinsiyet

is Doyumu Alt Cinsiyet n SiraOrt.  Sira u P

Boyutlar1 Top.

I¢csel Doyum Kadn 96 60.68 5825.50 1134.500 .908
Erkek 24 59.77 1434.50

Dissal Doyum Kadn 96 59.20 5683.50 1027.500 .412
Erkek 24 65.69 1576.50

Arastirmaya katilan Ingilizce 6gretmenlerinin is doyumu diizeylerinin i¢sel doyum, dissal
doyum diizeylerinde cinsiyete gore farklilik gosterip gostermedigini agiklayan Mann Whitney U
testi sonuglarma gore i¢sel doyum (U=1134.500; p=,908), digsal doyum (U=1027.500; p=,412)
boyutlarinda kadin ve erkek Ingilizce dgretmenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunamamustir. Ancak i¢sel doyumda kadinlar digsal doyumda ise erkekler daha yiiksek ortalamaya
sahiptir.

Tablo 8: Is Doyum Diizeyi ve Mesleki Kidem

Is Doyumu Alt Boyutlar Mesleki n Sira X? p
Kidem ort.

I¢sel Doyum 1-5yil 14  78.86 3.886 274
6-10 yil 35 6117
11-15 yil 38 57.51
16 yil-+ 33 56.29

Dissal Doyum 1-5yl 14 5511  1.119 72
6-10 yil 35 60.07
11-15 yil 38 64.93
16 yil+ 33 58.14

Arastirmaya katilan Ingilizce 6gretmenlerinin is doyumu diizeylerinin i¢sel doyum, digsal
doyum diizeylerinde mesleki kideme gore farklilik gosterip gostermedigini agiklayan Kruskall
Wallis testi sonuglarma gore i¢sel doyum (X?=3.886; p=,274) ve, digsal doyum (X?=1.119; p=,772),
boyutlarinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamstir. Ancak i¢sel doyumda 1-5 y1l kidemi
olnlar, digsal doyumda ise 11-15 yi1l kidemi olanlar daha fazla iy doyumunna sahiptir.
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Tablo 9: Is Doyum Diizeyi ve Mevcut Okuldaki Calisma Siiresi

Is Doyumu Alt Mevcut okulda n Sira X? p
Boyutlar: cahsma siiresi Ort.
I¢sel Doyum 1-3 yil 52 58.64 1.703 .636
4-6 yil 44 65.32
7-9 y1l 13 58.92
10+ w1l 11 51.86
Digsal Doyum 1-3 yil 52 53.30 4.634 201
4-6 yil 44 67.59
7-9 y1l 13 58.92
10+ yil 11 68.05

Aragtirmaya katilan Ingilizce 6gretmenlerinin is doyumu diizeylerinin i¢sel doyum, dissal
doyum diizeylerinde mevcut okuldaki caligma siiresine gore farklilik gosterip gostermedigini
aciklayan Kruskall Wallis testi sonuglarma gére i¢sel doyum (X?=1.703; p=,636) ve dissal doyum
(X?=4.634; p=,201), boyutlarinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamustir. Tiim gruplar
neredeyse notr diizeinde i¢sel ve digsal doyuma sahip goriilmektedir

Tablo 10: Is Doyum Diizeyi ve Okul Tiirii

is Doyumu Alt Boyutlar: OKul Tiirii n  SiarOrt. X° p Anlamh Fark
I¢csel Doyum Tlkokul (A) 26  64.23 8.315 016 A-B

Ortaokul (B) 77 64.21 A-C

Lise (C) 17 38.00
Dissal Doyum Tlkokul (A) 26 68.40 4.307 116

Ortaokul (B) 77 61.01

Lise (C) 17  46.09

Arastirmaya katilan Ingilizce 6gretmenlerinin is doyumu diizeylerinin icsel doyum, digsal
doyum alt boyutlarinda calistiklar1 okul tiiriine goére farklilik gosterip gostermedigini agiklayan
Kruskall Wallis testi sonuglarina gore i¢sel doyum alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik elde edilmistir (X°=8.315; p=,016). ilkokul 6gretmenleri ortaokul ve lise dgretmenlerine
kiyasla daha yiiksek i¢sel doyuma sahiptir. Dissal doyum diizeyinde ise okul tiirleri arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir fark saptanmamustir (X?=3.886; p=,274). Ancak lise 6gretmenleri en
diistik digsal doyuma sahiptir.

Tablo 11: Orgiitsel Baglilik Alt Boyutlari ile Genel Is Doyumlar1 Arasindaki Coklu Regresyon
Sonuglari

B SHB B t P Tolerans VIF

Sabit 2.844 .263 - 10.820 .000 - -
Duygusal .243 .047 .450 5.222 .000 718 1.393
Baglilik

Devam =177 .070 -.212 -2.523 .013 .755 1.324
Baglilig:

Normatif 141 .068 167 2.089 .039 .833 1.200
Baglilik

R=0.618 R?>=0.382
F=23.883 p=.000
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Arastirmada orgiitsel baglilik ve alt boyutlarnin, genel is doyumunu yordama giicii tespit
edilmek istenilmistir. Ogretmenlerin duygusal baghlik diizeyleri ile genel is doyumlar1 arasinda
pozitif yonde ve istatistiksel agidan anlaml1 bir iligki oldugu goriilmektedir. Devam bagliligi ile genel
is doyum diizeyleri arasinda ise negatif diizeyde ve diigiik bir iliski oldugu ortaya konmustur. Bu
acidan bakildiginda diisiik de olsa anlamli bir iliski oldugu tabloda belirtilmistir. Ogretmenlerin
normatif bagliliklar1 ile genel is doyum diizeyleri arasindaki iligki ele alindiginda da pozitif yonde
ve anlamh bir iliski oldugu vurgulanmistir. Buna gore orgiitsel bagliligin tiim alt boyutlarmin
Ogretmenlerin genel is doyum diizeyleri lizerinde anlamli bir iligkisi oldugu goriilmektedir.

Tablo 12: Orgiitsel Baglilik Alt Boyutlari ile I¢sel Doyumlar1 Arasindaki Coklu Regresyon
Sonuglar1

B SHB B t P Tolerans VIF

Sabit 3.272 .309 - 10.595 .000 - -
Duygusal 139 .055 242 2.548 .012 718 1.393
Baglilik

Devam -.245 .082 -.275 -2.973 .004 755 1.324
Baglilig

Normatif .201 .080 223 2.532 .013 .833 1.200
Baglilik

R=0.498 R*=0.248
F=12.729 p=.000

Regresyon analizi bulgularina gore, orgiitsel baglilik boyutlar1 ile i¢gsel doyum arasinda
kurulan ¢oklu regresyon modeli 6nemli bulunmustur (P=0.00). Duygusal baglilik i¢sel doyumu
etkileyen en 6nemli bagimsiz degiskendir ve bu iki degisken arasinda anlamli ve pozitif bir iligki
bulunmaktadir (P=0.012). I¢sel doyumu etkileyen bir diger orgiitsel baglhilik degiskeni devam
bagliligidir. Ancak devam bagliligi boyutu i¢gsel doyumu negatif yonde etkilemektedir (B=-.245;
P=0.004). Normatif baglilik boyutuna bakildiginda ise i¢sel doyum ile arasinda anlamli ve pozitif bir
iligki oldugu goriilmektedir.

Tablo 13: Orgiitsel Baglilik Alt Boyutlari ile Dissal Doyumlar1 Arasindaki Coklu Regresyon
Sonuglari

B SHB B t P Tolerans VIF

Sabit 2.202 311 - 7.075 .000 - -
Duygusal .399 .055 .603 7.233 .000 718 1.393
Baglilik

Devam -.075 .083 -.073 -.902 .369 .755 1.324
Baglilig1

Normatif .052 .080 .050 .642 .522 .833 1.200
Baglilik

R=0.650 R?=0.422
F=28.227 p=.000

Orgiitsel baglilik alt boyutlar1 ile digsal doyum arasinda kurulan ¢oklu regresyon modeli
onemli bulunmustur (P=0.00). Duygusal baglilik digsal doyumu etkileyen en 6nemli bagimsiz
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degisken olarak yer almakta olup bu iki degisken arasinda anlamli ve pozitif bir iligki bulunmaktadir
(B=.399; P=0.000). Devam baglilig1 (P=.369) ve normatif baglilik (P=.522) boyutlarma bakildiginda
ise digsal doyum tiizerinde herhangi bir etkisinin bulunmadigi ortaya konmustur.

Sonu¢ ve Tartisma

Ingilizce dgretmenlerinin orgiitsel baghliklarmin is doyumlar: ile olan iliskisini saptamak
amactyla yapilan bu calismada oncelikle demografik degiskenlerin Ingilizce 6gretmenlerinin
orgiitsel baghilik ve i3 doyumlar {izerinde ne denli etkili oldugu ortaya konulmaya caligilmistir.
Cinsiyet degiskeni acisindan dgretmenlerin orgiitsel baglilik alt boyutlari arasinda anlamli bir fark
saptanmanustir. Elde edilen bu bulgu literatiir ile benzerlik gdstermektedir. Orgiitsel baglilik ve
cinsiyet arasindaki iligkiyi inceleyen calismalar incelendiginde, kadinlarla erkeklerin oOrgiitsel
baglilik dereceleri konusunda fikir birligine varilamamis ve farkli goriisler ortaya ¢ikmigtir. Bazi
caligmalarda erkeklerin genellikle kadinlardan daha iyi pozisyonlarda ¢ogu kez de yonetici
pozisyonunda calistiklar1 i¢in orgiite daha fazla bagl olduklari ileri siirlilmiistiir. Bir diger goriise
gore ise, kadinlar aile i¢indeki rollerini esas aldiklar1 i¢in ¢aligtiklart kurum ikinci planda kalmakta
ve orgiite genellikle erkeklere oranla daha az baglanmaktadirlar.

Bu arastirmada kadin ve erkek dgretmenlerin birbirlerine benzer i doyumu diizeylerine
sahip olduklar1 saptanmustir. Elde edilen bu sonug¢ (Avsaroglu, Deniz ve Kahraman, 2005; Clark,
Oswald ve Warr, 1996; Erdem ve Demirel, 2009; Kis, Giirgiir ve Akgamete, 2012; Sargent ve
Hannum, 2005; Tasdan ve Tiryaki, 2008) caligma sonuglar1 ile ortlismektedir. Bu durumda is
doyumunu sadece cinsiyetle ac¢iklanamayacagi aciktir. Bazi arastirmalarda kadin 6gretmenlerin
erkek 6gretmenlere gore, is doyumunu etkileyen bazi etkenler bakimindan, yaptiklari isten daha az
doyumlu olduklar1 belirlenmis (Bishay, 1996; Giinbayi, 2001; Menon ve Reppa, 2011; Mwamwenda,
1997; Giiner, 2007); bazi ¢calismalarda ise 6gretmenlerin is doyumuyla cinsiyetleri arasinda bir iligki
veya farklilik bulunmamustir. Pek ¢ok calismada incelenen etkenler agisindan kadin 6gretmenlerin is
doyum diizeylerinin erkek 6gretmenlerin is doyum diizeylerinden daha yiiksek oldugu saptanmistir
(Abd-ElFattah, 2010; Akiri ve Ugborugbo, 2009; Aydinay, 1996; Klecker and Loadman, 1999; Ma
ve MacMillan, 1999; Oshagbemi, 2000; Ozdayl, 1990; Spear, Gould ve Lee, 2000). Bu durum, isin
kendisine yonelik olarak mesleki gelisime, sorumluluk almaya, basar1 duygusuna ve takdir edilmeye,
kadinlarin erkeklerden daha fazla 6nem verdikleri (Akman, Kelecioglu ve Bilge, 2006) seklinde
aciklanabilir. Bagka bir agidan bakildiginda 6gretmenlik mesleginin toplumsal statiisiinii, erkeklerin
kadinlara gore daha diisiik gordiikleri, kadinlarin erkeklere gore daha diisiik beklentilere sahip
olduklar1 ve iste erkeklere gore ¢ok daha kolay doyuma ulastiklari seklinde de yorumlanabilir (Witt
and Nye, 1992). Cinsiyetin is doyumu iizerinde artiric1 bir etkiye sahip olmadig1 sdylenebilir.

Ingilizce 6gretmenlerinin mesleki kidemleri ile 6rgiitsel baghlik diizeyleri arasinda anlamli
bir fark bulunamamistir. Bu bulgu Aydin, Akyiiz, Yildirim ve Kose (2017)’nin mesleki kidemin
Ogretmenlerin duygusal ve normatif baglilik diizeyleri arasinda anlamli bir iliskisi oldugunu saptayan
bulgular ile drtiismemektedir. Ozellikle meslege yeni baslayan dgretmenlerin orgiitsel baglilik
diizeyi ile mesleki kidemi 16 yili askin 6gretmenlerin baglilik diizeyleri arasinda fark olmamasi
iizerinde daha derin arastirmalar yapilmasini gerektirmektedir. Bu durum mesleki kidemi 1-5 yil
arasinda olan ogretmenler acgisindan ele alindiginda o6zellikle 6lgek sonuglarinin yoneticilerinin
ellerine gegmesi endisesinin yiiksek oldugu diisiiniilmektedir. Ote yandan kidemi 1-5 yil arasinda
degisen ogretmenlerin tipik birer Y kusagi olmasi ve bunun 6zelliklerini gostermesi de bagliligin
diisiik olmasini agiklayabilecek bir faktor diye diisiiniilmektedir.

Aragtirmaya katilan 6zel ve devlet ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri,
Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore anlamli bir farklihlk gostermemektedir. Arastirmanin bu
sonucu, Balci’nin (1985) “Okul yoneticilerinin is doyumu diizeyi” baglikli ¢alismast ile de tutarhidir.
Balct’nin (1985) ¢alismasinda da okul yoneticilerinin mesleki kidemleri ile i doyumu diizeyleri
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arasinda anlamli iliski bulunmamistir. Aydinay’in (1996), devlet, 6zel ve yabanci 6zel lise
Ogretmenleri lizerine yaptigi arastirmada, 6gretmenlerin kidem diizeyi arttik¢a is doyumu diizeyinin
de arttig1 tespit edilmistir. Tasdan ve Tiryaki’nin (2008) yaptig1 ¢calismada da 6zel okul ve devlet
okulunda ¢aligan 6gretmenlerin is doyumlarinin mesleki kideme gore farklilagsmadig1 saptanmuigtir.

Ingilizce 6gretmenlerinin mevcut okuldaki ¢alisma siireleri ile orgiitsel baglhlik diizeyleri
arasinda anlamli bir fark bulunamamistir. Bu arastirmaya benzer bir sonu¢ da Ugrasoglu ve
Caganaga (2017)’nin yapmis oldugu arastirmada yer almistir. Bu sonuglar 1s1ginda 6gretmenlerin
orgiite baglilik diizeylerinin gorev yaptiklar1 okuldaki ¢alisma siiresinden bagimsiz oldugu tespit
edilmigstir. Ancak bu calismalardan farkli olarak, Bozkurt ve Yurt (2013) yaptiklari ¢alismada
duygusal ve devam bagliliginin hizmet siiresi degiskeninden bagimsiz oldugunu fakat normatif
bagliligin hizmet siiresi degiskeninden anlamli sekilde etkilendigini saptamustir. Bu farklilig
olusturan gruplari da 6-11 yil arasi kurumda ¢alisanlarin normatif bagliliginin yeni ise baslayanlardan
daha fazla oldugu seklinde arastirmalarinda agiklamuglardir.

Bu arastirmada mevcut okuldaki ¢alisma siiresi ile is doyum diizeylerine arasinda anlamli
bir farklilik bulunamamustir. Ancak mevcut okuldaki ¢aligma siiresi ile is doyumu arasindaki iliskiyi
aciklamaya yonelik yapilan arastirmalarin ¢ogunda, ¢alisanin orgiit i¢indeki ¢alisma siiresi ile is
doyumunun birbiriyle yakindan iligkili oldugu saptanmustir. Giiner (2007) ve Sen (2008) yaptiklari
arastirmalarda ¢aligma siiresi arttikga is doyumunda artig gortildiiglinii ortaya koymustur.

Okul tiirii degiskeni Ingilizce dgretmenlerinin &rgiitsel baghilik diizeylerinde duygusal ve
normatif baglilik diizeylerinin anlamli bir farklilik tasimadigi ancak devam bagliliginda anlamli bir
farklilik oldugu gériilmektedir. Ilkokul gretmenleri ortaokul 6gretmenlerine gore anlamli diizeyde
orgiitsel baglilik gostermektedirler.

Ingilizce 6gretmenlerin genel doyum ve i¢sel doyum diizeyi arasindaki okul tiiriine gore fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Digsal doyum diizeyinde ise gruplar arasinda anlamli bir
farklilik bulunmamistir. Bu bulgulara gore ilkégretim birinci kademedeki 6gretmenlerin genel ve
icsel doyumlarinin diger d6gretmenlerden daha yiiksek olmasinin sebebi olarak daha az saat ders
yiiklerinin olmasi, kiigiik yas gruplari ile ¢alisyor olmalar1 gosterilebilir. Ayrica ilkokul diizeyinde
Inglzce dgretmenleinin en temel gérevinin dersi sevdirmek, yabanci dil ile ilgili bir farkindalik
olusturmak olmasi, sinav, akademik basar1 gibi kaygilarin daha az olmasi 6nmeli goériilmektedir.

Jenkins ve Thomlinson (1992:22), duygusal baglilik ve is doyumi arasinda pozitif yonlii
anlam bir iligkinin var oldugunu, devam baglilig1 ve is doyumi arasinda ise negatif yonlii bir iliski
oldugunu belirlenmistir. Allen ve Meyer (1990:18) yaptiklar1 arastirmalari sonucunda olusturduklari
derlemede devamsizlik ve isten ayrilma istegi ile duygusal, devam ve normatif baglilik arasinda
negatif anlaml1 iliskiler belirlenmislerdir. Karatag ve Giiles (2010: 89) ilkogretim okulu 6gretmenleri
iizerinde yapmis olduklar1 ¢aligmalarinda Ogretmelerin is doyumi ve orgiitsel baglilik diizeyleri
arasinda pozitif yonlii yiiksek diizeyli anlamh iliskiler belirlenmis ve 6zellikle duygusal baglilik
faktoriiniin yiiksekligine vurgu yapmuslardir. Is doyumi ve érgiitsel bagliligin yaraticilik iizerine ne
tiir bir etki yaptiginin belirlenmesi amaciyla yapilan ¢alismada yaraticilik iizerine iki faktoriinde
anlaml etkiler yaptig1 belirlenmistir (Cekmecelioglu, 2006: 131).

Orgiitsel baghlik ve alt boyutlarmin, genel is doyumunu yordama giiciinii tespit etmek
amacityla yapilan Coklu Regresyon Analizi sonuglarinda pozitif yonde ve istatistiksel agidan anlaml
bir iligki oldugu gérilmektedir. Devam bagliligi ile genel is doyum diizeyleri arasinda ise negatif
diizeyde ve diisiik bir iliski bulunmustur. Ogretmenlerin normatif baghliklari ile genel is doyum
diizeyleri arasindaki iligki ele alindiginda da pozitif yonde ve anlaml bir iliski oldugu arastirma
sonuglarinda yer almistir. Buna gore orgiitsel bagliligin tiim alt boyutlarinin 6gretmenlerin genel is
doyum diizeyleri iizerinde anlamli bir iligkisi oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin orgiitsel
bagliliklar: ile genel is doyumlar1 arasinda pozitif yonde bir iliski ¢ikmasi oldukga istenen bir
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durumdur; ¢iinkii ¢alisanlar bu sayede kendilerini hem genel anlamda mutlu hissetmekte hem de
calistiklar1 kurumla kendilerini iliskilendirmektedir.

Regresyon analizi bulgularma gore duygusal baglilik igsel doyumu etkileyen en 6nemli
bagimsiz degisken olarak yer almaktadir ve bu iki degisken arasinda anlamli ve pozitif bir iligki
bulunmaktadir. Buna gore duygusal bagliligin igsel doyum iizerinde olumlu etkisi oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin duygusal baglilik diizeyleri ile i¢sel doyumlar: arasinda pozitif ¢ikan
iliski 6gretmenlerin hem islerini yaptiktan sonra kendilerini basarili ve doyum olmus hissettiklerini
hem de okullariyla manevi iligkilerinin gii¢lii bir sekilde kurulmus oldugunu goéstermektedir. Devam
baglilig1 boyutu igsel doyumu negatif yonde etkilemektedir. Bu dogrultuda devam bagliliginin igsel
doyum iizerinde olumsuz bir etkisi oldugu ifade edilmistir. Normatif baglilik boyutuna bakildiginda
ise i¢sel doyum ile arasinda anlamli ve pozitif bir iligki oldugu goriilmektedir. Buna gore normatif
bagliligim i¢sel doyum iizerinde olumlu etkisi bulunmaktadir. Ogretmenlerin normatif bagliliklarinin
icsel doyumlar: ile pozitif yondeki iliskisi 6gretmenlerin ¢alistiklar1 okulla aralarinda toplumsal
normlara uygun bir anlayis1 benimsediklerini gostermektedir; ¢ilinkii 6gretmenler hem kendi ¢abalari
hem de kuruma duyduklari minnet duygusunun muhakemesi sonucunda bu baglilik tiiriiniin iginde
yer almiglardir.

Duygusal baglilik digsal doyumu etkileyen en 6nemli bagimsiz degisken olarak yer almakta
olup bu iki degisken arasinda anlamli ve pozitif bir iligki bulunmaktadir. Buna gére duygusal
bagliligin digsal doyum iizerinde olumlu etkisi vardir. Pozitif yonde ¢ikan bu iliski sonucunda
ogretmenlerin ¢alistiklar1 kurumlarda basarilarinin onore edildigi, calisma sartlarinin iyilestirildigi
siirece duygusal bagliliklarinin da buna paralel olarak artis gosterecegi goriilmektedir. Devam
bagliligi ve normatif baglilik boyutlar1 ele alindiginda ise digsal doyum iizerinde herhangi bir
etkisinin bulunmadigi belirtilmistir. Buna gére 6gretmenler kadrolu olduklarindan ve islerini garanti
gordiiklerinden dolay1 devam baglhiligina sahip olmamakta, bulunduklar1 kurumlardan ayrilmalari
durumunda bunu bir kayip olarak nitelendirmemektedir.
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