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ÜNĠVERSĠTE ÖĞRENCĠLERĠNĠN PSĠKOLOJĠK ĠHTĠYAÇ DOYUMLARI 

ĠLE SOSYAL VE DUYGUSAL BAġ ETME OLARAK HARCAMA DAVRANIġLARI 

ARASINDAKĠ ĠLĠġKĠDE ÖZNEL ĠYĠ OLUġUN ARACI ROLÜNÜN ĠNCELENMESĠ 

AraĢtırmanın amacı, üniversite öğrencilerinde psikolojik ihtiyaç doyumunun alt 

boyutları olan iliĢkisellik ihtiyaç doyumu, yeterlilik ihtiyaç doyumu ve özerklik ihtiyaç 

doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı arasındaki iliĢkide öznel iyi 

oluĢun aracı rolünü incelemektir. Bu amaçla gerçekleĢtirilen araĢtırmanın çalıĢma grubu, 

Bursa Uludağ Üniversitesi Görükle Kampüsünde bulunan 12 fakültede öğrenim gören, yaĢları 

17 ile 38 arasında değiĢen (𝑋  =20,99, SS=2,25) 628 öğrenciden oluĢmaktadır. Veri toplama 

iĢleminin ardından G*Power 3.1 programı Post- Hoc testi yapılmıĢ, araĢtırmanın %97 güç ve 

%99 güven aralığında olduğu belirlenmiĢtir. Ölçme aracı olarak araĢtırmacı tarafından 

oluĢturulan KiĢisel Bilgi Formu, Sosyal ve Duygusal BaĢ Etme Olarak Harcama Ölçeği 

(Vural YüzbaĢı, Oktay ve Turan, 2021), Öznel Ġyi OluĢ Ölçeği (Tuzgöl Dost, 2005) ve 

Psikolojik Ġhtiyaç Doyumunda Denge Ölçeği (KardaĢ ve Yalçın, 2018) kullanılmıĢtır. 

AraĢtırmada SPSS ve SPSS PROCESS macro (Model 4) kullanılmıĢtır. Aracılık analizi 

sonucunda ihtiyaç doyumunun alt boyutlarının her üçü ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak 

harcama davranıĢı arasında öznel iyi oluĢun tam aracı rolü olduğu görülmüĢtür. Bu sonuçlar, 

alanyazın çerçevesinde tartıĢılmıĢ; araĢtırmacılar, ulusal ve yerel yönetimler, uygulamacılar 

ve psikolojik danıĢmanlar için önerilerde bulunulmuĢtur. 

Anahtar Kelimeler: İlişkisellik ihtiyaç doyumu, özerklik ihtiyaç doyumu, öznel iyi oluş, , 

sosyal ve duygusal baş etme olarak harcama, yeterlilik ihtiyaç doyumu 
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EXAMINING THE MEDIATING ROLE OF SUBJECTIVE WELL-BEING IN 

THE RELATIONSHIP BETWEEN UNIVERSITY STUDENTS' PSYCHOLOGICAL 

NEED SATISFACTION AND SPENDING BEHAVIOURS AS SOCIAL AND 

EMOTIONAL COPING 

The aim of the study is to examine the mediating role of subjective well-being in the 

relationship between the sub-dimensions of psychological need satisfaction, namely 

relationality need satisfaction, competence need satisfaction and autonomy need satisfaction, 

and spending behaviour as social and emotional coping in university students. The study 

group of the research conducted for this purpose consisted of 628 students aged between 17 

and 38 (𝑋� =20.99, SD=2.25) studying in 12 faculties in Bursa Uludağ University Görükle 

Campus. After the data collection process, G*Power 3.1 programme Post- Hoc test was 

performed and it was determined that the research was within 97% power and 99% 

confidence interval. Personal Information Form created by the researcher, Spending as Social 

and Emotional Coping Scale (Vural YüzbaĢı, Oktay, & Turan, 2021), Subjective Well-Being 

Scale (Tuzgöl Dost, 2005) and Balance in Psychological Need Satisfaction Scale (KardaĢ & 

Yalçın, 2018) were used as measurement tools. SPSS and SPSS PROCESS macro (Model 4) 

were used in the study. As a result of the mediation analysis, it was found that subjective well-

being had a full mediating role between all three sub-dimensions of need satisfaction and 

spending behaviour as social and emotional coping. These results were discussed within the 

framework of the literature and recommendations were made for researchers, national and 

local governments, practitioners and psychological counsellors. 

Keywords: Autonomy need satisfaction, competence need satisfaction, relatedness need 

satisfaction, spending as social and emotional coping, subjective well-being 
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1. BÖLÜM 

GĠRĠġ 

Bu bölümde sırasıyla araĢtırmanın problem durumu, araĢtırma soruları, araĢtırmanın 

amacı, önemi, varsayımları ve sınırlılıklarına yer verilmiĢtir. 

1.1. Problem Durumu  

DeğiĢen dünya, zorlu yaĢam koĢulları ve her bireyin hayatında küçük ya da büyük bir 

biçimde var olan stres kaynakları stresle baĢ etmeyi de zorunlu hale getirmektedir. Baş etme, 

Folkman, Lazarus, Gruen ve Delongis (1986) tarafından “Bireyin kaynaklarını zorlayan veya 

aĢan belirli dıĢ veya iç talepleri yönetmek için bireyin sürekli değiĢen biliĢsel ve davranıĢsal 

çabaları” olarak tanımlanmaktadır. Stres verici olumsuz olaylar karĢısında yaĢanılan stres 

düzeyini en az seviyeye çekmek için baĢ etme stratejilerine baĢvurmak evrensel bir tutumdur 

(Folkman ve Lazarus, 1980). Bununla birlikte, bireyler, aynı olayları deneyimleseler dahi 

farklı algılara sahip olabildiklerinden (fenomenolojik bakıĢ açısı) stresle baĢ etmede 

kullandıkları stratejiler de farklılaĢabilmektedir. Bu noktada baĢ etme stratejilerini daha iyi 

kavrayabilmek için farklı sınıflandırmalara gidilmiĢtir.  

Alanyazında baĢ etme stratejilerine iliĢkin sınıflamalara örnek olarak Folkman ve 

Lazarus (1980) baĢ etmeyi problem odaklı ve duygu odaklı baĢ etme olarak ikiye 

ayırmaktadır. Problem odaklı baĢ etmede birey, tehdit edici olayın etkisini azaltmak veya 

ortadan kaldırmak amacıyla hareket etmektedir. Burada stres kaynağına yönelik farkındalık, 

probleme yönelik çözüm üretme gibi biliĢsel ve davranıĢsal süreçler söz konusudur. Duygu 

odaklı baĢ etme süreci ise daha pasif ilerleyen bir süreçtir. Bu süreçte bireyin probleme değil 

problemin kendisinde yarattığı duygu ve düĢüncelere odaklandığı görülmektedir. Bu 

sınıflandırmanın yanı sıra Endler ve Parker‟ın (1990) baĢ etme stratejilerini görev odaklı baĢ 

etme, duygu odaklı baĢ etme ve kaçınma olmak üzere üç baĢlık altında topladıkları; Sprito ve 

diğerlerinin (1994) baĢ etmeyi aktif baĢ etme, kaçınan baĢ etme ve negatif baĢ etme olarak 

sınıflandırdıkları görülmektedir.  

Alanyazında bulunan birçok sınıflandırma baĢ etme stratejilerinin sağlıklı olabildiği 

kadar sağlıksız da olabileceğine vurgu yapmaktadır. Stres yönetimi, problem çözme becerileri, 

duyguları açıkça ifade etme, pozitif düĢünme tarzı, zaman yönetimi ve hobi edinme gibi 

aktiviteler sağlıklı baĢ etme stratejileri olarak görülmektedir. Öte yandan duygusal yeme, 

alkol ve uyuĢturucu madde kullanımı, kaçınma davranıĢı sergileme, aĢırı çalıĢma, sosyal 

izolasyon gibi durumlar ise sağlıksız baĢ etme stratejileri arasında görülmektedir.  Son 

yıllarda bireyin baĢ etme amacıyla geliĢtirdiği davranıĢlardan biri olarak harcama davranıĢının 
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da alanyazında ele alındığı görülmektedir. (Donnelly, Ksendzova, Howell, Vohs ve 

Baumeister, 2016; Kellett ve Bolton, 2009; Zhou ve Gao, 2008). Sosyal ve duygusal baş etme 

olarak harcama davranıĢını tanımlayan Rice, Garrison ve Liu (2020)‟ya göre bu kavram 

bireylerin zor duygularla karĢı karĢıya kaldıklarında bu duygularla baĢ edebilmek ve sosyal 

çevreleri ile bağlantı kurabilmek için para harcama davranıĢına yönelmesini ifade etmektedir. 

Sosyal baĢ etme olarak harcama, duygusal baĢ etme olarak harcama ve dürtüsel harcama 

olarak üç alt boyuttan oluĢmaktadır.  Sosyal baş etme olarak harcama alt boyutunda uyum 

sağlama, diğerleri tarafından kabul görme gibi sosyal öğelere iliĢkin davranıĢlar 

tanımlanmaktadır. Duygusal baş etme olarak harcama alt boyutu ile olumsuz duygularla baĢ 

etme sürecindeki harcama davranıĢları tanımlanmaktadır. Dürtüsel harcama alt boyutunda ise 

dürtüsellik içeren harcama davranıĢları tanımlanmaktadır. Harcama davranıĢını sosyal ve 

duygusal baĢ etme aracı olarak kullanan bireylerin kısa vadede rahatladığı ve öznel iyi oluĢ 

düzeyinin yükseldiği bilinmektedir (Rice ve diğerleri, 2020). Fakat uzun vadede bakıldığında 

harcama; bireyde oluĢturduğu hayal kırıklığı, piĢmanlık (Baumeister, 2002) ve maddi yük 

(Pirog ve Roberts, 2007) ile bireyin baĢlangıçta var olan düĢük öznel iyi oluĢ düzeyini daha 

fazla düĢürmektedir. Öznel iyi oluĢ düzeyi düĢtükçe baĢ etme olarak harcama davranıĢına 

yönelen birey, her harcama davranıĢı sonrasında öznel iyi oluĢ düzeyini yükseltiyor gibi 

görünse de baĢ etme olarak harcama davranıĢının zamanla kompülsif satın alma bozukluğuna 

dönüĢtüğü görülmektedir (Faber ve O‟Guinn, 1992; O‟Guinn ve Faber, 1989). Bu sebeple, 

sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı sağlıksız bir baĢ etme stratejisi olarak 

görülmektedir. Görüldüğü gibi, alanyazında baĢ etme stratejileri arasında sağlıksız bir strateji 

olarak yerini almıĢ olan harcama davranıĢının iyi oluĢla iliĢkileri bulunmaktadır.  

İyi oluş (well-being); bireylerin güçlü yönlerine odaklanan, bireyin hayatını her zaman 

daha iyi bir konuma götürmeye katkı sunan (Peterson, 2000) Pozitif Psikoloji (PP) 

çerçevesinde ele alınan bir kavramdır. Psikolojik iyi oluĢ ve öznel iyi oluĢ olmak üzere ikiye 

ayrılmaktadır (Seligman, Parks ve Rashid, 2006). Hedonik boyut olarak da adlandırılan öznel 

iyi oluş haz odaklıdır ve kısaca mutluluk olarak tanımlanmaktadır. Bireyin yaĢamını biliĢsel 

ve duygusal olarak nasıl değerlendirdiği öznel iyi oluĢ ile ilgilidir (Diener, 2000). Öznel iyi 

oluĢ halinde bireyin olumlu duygu durum içinde olması, olumsuz duyguları az yaĢaması ve 

genel bir memnuniyet hali söz konusudur (Myers ve Diener, 1995). Ödomonik boyut olarak 

da adlandırılan psikolojik iyi oluş; altı boyutta ele alınmaktadır (Ryff ve Keyes, 1995). 

Psikolojik iyi oluĢ ise iyi hissetmekten daha çok; iyi yaĢama ve iyi Ģeyler yapma olarak 

karakterize edilmektedir (Forgeard, Jayawickreme, Kern ve Seligman, 2011).  
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Öznel iyi oluĢ düzeyi aile desteği algısı (Cassidy, 2020; Gülaçtı, 2010), bağlanma stili 

(Özer, 2009; Young, Kolubinski ve Frings, 2020), algılanan ekonomik durum, algılanan anne- 

baba tutumları, dini inançlar (Tuzgöl-Dost, 2006), ekonomik belirsizlik (Godinic, Obrenovic 

ve Khudaykulov, 2020), birincil ve ikincil yetenekler (Eryılmaz, 2011), kiĢilik eğilimleri, 

kültürel değiĢkenler (Diener, Oishi ve Lucas, 2003), iyimserlik eğilimi, özsaygı (Eryılmaz ve 

Atak, 2011; Lyyra ve diğerleri, 2021), mizah tarzları (Amjad ve Dasti, 2022; Tümkaya, 2011) 

gibi birçok değiĢkenden etkilenmektedir. Öznel iyi oluĢ düzeyini etkileyen bir diğer faktör de 

temel psikolojik ihtiyaçların karĢılanmasıdır (Deci ve Ryan, 2000). Bireyin iyi oluĢ halinin 

sağlanması ve devamlılığı için karĢılanması gereken psikolojik ihtiyaçları bulunmaktadır. Öz 

Belirleme Kuramına göre psikolojik ihtiyaç doyumunun sağlanamaması bireyin öznel iyi oluĢ 

düzeyinde düĢüĢe sebep olmaktadır (Guo, Tong ve Li, 2019).  

PP kapsamında ele alınan kavramlardan olan ihtiyaç doyumunu arttırmak için 

öncelikle bireylerin ihtiyaçlarını tanımlama ve sınıflandırma yoluna gidilmiĢtir. Bu bağlamda 

ihtiyaçlar konusunun alanyazında farklı kuramcılar tarafından farklı Ģekillerde tanımlandığı 

görülmektedir. Bireyin ihtiyaçlarını tanımlarken ihtiyaçların hiyerarĢik bir düzeni olduğunu 

öne süren ve Ġhtiyaçlar HiyerarĢisi Kuramını ortaya atan Maslow‟a göre bireyin ihtiyaçları 

fizyolojik ihtiyaçlar, güvenlik ihtiyacı, sevgi ve ait olma ihtiyacı, saygınlık ve statü ihtiyacı ve 

kendini gerçekleĢtirme ihtiyacı Ģeklinde sıralanmaktadır (Maslow,1943). Alanyazında bu 

çerçevede yer bulmuĢ diğer kuramlardan biri Glasser‟in bireyin ihtiyaçlarını Seçim Kuramı ve 

Gerçeklik YaklaĢımı çerçevesinde ele aldığı kuramdır. Kurama göre bireyin ihtiyaçları 

hayatta kalma, güç, sevgi, eğlence ve özgürlük olmak üzere beĢ baĢlıkta toplanmaktadır. 

Bireyin bu ihtiyaçlarla dünyaya geldiği ve ihtiyaçların kültürel farklılık göstermediği 

savunulmaktadır (Glasser, 1998). Ġhtiyaçlar konusunda günümüzde sıklıkla ele alınan 

kuramlardan biri de Edward Deci ve Richard Ryan‟ın öncülük ettiği Öz Belirleme Kuramıdır. 

Kuramın amacı, bireylerin ve toplumların sağlıklı Ģekilde geliĢimine katkı sunan koĢulları 

belirlemek; büyüme, bütünleĢme ve iyi olma sürecinde etkili olan faktörleri net bir biçimde 

tanımlamak olduğundan özellikle PP‟nin önem kazanması ile birlikte bu kuram da sıklıkla ele 

alınmaya baĢlamıĢtır. Kuramda bireyin ihtiyaçları fizyolojik temellere dayandırılmadan 

psikolojik temelde ele alınmaktadır (Ryan ve Deci, 2001). Bireyin psikolojik geliĢimi, 

bütünleĢmesi ve iyi oluĢu için bu psikolojik ihtiyaçların doyurulması gerektiği 

savunulmaktadır. Kuramda iliĢkisellik, yeterlik ve özerklik olmak üzere üç psikolojik 

ihtiyaçtan söz edilmektedir. Bireyin iyi oluĢ halinin sağlanabilmesi için üç ihtiyacın da tam 

anlamıyla karĢılanması gerekmektedir. Bir ihtiyacın dahi karĢılanmaması iyi oluĢu olumsuz 

etkilemektedir. 
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Psikolojik ihtiyaçların hayatın her döneminde tam anlamıyla karĢılanması mümkün 

olmamakta; bunun sonucu olarak her zaman iyi oluĢ hali sağlanamamaktadır. Psikolojik 

ihtiyaçları karĢılanmadığında iyi oluĢ düzeyi düĢen bireyler çeĢitli baĢ etme stratejilerine 

baĢvurmaktadırlar (Avcı ve Güngör, 2023; Barański ve Poprawa, 2024; Doron, Hayotte, 

d‟Arripe Longueville ve Leprince, 2023; Stan, 2023; Yılmaz, 2020). Bu nedenle bireyin 

karĢılaĢtığı problemleri çözebileceği sağlıklı baĢ etme stratejilerine sahip olması 

gerekmektedir. Fakat bireylerin stres durumlarında baĢvurduğu sağlıksız baĢ etme stratejileri 

de bulunmaktadır. Sağlıksız baĢ etme stratejilerinde, duygu odaklı baĢ etmede olduğu gibi 

stres yaratan durumdan kaçınma söz konusudur. Bireyler, kendilerinde stres yaratan duygu, 

düĢünce veya olaylardan kaçınmak amacıyla belli davranıĢlar sergilemektedirler.  Bireyin 

yaĢamında karĢılaĢtığı sosyal ve duygusal problemlerle baĢ etme yolu olarak harcama 

davranıĢına yönelmesi de problemden kaçınmasını sağlayan davranıĢ örüntülerinden biri 

olarak ele alınmaktadır (Donnelly ve diğerleri, 2016; Kellett ve Bolton, 2009; Zhou ve Gao, 

2008). 

Alanyazında baĢ etme stratejisi olarak harcama, iyi oluĢ ve psikolojik ihtiyaçlar 

arasındaki iliĢkileri ortaya koyan tüm bu araĢtırma bulguları birlikte değerlendirildiğinde, 

harcama davranıĢının bireyin karĢılayamadığında öznel iyi oluĢ düzeyinin düĢmesine sebep 

olan; iliĢkisellik, özerklik ve yeterlik olarak sınıflandırılan psikolojik ihtiyaçları karĢılamada 

rol oynadığı düĢünülmektedir. Bireyin baĢ etme yolu olarak harcama davranıĢı sergilemesi, 

ikincil kazanç sağlamakta; böylece düĢük olan öznel iyi oluĢ düzeyinin kısa vadede 

yükselmekte ve harcama davranıĢının devamlılığına yol açmaktadır (Rice, ve diğerleri, 2020). 

Fakat uzun vadede bakıldığında harcama; bireyde oluĢturduğu olumsuz duygular ve durumlar 

(Baumeister, 2002; Pirog ve Roberts, 2007) nedeniyle bireyin baĢlangıçta var olan düĢük 

öznel iyi oluĢ düzeyini daha fazla düĢürmektedir. Psikolojik ihtiyaçlarında doyum 

sağlayamadıkça öznel iyi oluĢ düzeyi düĢen ve öznel iyi oluĢ düzeyi düĢtükçe baĢ etme olarak 

harcama davranıĢına yönelen birey, her harcama davranıĢı sonrasında öznel iyi oluĢ düzeyini 

yükseltiyor gibi görünse de süreklilik kazanan baĢ etme olarak harcama davranıĢının zamanla 

kompülsif satın alma bozukluğuna dönüĢtüğü görülmektedir (Faber ve O‟Guinn, 1992; 

O‟Guinn ve Faber, 1989). BaĢ etme stratejisi olarak harcama davranıĢı sergileyen bireylerin 

bu davranıĢa bağımlılık geliĢtirmesi ve davranıĢın psikolojik bozukluğa dönüĢme ihtimali söz 

konusu olduğundan bireylere sağlıklı baĢ etme yolları kazandırılmasının olumsuz sonuçlar 

doğuran harcama davranıĢına yönelmemesi noktasında faydalı olacaktır. Ayrıca alanyazında 

yer alan yeterlik, iliĢkisellik ve özerklik ihtiyaçları ile sosyal, duygusal, dürtüsel baĢ etme 

olarak harcama davranıĢları arasında iliĢki olup olmadığı; iliĢki varsa hangi değiĢkenler 
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arasında olduğunun incelenmesi; bu sayede hangi psikolojik ihtiyacın karĢılanmaması halinde 

harcama davranıĢının arttığının öngörülüp buna yönelik önleyici veya iyileĢtirici çalıĢmalar 

yapılması önem arz etmektedir.  

Alanyazına bakıldığında psikolojik ihtiyaç doyumu ile öznel iyi oluĢ düzeyi arasındaki 

(Ciyin ve Erturan Ġlker, 2014; Gaudreault, 2021; Gunnel, Crocker, Mack, Wilson ve Zumbo, 

2014; Hite, 2015; Ġlhan ve Özbay, 2010; Karabacak Çelik, 2021); öznel iyi oluĢ ile baĢ etme 

davranıĢları arasındaki (Bliss, 2023; ErtaĢ, 2024; Harpaz, Vaizman ve Yaffe, 2023; McFadden 

ve diğerleri, 2021; Ok, 2023; Philipp Muller, 2023; Piagiani, 2020; Siff, 2022; Wood, 2022; 

Yıldız, 2014; Zeidner, Matthews ve Olenik Shemesh, 2016) iliĢkileri inceleyen araĢtırmalar 

bulunmasına karĢın söz konusu değiĢkenleri bir arada inceleyen herhangi bir araĢtırmaya 

rastlanmamıĢtır. Alanyazında psikolojik ihtiyaç doyumu, öznel iyi oluĢ ve baĢ etme 

değiĢekenleri arasında var olduğu bildirilen anlamlı iliĢkiler, öznel iyi oluĢun psikolojik 

ihtiyaç doyumu ile baĢ etme olarak harcama davranıĢı arasında aracılık rolü olduğunu 

düĢündürmektedir. Buradan hareketle bu çalıĢmada öznel iyi oluĢun psikolojik ihtiyaç 

doyumu boyutları olan iliĢkisellik ihtiyaç doyumu, yeterlilik ihtiyaç doyumu ve özerklik 

ihtiyaç doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı arasındaki aracı 

rolleri ayrı modeller çerçevesinde incelenmiĢtir.  

1.2. AraĢtırma Soruları 

AraĢtırma kapsamında psikolojik ihtiyaç doyumunun alt boyutları olan iliĢkisellik, 

yeterlilik ve özerklik ihtiyaç doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama 

davranıĢı arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun aracı rolünü test eden 3 adet araĢtırma sorusu 

bulunmaktadır.  

1. ĠliĢkisellik ihtiyaç doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı 

arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun aracılık etkisi var mıdır? 

2. Yeterlilik ihtiyaç doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı 

arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun aracılık etkisi var mıdır? 

3. Özerklik ihtiyaç doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı 

arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun aracılık etkisi var mıdır? 

Alanyazından hareketle araĢtırma için tasarlanan ve araĢtırma kapsamında test edilen 

aracılık modelleri ġekil 1, ġekil 2 ve ġekil 3‟te sunulmuĢtur.  

Psikolojik ihtiyaç doyumunun iliĢkisellik ihtiyaç doyumu alt boyutu ile sosyal ve 

duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun aracı rolü 

ġekil 1‟de bulunan model ile test edilecektir.  
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ġekil 1 

 İlişkisellik İhtiyaç Doyumu İle Sosyal Ve Duygusal Baş Etme Olarak Harcama Davranışı 

Arasındaki İlişkide Öznel İyi Oluşun Aracılık Etkisine İlişkin Test Edilecek Model (Model 1) 

 

Psikolojik ihtiyaç doyumunun yeterlilik ihtiyaç doyumu alt boyutu ile sosyal ve 

duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun aracı rolü 

ġekil 2‟de bulunan model ile test edilecektir.  

 

ġekil 2  

Yeterlilik İhtiyaç Doyumu İle Sosyal Ve Duygusal Baş Etme Olarak Harcama Davranışı 

Arasındaki İlişkide Öznel İyi Oluşun Aracılık Etkisine İlişkin Test Edilecek Model (Model 2) 

 

Psikolojik ihtiyaç doyumunun özerklik ihtiyaç doyumu alt boyutu ile sosyal ve 

duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun aracı rolü 

ġekil 3‟te bulunan model ile test edilecektir.  

ġekil 3  

Özerklik İhtiyaç Doyumu İle Sosyal Ve Duygusal Baş Etme Olarak Harcama Davranışı 

Arasındaki İlişkide Öznel İyi Oluşun Aracılık Etkisine İlişkin Test Edilecek Model (Model 3) 
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1.3. AraĢtırmanın Amacı 

 Bu araĢtırmanın amacı üniversite öğrencilerinde psikolojik ihtiyaç doyumunun alt 

boyutları olan iliĢkisellik ihtiyaç doyumu, yeterlilik ihtiyaç doyumu ve özerklik ihtiyaç 

doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı arasındaki iliĢkide öznel iyi 

oluĢun aracılık etkisini incelemektir.  

1.4. AraĢtırmanın Önemi 

Psikolojik ihtiyaç doyumu, öznel iyi oluĢ halinin sağlanmasında belirleyici olan 

faktörlerden biridir. Alanyazında yer alan araĢtırmaların bulgularına göre iliĢkisellik, yeterlilik 

ve özerklik olarak sınıflandırılan psikolojik ihtiyaçlarından birini dahi doyuramayan bireylerin 

öznel iyi oluĢ düzeyinde düĢüĢ meydana gelmektedir (Akbağ ve Ümmet, 2017; Akbağ ve 

Ümmet, 2018; Ciyin ve Erturan Ġlker, 2014; Desrumaux, 2015; Estey, 2016; Gaudreault, 

2021; Gunnel ve diğerleri, 2014; Hite, 2015; Ġlhan ve Özbay, 2010; Karabacak Çelik, 2021; 

Kiltz, Trippenzee, Fleer, Fokkens- Bruinsma ve Jansen, 2024; Martela, Lehmus- Sun, Parker, 

Pessive ve Ryan, 2023; Slemp ve diğerleri, 2024; Tang, Wang ve Guerrien, 2020; YeĢilyurt, 

2019). Hâlihazırda psikolojik ihtiyaçlarını doyuramamıĢ ve öznel iyi oluĢ düzeyi düĢük olan 

birey, problem durumlarla baĢ edebilmek için çeĢitli baĢ etme stratejilerini kullanmaktadır. 

Stres yaratan durumdan bir an önce kurtulma dürtüsü ile hareket eden birey, sağlıksız baĢ 

etme stratejilerine de yönelebilmektedir. Bu noktada bireyin sergilediği sağlıksız baĢ etme 

stratejilerinden biri de harcama davranıĢıdır. Bireyin problemleri ile baĢ etme amacıyla 

harcama davranıĢı sergilemesi ve dolaylı olarak, kısa vadeli iyi oluĢ halini sağlaması 

durumunda davranıĢ, ikincil kazanç sağlamaktadır. Fakat baĢ etme olarak harcama 

davranıĢının öznel iyi oluĢ düzeyini uzun vadede düĢürdüğü bilinmektedir. Birey; psikolojik 

ihtiyaç doyumunu sağlayamayıp öznel iyi oluĢ düzeyi düĢtükçe harcama davranıĢına 

yönelmektedir. Bu nedenle harcama davranıĢının devamlılığı ve kompülsif satın alma 

bozukluğuna dönüĢme ihtimali ortaya çıkmaktadır. Alanyazında yer alan araĢtırma 

bulgularının bu aracılık iliĢkisini iĢaret etmesine karĢın bu iliĢkiyi inceleyen herhangi bir 

çalıĢma bulunmamaktadır. Bu araĢtırmanın söz konusu değiĢkenler arasındaki iliĢkileri 

psikolojik ihtiyaç doyumunun her bir alt boyutu için ayrı ayrı olacak Ģekilde inceleyerek 

alanyazındaki boĢluğun kapatılmasına katkı sunması beklenmektedir.  

Türkiye‟de yaygın kullanıma sahip e-ticaret Ģirketinin 2010 yılında kurulduğu 

bilinmektedir. Son 15 yılda online alıĢveriĢin de herkes tarafından eriĢilebilir bir hizmet 

olmasıyla yaygınlaĢan harcama davranıĢı uluslararası alanyazında baĢ etme bağlamında ele 

alınmaya baĢlamıĢtır. Fakat harcama davranıĢı ulusal alanyazında hedonik satın alma, 

kompülsif satın alma, dürtüsel satın alma baĢlıkları altında incelenirken baĢ etme stratejisi 
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olarak ele alındığı çalıĢmalar oldukça kısıtlıdır. Bu araĢtırmanın genç yetiĢkin popülasyonun 

uzun vadede riskli sonuçlar taĢıyan sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢını 

anlamlandırmada ve önleyici- iyileĢtirici çalıĢmalar yapmada alanyazına katkı sunması 

beklenmektedir.  

AraĢtırma bulguları ıĢığında etkili baĢ etme stratejilerinin kazandırılması, aile, 

öğretmen ve politikacıların sağlıksız baĢ etme stratejilerine yönelik önlem alması, alanyazında 

konuyla ilgili açığın kapatılması için daha kapsamlı araĢtırmalar yapılması ve bireylere 

finansal becerilerin kazanadırılması gibi bireysel, toplumsal, eğitsel bağlamlarda verilebilecek 

öneriler bulunmaktadır. AraĢtırmada ele alınan sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama 

davranıĢı ulusal alanyazında yeni bir kavram olduğundan bu araĢtırmanın ilerleyen 

araĢtırmalara da ıĢık tutması beklenmektedir.   

1.5. AraĢtırmanın Varsayımları 

 Katılımcıların araĢtırmada kullanılan ölçme araçlarını samimiyetle ve doğruları 

yansıtacak Ģekilde cevapladıkları varsayılmıĢtır. 

1.6. AraĢtırmanın Sınırlılıkları 

 1) Bu araĢtırmanın verileri Bursa Uludağ Üniversitesinde öğrenim görmekte olan 

öğrencilerden toplanmıĢtır. Katılımcıların birçoğunun maaĢ yoluyla gelen maddi kazancının 

olmaması ve gelir kaynağının görece kısıtlı gelir sağlaması araĢtırma değiĢkenlerinden olan 

harcama davranıĢını ölçme konusunda sınırlılık yaratabilir. 

2) AraĢtırma verileri Aralık ayının son 3 haftasında toplanmıĢtır. YılbaĢı nedeniyle bu 

kısa sürede dahi markaların ve marketlerin indirim dönemlerinin baĢlaması olası bir 

durumdur. Ġndirim dönemlerinde yapılan alıĢveriĢlerin harcama davranıĢına iliĢkin ölçümü 

etkileme ihtimali araĢtırmanın sınırlılıkları arasındadır. 

3) AraĢtırma kapsamında değiĢkenler arasında yalnızca aracılık analizleri yapılmıĢ 

olup; grupların ortalamalarını karĢılaĢtırmaya yönelik varyans analizi yapılmamıĢtır. Bu 

nedenle harcama davranıĢının, katılımcıların betimsel özelliklerine göre farklılaĢıp 

farklılaĢmadığının bilinmemesi araĢtırmanın sınırlılıkları arasındadır.   

1.7. Tanımlar 

Sosyal ve Duygusal BaĢ Etme Olarak Harcama DavranıĢı: Bireylerin, olumsuz 

duygular hissettiklerinde baĢ etme mekanizması olarak da baĢvurdukları davranıĢ  (Rice ve 

diğerleri, 2020).  

Öznel Ġyi OluĢ: Bireyin kendi yaĢamının değerlendirmesini yapmasını ve bu 

değerlendirme sonucunda yargıda bulunması (Diener, 1984) 
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Psikolojik Ġhtiyaçlar: Psikolojik büyüme, bütünlük ve iyi oluĢun devam etmesi için 

önemli olan; doğuĢtan gelen psikolojik besinler (Deci ve Ryan, 2000) 
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2. BÖLÜM 

KAVRAMSAL ÇERÇEVE 

Bu bölümde sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama, öznel iyi oluĢ ve psikolojik 

ihtiyaç doyumu kavramlarının kavramsal açıklamaları, kavramların birbirleriyle olan iliĢkileri 

ve bu kavramlarla ilgili farklı örneklemlerde yapılan araĢtırmalara yer verilmiĢtir.  

Sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢının kavramsal açıklamasının 

yapılabilmesi için öncelikle baĢ etme ve baĢ etme stratejilerinin açıklanması gerekmektedir.   

2.1. BaĢ Etme  

Ġnsan yaĢamı birbirini izleyen olumlu ve olumsuz yaĢam olaylarından oluĢmaktadır. 

Bu olaylardan bazıları bireyin iyi oluĢ halini olumlu etkileyip mutluluk verirken bazıları da 

bireyin stres yaĢamasına sebep olmaktadır. Öznel iyi oluĢ kuramlarından olan Uyum 

Kuramında bireyin, hayatında geliĢen olumlu olaylar karĢısında her zaman mutlu kalamadığı 

gibi olumsuz olaylar karĢısında da her zaman mutsuz kalamayacağı (Tuzgöl Dost, 2004) 

belirtilmektedir. Birey, deneyimlediği olumsuz olayların yarattığı stresi düzenleyebilmek için 

bazı stratejilere ihtiyaç duymaktadır. Bu stratejilerin savunma mekanizmalarının kullanımı ya 

da baĢ etme stratejileri olduğu görülmektedir (Morris, 2002).  

BaĢ etme stratejileri öznel iyi oluĢ haline karĢı oluĢan tehlikeyi en düĢük düzeye 

indirmek için harcanılan çabayı ifade etmektedir (Gerrig, 2013). Birey, baĢ etme stratejilerini 

kullanarak olumsuz durumun oluĢturduğu stresi gidermeye veya en düĢük düzeye indirmeye 

çalıĢmakta ve böylece uyum düzeyine kavuĢmaktadır (Yamaç, 2009). Alanyazında oldukça 

sık ele alınan konulardan biri olan baĢ etme kavramı stres kaynaklarını tolere etmek, 

değiĢtirmek veya önlemek amacıyla verilen duygusal ve davranıĢsal tepkiler olarak 

tanımlanmıĢtır (Dressler, 1985). Folkman ve Lazarus (1988) ise baĢ etmeyi bireyin yaĢamında 

ortaya çıkan tehdit karĢısında korku duygusuyla birlikte ortaya çıkan savaĢ ya da kaç 

tepkisinin bireyin yaĢamına katkı sunacak Ģekilde yönetilmesi olarak tanımlamıĢlardır.  

Burada dikkat edilmesi gereken noktalardan biri baĢ etme davranıĢlarının amacının stresi yok 

etmek değil stresi belli bir seviyede tutarak yönetmek olduğudur (Yücel, 2005).  Etkili baĢ 

etme davranıĢlarının bireyleri psikolojik açıdan daha iyi ve sağlıklı hissettirdiği sonucuna 

ulaĢan araĢtırmalar bulunmaktadır (Korkmaz, 2021). Fakat baĢ etme davranıĢlarının yetersiz 

kaldığı durumlarda veya sağlıksız baĢ etme davranıĢları sergilendiğinde bireyler için hem 

bedensel hem de psikolojik açıdan olumsuz sonuçlar ortaya çıkabilmektedir (Önem Akçaya 

ve Çelik Erden, 2014).  

Stres verici olumsuz olaylar karĢısında yaĢanılan stres düzeyini en düĢük seviyeye 

çekmek için baĢ etme stratejilerine baĢvurmak evrensel bir tutumdur (Folkman ve Lazarus, 
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1980). Fakat stres veren olayın bireyi ne Ģekilde ve düzeyde etkileyeceği fenomenolojik bir 

durumdur (Temeloğlu, 2014). Aynı olayı yaĢayan iki birey yaĢadıklarını, geçmiĢten 

getirdikleri inançları, Ģemaları ve önyargıları ile değerlendirdiklerinden iki farklı yorum 

ortaya çıkmaktadır. Bu nedenle aynı olaya gösterilen tepkiler farklı olmaktadır. Özetle 

bireylerin sergiledikleri baĢ etme davranıĢlarının öznel olduğu söylenebilir. Bu noktada 

karĢımıza baĢ etme stratejilerinin sınıflandırılmasına iliĢkin farklı görüĢler çıkmaktadır. 

2.1.1. BaĢ Etme Stratejileri: Folkman ve Lazarus (1980) baĢ etme stratejilerini duygu 

odaklı baĢ etme ve problem odaklı baĢ etme olarak temellendirmektedirler. Duygu odaklı baş 

etme pasif bir baĢ etme stratejisidir. Bu stratejiyi kullanan bireylerin yaĢadığı olumsuz durumu 

ortadan kaldırmak için herhangi bir çaba harcamadığı; aksine bu durumun yaratmıĢ olduğu 

duygusal etkileri minimum düzeye indirmek adına kaçındığı, duruma yeni anlamlar yüklediği 

ve duyguları düzenlediği görülmektedir (Lazarus ve Folkman,1984). Duygu odaklı baĢ etme 

aynı zamanda kendini veya baĢkasını suçlama, olumsuz durumu kabullenme, hayallere 

odaklanma ve sosyal destek arama davranıĢlarını da içermektedir (Knussen ve Sloper, 1992; 

Littleton, Horsley, John ve Nelson, 2007). Birey, olumsuz duruma etki edemeyeceğini 

düĢünerek durumun yaratmıĢ olduğu rahatsızlık veren duyguların azaltılmasına 

odaklanmaktadır (Folkman ve Lazarus, 1980). Problem odaklı baş etme stratejisi ise aktif bir 

baĢ etme stratejisidir. Bu stratejiyi kullanan bireylerin stres yaratan olumsuz durumu ele 

alarak durumla ilgiyi bilgi toplamasını, çözüme yönelik plan yapmasını, problemi 

çözümlemesini ya da yönetmesini içermektedir (Littleton ve diğerleri, 2007). Problem odaklı 

baĢ etme aynı zamanda öz-kontrolü, sorumluluk kabul etmeyi ve planlı ilerlemeyi 

içermektedir (Folkman ve Lazarus, 1980). Bu stratejiyi kullanan bireylerin olumsuz durum 

karĢısında doğrudan harekete geçtiği görülmektedir. Bireyin olumsuz duruma aktif olarak 

müdahale edebileceğine dair inancının olduğu bu stratejide odak nokta baĢ edilmesi gereken 

problemdir (Gerrig, 2013). Bu nedenle problemle yüzleĢmeyi ve etkili sorun çözmeyi 

içermektedir (Folkman ve diğerleri, 1986; Portlak, 2003). Bu baĢ etme stratejileri bağımsız iki 

baĢ etme stratejisi olarak görülse de aslında birbirlerinin tamamlayıcısı olarak ele 

alınmaktadırlar. Ġki baĢ etme stratejisini keskin sınırlarla ayırmak ve bireylerden yalnızca bir 

strateji kullanmalarını beklemek bireyin çalıĢan baĢ etme mekanizmalarında bozulmalara 

sebebiyet vermektedir (Lazarus, 2006).  

Endler ve Parker (1990) ise baĢ etme stratejilerini görev odaklı baĢ etme, duygu odaklı 

baĢ etme ve kaçınma olmak üzere üç baĢlık altında toplamıĢlardır.  Görev odaklı baş etme, 

stres yaratan olumsuz durumla baĢ etme amacıyla plan yapmayı ve bu doğrultuda davranmayı 

içermektedir. Duygu odaklı baş etme ise stres yaratan durumla değil stresle baĢ etmeyi 
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içermektedir. Bu stratejiyi kullanan bireyler, stresle baĢ etmek için hayal kurmakta ve 

olumsuz durumun yarattığı duygusal tepkilere yönelmektedir. Kaçınma baĢlığında ise 

rahatsızlık yaratan durum ve duygulardan uzaklaĢmaya yönelik davranıĢ örüntüleri 

bulunmaktadır. Farklı sınıflandırmalara bakılacak olursa Cheng, Chan, Hui ve Lam‟ın (2003) 

baĢ etme stratejilerini kaçış odaklı baş etme ve kontrol odaklı baş etme olarak 

sınıflandırdıkları görülmektedir. KaçıĢ odaklı baĢ etme dikkat dağıtma, sosyal olarak geri 

çekilme davranıĢından bulunma, eleĢtiri ve olumsuz öz eleĢtiri yapma ve boyun eğme gibi 

davranıĢları içermektedir (Smith ve diğerleri, 2013). Kontrol odaklı baĢ etmede ise probleme 

yönelik biliĢsel yeniden yapılandırma, problemi çözme ve duygu düzenleme becerilerinin 

hakim olduğu bir süreç söz konusudur (Smith ve diğerleri, 2013). Holen, Waaktaar, Lervåg ve 

Ystgaard (2012) baĢ etmeyi aktif baş etme, geri çekilme ve karşıtlık olarak sınıflandırırken; 

Sprito, Stark ve Tyc (1994) ise baĢ etmeyi aktif baş etme, kaçınan baş etme ve negatif baş 

etme olarak sınıflandırmaktadır. Aktif baĢ etme biliĢsel yeniden yapılandırma, problem çözme 

becerileri, duygu düzenleme ve sosyal destek arama davranıĢlarını içermektedir (Bedel, IĢık 

ve Hamarta, 2014). Kaçınan baĢ etme dikkati stresli olaydan çekme ve sosyal geri çekilmeyi 

içerirken negatif baĢ etme ise olumsuz öz eleĢtiri ve baĢkalarını suçlama davranıĢlarını 

içermektedir (Bedel, IĢık ve Hamarta, 2014). Folkman ve Lazarus (1980) baĢ etme 

stratejilerini aynı zamanda etkili baş etme ve etkisiz baş etme olarak da sınıflandırmıĢlardır. 

Etkili baĢ etmeye otojenik eğitim, meditasyon, nefes egzersizi yapma gibi davranıĢlar örnek 

gösterilirken etkisiz baĢ etmeye kaçma, kaçınma ve savunma mekanizmalarını orantısız 

Ģekilde kullanma davranıĢları örnek gösterilmektedir.  

Farklı sınıflandırmalarda da görüldüğü üzere baĢ etme stratejileri sağlıklı olabildiği 

kadar sağlıksız da olabilmektedir. Sağlıklı baĢ etme stratejileri stres yaratan olumsuz durumu 

ortadan kaldırmak amacıyla analiz etmeyi ve çözümlemeyi içermektedir. Sağlıksız baĢ etme 

stratejileri ise stres yaratan durumu çözümlemenin aksine bu durumdan ve stresten kaçınmaya 

yönelik davranıĢları içermektedir. Bu davranıĢlara tıkınırcasına yemek yeme (Arnow, 

Kenardy ve Agras, 1995), aĢırı sosyal medya kullanımı (Folkman ve Moskowitz, 2004; 

Seepersad, 2004) gibi bireylerin odaklarını stres yaratan durumdan ve stresten uzaklaĢtırarak 

sorundan kaçınmasına ya da sorunu bastırmasına sebep olan davranıĢlar örnek gösterilebilir. 

Kontrolsüzce harcama yapma davranıĢı da bu sağlıksız baĢ etme davranıĢları arasında 

alanyazında yerini almıĢtır (Rice ve diğerleri, 2020; Vural YüzbaĢı, Oktay ve Turan, 2021).  

2.1.1.1. Sosyal ve Duygusal Baş Etme Olarak Harcama: Harcama davranıĢı, 

baĢ etme alanyazınında bireylerin stres yaratan durumları veya olayları yönetebilmek için 

sergilenen bir baĢ etme biçimi olarak karĢımıza çıkmaktadır (Donnelly ve diğerleri, 2016; 
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Kellet ve Bolton, 2009; Zhou ve Gao, 2008). Alanyazındaki çalıĢmalar harcama davranıĢının 

olumlu duyguları arttırmak amacıyla sergilendiğini öne sürüp harcama davranıĢını dürtüsel ya 

da kompülsif açıdan değerlendirmeye almaktadır (Müller, Mitchell ve De Zwaan, 2015; Rice 

ve diğerleri, 2020). Fakat bireyler, harcama davranıĢına olumsuz duygular hissettiklerinde baĢ 

etme mekanizması olarak da baĢvurmaktadırlar (Rice ve diğerleri, 2020). Aynı zamanda 

bireyler sosyal iliĢkiler kurmak ya da bu iliĢkileri kuvvetlendirmek amacıyla da harcama 

davranıĢına baĢvurmaktadırlar (Carver, Scheier ve Weintraub, 1989; Dittmar, 2005). Bireyler, 

sosyal bir gruba dahil olabilmek ya da olumsuz sosyal karĢılaĢtırmalara tepki verebilmek 

amacıyla bazı materyalist değerler geliĢtirebilmektedirler. Materyalist değerler geliĢtiren 

bireyler, sosyal bağlantıyı geliĢtirmek ve psikolojik huzursuzluğu giderebilmek amacıyla 

harcama davranıĢına baĢvurabilmektedirler (Rice ve diğerleri, 2020). Bu durum sağlıksız bir 

baĢ etme stratejisi olarak ele alınmakta ve sağlıklı baĢ etme stratejilerinin geliĢtirilmesinin 

önünde engel oluĢturmaktadır (Liu, 2011).  

Öte yandan harcama davranıĢının hedonik ve kompülsif bir yönü de bulunmaktadır. 

Kellet ve Bolton‟un (2009) biliĢsel davranıĢçı modeli incelendiğinde kompülsif harcama 

davranıĢının genellikle dürtüsel olduğu görülmektedir. Bireylerin alıĢveriĢ ortamlarına maruz 

kalmaları, bu ortamlara çevirim içi alıĢveriĢ siteleri aracılığıyla kolayca eriĢebilmeleri ve 

harcama yapmanın olumsuz duyguları azaltacağı yönündeki inançları bireylerin kompülsif bir 

biçimde dürtüsel harcama yapmasında tetikleyici rol oynamaktadır (Kellet ve Bolton, 2009). 

Bu model kapsamında harcama davranıĢı, bireyin sosyal çevresinde değer verilen ürünleri 

satın alarak sosyal gruba kolayca dahil olduğu ve olumsuz duygulanımı da azalttığı; böylece 

bireyin kendisini daha yeterli hissettiği bir davranıĢ halini almaktadır. Bu model harcama 

davranıĢının, sosyal ve duygusal baĢ etme mekanizması olarak kullanıldığına dayanak 

oluĢturmaktadır (Rice ve diğerleri, 2020). Fakat harcama davranıĢının sosyal ve duygusal baĢ 

etme mekanizması olarak kullanılmasına teorik bir dayanak oluĢturan bu model aynı zamanda 

harcama davranıĢının baĢ etme mekanizması olarak kullanımının uzun vadede yol açabileceği 

sorunları da göz önüne sermektedir. Bireyin harcama davranıĢı sonucunda olumsuz 

duygulanımının azaldığını, olumlu duygulanımının arttığını ve sosyal iliĢkilerinin 

kuvvetlendiğini düĢünmesi öznel iyi oluĢ düzeyinin kısa vadede de olsa yükselmesine ve 

böylece harcama davranıĢının kontrolsüzce devamına sebep olabilmektedir. Bu nedenle 

sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı, kompülsif satın alma ile sonuçlanma 

riskini barındırmaktadır. Zaman içinde kompülsif satın alma gibi daha ciddi sorunlara 

dönüĢme riski barındıran harcama davranıĢı, aynı zamanda olumsuz duygulara verilen birincil 

tepki olma riskini de barındırmaktadır (Faber ve O‟Guinn, 1992; O‟Guinn ve Faber, 1989).  
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Kompülsif satın alma ile sonuçlanmayan harcama davranıĢlarında da olumsuz 

sonuçlara rastlamak mümkündür. Sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı 

bireylerin harcama sonrası olumsuz duygular yaĢamasına (Richins, McKeage ve Najjar, 

1992); kontrol kaybı, hayal kırıklığı, piĢmanlık hissetmesine (Baumeister, 2002); 

materyalizm, depresyon, öz değersizlik geliĢimine (Frost, Kyrios, McCarthy ve Matthews, 

2007); düĢük iliĢki doyumuna (Roberts ve Clement, 2007); düĢük mutluluk seviyesine 

(Manchiraju ve Son, 2014) sebep olmaktadır. Aynı zamanda kiĢinin maddi yükünü de 

arttırarak daha fazla psikolojik sıkıntı yaratmaktadır (Pirog ve Roberts, 2007). Duygusal ve 

sosyal baĢ etme mekanizmalarını bir araya getiren harcama davranıĢı, bireylerin olumsuz 

duygularla baĢ etmeye ve diğerleriyle iliĢki kurmaya çalıĢtıkları bir stratejidir. DavranıĢ ilk 

aĢamalarında bireyin düĢük olan öznel iyi oluĢ düzeyini yükseltiyor gibi görünse de uzun 

vadede yarattığı sorunlar öznel iyi oluĢ düzeyinin düĢmesine sebebiyet vermektedir. Sosyal ve 

duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢını daha iyi anlayabilmek için sosyal baĢ etme 

olarak harcama ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢlarının da ayrı baĢlıklar altında 

ele alındığı görülmektedir (Rice ve diğerleri, 2020).   

2.1.1.1.1. Sosyal Baş Etme Olarak Harcama: Bireyler zayıf sosyal 

desteğe sahip olduklarında, sosyal olarak dıĢlandıklarını hissettiklerinde, kurdukları iliĢkilerde 

diğer bireylere güvenmediklerinde, sevilmeye ve değer verilmeye layık olmadıklarına 

inandıklarında sosyal acı adı verilen duyguyu hissetmektedirler (Feeney, 2005; Mead, 

Baumesiter, Stillman, Rawn ve Vohs, 2011; Wang ve Xiao, 2009). Sosyal acı hisseden 

bireyler bu duyguyu hafifletmek ve sosyal destek bulmak amaçlarıyla harcama davranıĢına 

yönelmektedirler (Chang ve Arkin, 2002). Birey, içinde bulunmayı istediği sosyal grupta 

değer verilen eĢyaları satın alarak gruba dahil olma ihtimalini arttırmaktadır (Wang ve Xiao, 

2009). Yapılan bu harcamalar kiĢinin, kendisini sosyal çevresine olumlu izlenimler 

çerçevesinde sunmasına katkı sağlamaktadır. Bireye bu kazancı sağlayan söz konusu eĢyalar, 

bireyde sosyal iliĢkileri üzerinde kontrol sahibi olduğu hissini yaratıp sosyal destek çevresinin 

oluĢmasına katkı sunmaktadır (Zhou ve Gao, 2008).  Sosyal baĢ etme olarak harcama 

davranıĢı yalnızca sosyal gruptan dıĢlanma durumunda ortaya çıkmamakta; bireyin öz-

saygısını, söz konusu eĢyalara bağlayarak koĢullu öz-saygı yaratması durumunda da 

gözlenmektedir. Bu durumda söz konusu eĢyalara sahip olmak bireyin öz-saygısını 

arttıracağından harcama davranıĢı da artmaktadır (Roberts, Manolis ve Pullig, 2014).  

2.1.1.1.2. Duygusal Baş Etme Olarak Harcama: Duygusal baĢ etme, 

bireylerin duygu düzenleme giriĢimlerini ifade etmektedir (Rice ve diğerleri, 2020). Duygu 

düzenleme, Gross (2014) tarafından bireylerinin yaĢadıkları duyguları arttırmak, azaltmak ya 
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da devam ettirmek için kullandıkları stratejiler olarak tanımlanmaktadır. Özellikle yaĢanılan 

olumsuz duygularının düzenlenmesi bireyin iyi oluĢ düzeyini, iĢlevselliğini, sosyal iliĢkilerini 

ve bu iliĢkilerin kalitesini etkilemektedir (John ve Gross, 2004).  

Alanyazında yapılan araĢtırmalarda duygu düzenlemenin kompülsif ve dürtüsel 

harcama davranıĢı ile iliĢkisi analiz edilmiĢ ve harcama davranıĢının duygu düzenleme 

üzerinde etkili olduğu bulgusuna ulaĢılmıĢtır (Thompson ve Prendergast, 2015). Ancak 

kompülsif satın alma davranıĢını sergileyen bireyler için harcama davranıĢının negatif 

duygulanımı azaltmak yerine pozitif duygulanımı arttırdığı görülmüĢtür (Yung ve Ji,  2014). 

Öte yandan kompülsif olmayan harcama davranıĢı sergileyen bireylerde harcama yapmanın 

negatif duygulanımı azalttığı bulgusu elde edilmiĢtir (Thompson ve Prendergast, 2015). Faber 

ve Christenson (1996) yaptıkları araĢtırmada kompülsif olmayan harcama yapan bireylerin 

%29,2‟sinde duygudurum değiĢikliği tespit etmiĢlerdir. Bu durum harcama davranıĢının her 

zaman kompülsif ya da dürtüsel olmadığı yargısına ulaĢmaya sebep olmaktadır. Bu nedenle 

duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı, kompülsif harcama davranıĢından tamamen 

bağımsız olmamakla birlikte ayrı bir baĢlık altında ele alınmaktadır (Rice ve diğerleri, 2020).  

2.1.2. Sosyal ve Duygusal BaĢ Etme Olarak Harcama Ġle Ġlgili Yapılan 

ÇalıĢmalar: Sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama kavramı Türkiye alanyazınında 

oldukça yeni bir kavramdır. Konuyla ilgili ölçek uyarlama çalıĢması dıĢında herhangi bir 

çalıĢma bulunmadığından bu kısımda baĢ etme, hedonik harcama ve kompülsif satın alma 

üzerine, Türkiye‟de son 10 yılda üniversite öğrencileri örnekleminde yapılan araĢtırmalara yer 

verilmiĢtir.   

2.1.2.1. Sosyal ve Duygusal Baş Etme Olarak Harcama İle İlgili Yurt İçinde 

Yapılan Çalışmalar: Doğrudan sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢına 

odaklanmasa bile baĢ etme ve harcama davranıĢını konu alan ve üniversite öğrencileri 

örnekleminde yapılan araĢtırmalar incelenmiĢtir. Alanyazın taranırken ele alınan 

araĢtırmaların güncel bulgular sunması hedeflenmiĢtir. Bu nedenle son 10 yılda yayınlanmıĢ 

olan araĢtırmalar ele alınmıĢtır. Ġncelenen araĢtırmalar kronolojik sırayla sunulmuĢtur. 

Ergin, Uzun ve Bozkurt (2014) tıp fakültesi öğrencileri ile yürüttükleri 

araĢtırmalarında öğrencilerin stresle baĢ etme yöntemlerini ve bu yöntemlerin 

sosyodemografik değiĢkenlerle iliĢkisini incelemiĢlerdir. AraĢtırma bulguları tıp fakültesi 

öğrencilerinin baĢ etme yöntemleri içerisinden en sık “Kendine Güvenli YaklaĢım”; en seyrek 

ise “Sosyal Destek Arama” yöntemini kullandıklarını göstermektedir. Erkek ve büyük yaĢtaki 

katılımcıların problem odaklı/ aktif yaklaĢımları daha fazla kullandığı da elde edilen 

bulgulardan biridir. 
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Savcı ve Aysan (2014) 302 üniversite öğrencisi ile yaptıkları araĢtırmalarında 

öğrencilerin algıladıkları stres düzeyi ile stresle baĢ etme stratejileri arasındaki iliĢkiyi 

incelemiĢlerdir. AraĢtırma bulguları algılanan stres ile stresle baĢ etme stratejileri arasında 

pozitif yönlü düĢük korelasyon olduğunu göstermektedir.  

 Eraslan (2015) 266 Beden Eğitimi ve Spor Yüksekokulu öğrencisi ile yaptığı 

araĢtırmasında spor bölümlerinde öğrenim gören öğrencilerin kiĢilik özelliklerini ve stresle 

baĢ etme biçimlerini çeĢitli değiĢkenler ıĢığında incelemiĢlerdir. AraĢtırma bulguları 

öğrencilerin stresle baĢ etme biçimlerinin cinsiyete göre farklılaĢma gösterdiğini; erkek 

öğrencilerin boyun eğici davranıĢlarının kadın öğrencilerden daha fazla olduğunu 

göstermektedir.  

 Ergin, Çevik ve PakiĢ Çetin (2017) 410 hemĢirelik bölümü öğrencisi ile yaptıkları 

araĢtırmalarında öğrencilerin eğitim süresince algıladıkları stres ve stresle baĢ etme 

davranıĢlarını incelemiĢlerdir. AraĢtırma bulguları öğrencilerin stres düzeylerinin ortalamanın 

üzerinde olduğunu ve stresle baĢ etmede problem çözme davranıĢına yöneldiklerini 

göstermektedir.  

 CoĢkun (2019) 349 üniversite öğrencisi ile yaptığı araĢtırmasında duygusal zeka ile 

belirsizliğe tahammülsüzlüğün bireyin kullandığı stresle baĢ etme stratejileirne etkisini 

incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları duygusal zekanın ile problem odaklı baĢ etme stratejileri 

arasında pozitif yönlü korelasyon olduğunu göstermektedir. Benzer Ģekikde belirsizliğe 

tahammülsüzlüğün, duygu odaklı baĢ etme stratejilerini olumlu yönde etkilediğini 

göstermektedir.  

 Türkiye‟de son 10 yılda üniversite öğrencileri örnekleminde baĢ etme konusunda 

yapılan araĢtırmalar incelenmiĢtir. Farklı değiĢkenlerle birlikte ele alınsa da baĢ etme 

konusunun sıklıkla stres kaynaklarının ve bireylerin stresle baĢ etme stratejilerinin neler 

olduğunun incelendiği görülmüĢtür. Ardından üniversite öğrencilerinin hedonik satın alma ile 

kompülsif satın alma davranıĢlarını konu alan araĢtırmalar incelenmiĢtir.  

 Arslan ve Öz (2016) 1257 üniversite öğrencisi ile yaptıkları araĢtırmalarında 

öğrencilerin demografik özelliklerinin kompülsif satın alma üzerindeki etkilerini 

incelemiĢlerdir. AraĢtırma bulguları cinsiyet, medeni durumu ve aile geliri değiĢkenlerinin 

kompülsif satın alma üzerinde etkili olduğunu göstermektedir.  

Tokgöz (2019) 668 önlisans öğrencisi ile yaptığı araĢtırmasında hedonik ve faydacı 

tüketimin kompülsif satın alma üzerindeki etkisini incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları hedonik 

tüketimin dürtüsel ve kompülsif satın alma üzerinde pozitif yönlü etkiye sahip olduğunu 
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göstermektedir. Faydacı tüketimin ise dürtüsel ve kompülsif satın alma üzerinde negatif yönlü 

etkiye sahip olduğu bulgusuna ulaĢılmıĢtır.  

 Deniz (2020) 450 üniversite öğrencisi ile yaptığı araĢtırmasında gençlerin çevirim içi 

kompülsif satın alma davranıĢını ve bu davranıĢa etki eden faktörleri incelemiĢtir. AraĢtırma 

bulguları yaĢam doyumu, öz saygı ve problematik cep telefonu kullanımının çevirim içi 

kompülsif satın alma davranıĢı üzerinde anlamlı bir etkiye sahip olduğunu göstermektedir.  

 YeĢil, Yıldız ve ġıtak (2022) 384 üniversite öğrencisi ile yaptıkları araĢtırmalarında 

kompülsif çevirim içi satın alma davranıĢının yaĢam doyumu ile akademik baĢarı üzerindeki 

etkilerini incelemiĢlerdir. AraĢtırma bulguları kompülsif çevirim içi satın alma davranıĢının 

yaĢam doyumu ve akademik baĢarıyı etkilemediğini göstermektedir.  

Bahar ve Villi (2023) 2000 yılı sonrası doğan 398 z kuĢağı bireyle yaptıkları 

araĢtırmalarında z kuĢağı tüketicilerin hedonik tüketim ve geliĢmeleri kaçırma korkusu olarak 

tanımlanan FOMO eğilimleri arasındaki iliĢkiyi incelemiĢlerdir. AraĢtırma bulguları FOMO 

ile hedonik tüketim arasında pozitif yönlü korelasyon olduğunu göstermektedir. Ayrıca daha 

sık alıĢveriĢ yapan bireylerin diğerlerine kıyasla hedonik tüketim eğilimlerinin daha çok 

olduğu ve kadınların tüketime daha hedonik bakıĢ açısıyla yaklaĢtıkları tespit edilmiĢtir.   

Demirel ve Tapan (2023) 413 önlisans öğrencisi ile yaptıkları araĢtırmalarında 

öğrencilerin sosyal medya bağımlılık düzeyleri ile kompülsif çevirim içi alıĢveriĢ 

bağımlılıkları arasındaki iliĢkiyi çeĢitli değiĢkenler üzerinden incelemiĢlerdir. AraĢtırma 

bulguları kadınların erkeklere oranla daha düĢük sosyal medya ve çevirim içi alıĢveriĢ 

bağımlılığı olduğunu göstermektedir. 

 Sonuç olarak, Türkiye‟de son 10 yılda üniversite öğrencileri örnekleminde hedonik 

satın alma ve kompülsif satın alma konusunda yapılan araĢtırmalar incelendiğinde (Arslan ve 

Öz, 2016; Bahar ve Villi, 2023; Demirel ve Tapan, 2023; Deniz, 2020; Tokgöz, 2019; YeĢil, 

Yıldız ve ġıtak, 2022) kompülsif satın almanın bir alt türü olan çevirim içi kompülsif satın 

alma davranıĢının üniversite öğrencileri arasında dikkat çektiği görülmektedir. Özellikle 

çevirim içi alıĢveriĢ platformlarının artması, bireylerin daha kolay bir biçimde satın alma 

imkanlarına eriĢmesine; böylece kompülsif satın alma davranıĢının da hızla artacağına iĢaret 

etmektedir. Yapılan araĢtırmalar incelendiğinde hedonik tüketim ile faydacı tüketimin 

kompülsif satın alma davranıĢı üzerinde etkili olduğu görülmüĢtür. 

2.1.2.2. Sosyal ve Duygusal Baş Etme Olarak Harcama İle İlgili Yurt 

Dışında Yapılan Çalışmalar: Yurt dıĢında konuyla ilgili yapılan çalıĢmalar incelendiğinde 

harcama davranıĢının sıklıkla hedonik harcama yönüne vurgu yapıldığı görülmektedir. Bu 

kısımda yurt dıĢında doğrudan sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢına 
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odaklanmasa bile harcama davranıĢını konu alan ve üniversite öğrencileri örnekleminde 

yapılan araĢtırmalar incelenmiĢtir. Ġncelenen araĢtırmalar kronolojik sırayla sunulmuĢtur. 

 Chen Lu (2016) 912 üniversite öğrencisi ile yürüttüğü araĢtırmasında 

mükemmeliyetçilik ve kompülsif satın alma arasındaki iliĢkiyi ve depresyon ile stresin bu 

iliĢkiye aracılık edip etmediğini incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları mükemmeliyetçiliğin 

depresyon ve stres aracılığı ile kompülsif satın alma davranıĢı üzerinde dolaylı etkisi 

olduğunu göstermektedir.  

Hudson (2016) üniversite öğrencileri ile yürüttüğü araĢtırmasında network sitesi 

kullanımının çevirim içi kompülsif satın alma ve internet bağımlılığı üzerindeki etkisini 

incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları network sitesi kullanımı ile kompülsif satın alma ve internet 

bağımlılığı arasında iliĢki olmadığını göstermektedir. Aynı zamanda kompülsif satın alma ve 

internet bağımlılığı arasında da anlamlı iliĢki bulunmamaktadır.   

 Lou (2016) 146 uluslararası öğrenci ile yürüttüğü araĢtırmasında öğrencilerin 

karĢılaĢtığı çeĢitli uyum güçlüklerinin özsaygı ve mutluluğu ne ölçüde etkilediğini ve bu 

faktörlerin kompulsif çevrimiçi satın alma davranıĢını nasıl etkilediğini incelemiĢtir. 

AraĢtırma bulguları sosyal güçlüklerin kompulsif çevirim içi satın almayı doğrudan ve olumlu 

yönde etkilediğini göstermektedir.  

Kiani (2020) Pakistanlı bireylerle yürüttüğü araĢtırmasında hedonik ve materyalist 

değerlerin kompülsif satın alma davranıĢı üzerindeki etkisini incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları 

hedonik ve materyalist değerlerin kompülsif satın alma davranıĢı üzerinde anlamlı etkisi 

olduğunu göstermektedir.  

 Wang (2023) ABD, Çin ve Hindistan‟da kültürel boyutlar ile dürtüsel satın alma ve 

kompülsif satın alma davranıĢları arasındaki iliĢkileri incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları 

kültürel faktörlerin davranıĢların yönlendirilmesinde rolü olduğunu ve dürtüsel satın almanın 

her üç ülkede de kompülsif satın alma ile iliĢkili olduğunu göstermektedir.  

 Söz konusu araĢtırma bulguları incelendiğinde kompülsif satın alma davranıĢının 

olumsuz duygu durumu ya da olumsuz duygu durumu yaratan yaĢam olayları ile iliĢkili 

olduğu görülmektedir.  Bireyin fizyolojik ve psikolojik ihtiyaçlarının doyurulmaması da 

olumsuz duygu durumu yaratan olaylar arasında sayılmaktadır. 

2.2. Öznel Ġyi OluĢ  

Bireyin güçlü yönlerine odaklanan ve hayatı her zaman daha iyi konuma getirmeyi 

amaçlayan (Peterson, 2000) PP‟nin ortaya çıkması ile iyi oluĢ kavramı da alanyazında önem 

kazanmaya baĢlamıĢtır. Bireyin yaĢamında iyi ve olumlu duyguduruma sahip olması olarak 
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tanımlananan (Deci ve Ryan, 2008) iyi oluĢ, psikolojik iyi oluĢ ve öznel iyi oluĢ olmak üzere 

ikiye ayrılmaktadır (Seligman, Parks ve Rashid, 2006).  

Psikoloijik iyi oluĢ, hayatın anlamını ve bireysel açıdan hayatın amacını 

değerlendirebilme durumu olarak tanımlanmaktadır (McGregor ve Little, 1998). Ġyi 

hissetmekten daha çok; iyi yaĢama ve iyi Ģeyler yapma olarak karakterize edilen (Forgeard ve 

diğerleri, 2011) psikolojik iyi oluĢ, kiĢinin gizil gücünü en üst düzeyde kullanabilmesidir 

(Ryff, 1989).  

Öznel iyi oluĢa bakıldığında ise Antik Yunan dönemlerinden beri incelenen mutluluk 

kavramının, psikoloji alan yazınında 1970‟li yıllardan itibaren öznel iyi oluĢ ifadesi ile 

kendisine yer edindiği görülmektedir (Diener, 1984). Bireyin kendi yaĢamının 

değerlendirmesini yapmasını ve bu değerlendirme sonucunda yargıda bulunması olarak 

tanımlanan öznel iyi oluĢun 3 temel özelliği bulunmaktadır.  

Bu özelliklerden ilki kavramın tamamıyla öznel değerlendirmeye dayanmasıdır. Birey, 

yaĢamını değerlendirirken kendi kriterleri ve bakıĢ açısını ölçüt almaktadır. Öznel iyi oluĢun 

ikinci özelliği ise yalnızca olumsuz duyguların az hissedilmesini ya da hissedilmemesini 

değil, olumlu duyguların da baskın bir biçimde hissedilmesini gerektirmesidir (Diener, 1984). 

BaĢka bir deyiĢle öznel iyi oluĢ düzeyini arttırmak için yalnızca olumsuz duyguların ortadan 

kaldırılması yeterli olmamakta; olumlu duyguların da arttırılması gerekmektedir. Öznel iyi 

oluĢun üçüncü özelliği ise yaĢamı bütünüyle değerlendirmeye dayanmasıdır (Diener, 1984). 

Bireyin yaĢamıyla ilgili değerlendirmeleri anlık, tek bir durumla ilgili değerlendirmelerden 

ziyade uzun dönem yaĢantıları kapsayacak Ģekilde yapılmaktadır. Üç özellikten de görüldüğü 

üzere öznel iyi oluĢ olumlu duygular, olumsuz duygular ve yaĢam doyumu boyutlarından 

oluĢmaktadır. Olumlu- olumsuz duygular boyutları öznel iyi oluĢun duygusal yönünü 

yansıtırken; yaĢam doyumu boyutu biliĢsel yönünü yansıtmaktadır (Diener ve Diener, 1996; 

Myers ve Diener, 1995).  

2.2.1. Öznel Ġyi OluĢ Kuramları: Öznel iyi oluĢ kavramını açıklayan birçok kuram 

bulunmaktadır. Bu bölümde Erek Kuramı, Etkinlik Kuramı, Sabit Nokta Kuramı, AĢağıdan 

Yukarıya- Yukarıdan AĢağıya Kuramı, Uyum Kuramı ve Çok Yönlü UyuĢmazlık Kuramı ele 

alınmıĢtır.  

2.2.1.1. Erek Kuramı: Tarih boyunca pek çok filozof mutluluğun bireyin 

arzularını tatmin ederek mi yoksa bastırarak mı elde ettiğini tartıĢmıĢlardır. Hazcı filozoflar 

mutluluğa ulaĢmak için arzuların yerine getirilmesi gerektiğini düĢünürken bazı filozoflar 

arzuların yok edilmesi gerektiğine inanmıĢlardır. Bu noktada hedeflere ulaĢıldıktan sonra elde 

edilen mutluluğun uzun vadeli olup olmadığı sorusu da tartıĢma yaratmıĢtır. Diener (1984), 
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bireyin ihtiyaçlarını göz önünde bulundurarak koyduğu hedeflerin gerçekçi olduğunu ve bu 

hedeflere ulaĢtıktan sonra elde edilen mutluluğun uzun vadede kalıcı olduğu görüĢünü 

savunmaktadır. Böylece birey hem hedeflerine ulaĢmakta hem de ihtiyaç doyumunu 

sağlamaktadır.  

Wilson (1960) tarafından oluĢturulan erek kuramının üzerinde durduğu iki ana baĢlık 

da ihtiyaçlar ve amaçlardır. Kuramın ihtiyaç boyutuna bakıldığında bireylerin mutlu 

olabilmeleri için ihtiyaçlarının doyurulması gerektiği; doyurulmayan ihtiyaçların bireyde 

gerilim yarattığı savunulmaktadır. Kuramda bireyin belirli fizyolojik ve psikolojik 

ihtiyaçlarını karĢılamak için doğru biçimde aksiyon almasının öznel iyi oluĢ düzeyini 

arttıracağı belirtilmektedir (Diener, 1984).  Amaç boyutunda ise kiĢinin belirli amaçlara 

ulaĢarak mutluluğu elde ettiği savunulmaktadır. KiĢinin amacına ulaĢtıktan sonraki 

mutluluğu; amacının ne kadarına ulaĢtığından, amaca ulaĢmak için gösterdiği çabanın 

büyüklüğünden, amacın bireye ne kadar uygun olduğundan ve bireyin hedeflediği Ģeyden ne 

kadar yoksun olduğundan etkilenmektedir (Yıldırım, 2018).  

Kuramın odaklandığı iki ana baĢlık birbirinden bağımsız gibi görünse de ortak 

noktalarının bireyin mutluluğu elde etmesinde aracı rolde olmalarıdır. Bireyin temel fizyolojik 

ve psikolojik ihtiyaçları, kendisine belirli hedefler koymasına yol açmaktadır. Temel 

ihtiyaçlar doğrultusunda belirlenen hedeflere ulaĢarak hem ihtiyaç doyumu sağlayan hem de 

amaçlarına ulaĢan birey mutlu olmakta; yani öznel iyi oluĢ düzeyi artmaktadır (Diener, 1984; 

Michalos, 1980).  

2.2.1.2. Etkinlik Kuramı: Etkinlik kuramına göre mutluluk, amaçlara ulaĢmak 

için yapılan etkinlikler yoluyla elde edilir. Erek kuramı ile etkinlik kuramını birbirinden 

ayıran temel özellik, odak noktalarıdır. Mutluluğun arzulara ulaĢarak mı yoksa bastırılarak mı 

elde edildiği tartıĢılırken Scitovsky (1976), “Hedeflere giden yolda olmak ve onlara ulaĢmak 

için mücadele etmek, hedeflere fiilen ulaĢmaktan daha tatmin edicidir." görüĢü ile hedeflere 

ulaĢmada sürecin önemini vurgulamıĢtır. Erek kuramı, mutluluğa ulaĢmak için sonuca 

odaklanırken; etkinlik kuramı sürece odaklanmaktadır. Diener (1984), etkinlik kuramını 

“Dağa tırmanmak, zirveye ulaĢmaktan daha büyük mutluluk getirir.” örneği ile 

açıklamaktadır. Etkinlik kuramının ilk temsilcilerinden olan Aristo, mutluluğun erdemli 

faaliyetten kaynaklandığını savunmaktadır (Diener, 1984). Modern dünyaya bakıldığında 

hobiler ve egzersizler gibi etkinlikler yapmanın da öznel iyi oluĢ düzeyini arttırma yolları 

olarak önerildiği görülmektedir.  

Etkinlik kuramı, bireylerin etkinliklere odaklanmasının öznel iyi oluĢ üzerinde etkili 

olduğunu savunmaktadır. Burada dikkat edilmesi gereken nokta ise etkinliğin zorluk 
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düzeyidir. Eğer etkinlik, bireyin becerilerinin çok üzerinde ise birey için kaygı verici; çok 

altında ise sıkıcı olmakta ve konsantrasyon sağlanamamaktadır. Etkinliğin zorluğu bireyin 

beceri düzeyinde olması ise bireyin akıĢ deneyimi yaĢamasına katkı sağlamaktadır (Diener, 

1984). AkıĢ deneyimi, bir etkinliği yaparken konsantre olmuĢ bir Ģekilde etkinliği yapmak ve 

çevre ile olan bağı koparmak olarak tanımlanmaktadır (Csikszentmihalyi, 2014).  

2.2.1.3. Sabit Nokta Kuramı: Tek bir kuramcısı bulunmayan ve deneysel 

çalıĢmalarla da desteklenen sabit nokta kuramında, bireyin öznel iyi oluĢ düzeyinin sabit bir 

noktada olduğunu savunulmaktadır. Kuramda bireyin yaĢamı, geniĢ bir zaman diliminde 

incelendiğinde farklı yaĢantıların öznel iyi oluĢ düzeyinde değiĢiklikler meydana getirdiği 

görülse de zaman içerisinde sabit noktasına döndüğü ve stabil kaldığı belirtilmektedir (Diener, 

1984). 

2.2.1.4. Aşağıdan Yukarıya- Yukarıdan Aşağıya Kuramı: Mutluluk halinin 

bilimsel tarihine bakıldığında sorulan soruların aĢağıdan yukarıya ve yukarıdan aĢağıya 

kuramları arasındaki ayrımdan kaynaklandığı görülmektedir. AĢağıdan yukarıya kuramında 

bireyin farklı yaĢam alanlarından (iliĢki, meslek vs.) aldığı haz ve doyumun kümülatif 

biçimde yaĢam doyumunu oluĢturduğu görüĢü hakimdir. Kurama göre bireyler yaĢamının 

mutlu olup olmadığına karar vermek amacıyla anlık zevkleri ve acıları toplamak için bazı 

zihinsel hesaplamalar kullanır. Özetle mutlu bir yaĢam yalnızca mutlu anların birikimidir 

(Diener, 1984). Bu bakımdan aĢağıdan yukarıya kuramı felsefede bulunan indirgemeci ve 

ataomistik görüĢlerle iliĢkilendirilmektedir (Kozma ve Stones, 1980). Bireylerin yaĢamlarında 

olumlu deneyimler biriktikçe mutluluğa ulaĢılmaktadır. 

Yukarıdan aĢağıya kuramında ise mutluluk, kümülatif olarak değerlendirilmemekte; 

bir kiĢilik özelliği olarak ele alınmaktadır. Diener (1984), bireyin yaĢamındaki olayları olumlu 

deneyimlemeye yönelik küresel bir eğilim içinde olduğunu ve söz konusu iyimser eğilimin 

bireyin dünyayla kurduğu etkileĢimi etkilediğini belirtmektedir. Kurama göre kiĢi, 

eylemlerinden zevk aldığı için mutlu olmaz aksine mutlu olduğu için zevk alır.  Nedensel 

bakıĢ açısının hakim olduğu kuram Demokritus‟un, "Mutlu bir yaĢam iyi Ģansa ya da herhangi 

bir Ģeye bağlı değildir. DıĢ koĢulların yanı sıra, aynı zamanda ve hatta büyük ölçüde, bireyin 

zihin yapısına bağlıdır. Önemli olan bireyin neye sahip olduğu değildir, sahip olduklarına 

nasıl tepki verdiğidir" (Tatarkiewicz, 1976) sözüyle de netleĢtirebilir.  

Mutluluk konusundaki tartıĢmalar incelendiğinde ise iki konu dikkat çekmektedir. 

TartıĢma konularından ilki mutluluğun bir kiĢilik özelliği mi yoksa bir durum mu olduğuyla 

ilgilidir. Mutluluğun bir kiĢilik özelliği ile gelen yatkınlık olduğunu savunan araĢtırmacılar, 

mutluluğun yalnızca mutlu duyguları ifade etmediğini, mutlu Ģekilde tepki verme eğilimini 
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ifade ettiğini düĢünmektedirler. Aksi yönde mutluluğun bir durum olduğunu savunan 

araĢtırmacılar ise mutluluğu, mutlu anların koleksiyonu olarak görmektedirler (Chekola, 

1975).  

Ġkinci tartıĢma konusu ise yaĢanılan olumlu olayların mutluluk üzerine etkisidir. 

Burada depresyon temel alınarak olumlu olayların yaĢanmaması halinde bireyin depresyon 

yaĢayacağı belirtilmiĢtir (Lewinsohn, Rohde ve Seely, 1998) Ancak aksi görüĢü savunan 

araĢtırmacılar depresyonun normalde bireye olumlu ve haz veren olaylarla meĢgul 

olunduğunda dahi haz almamasından kaynaklandığını savunmaktadırlar.  

2.2.1.5. Uyum Kuramı: Bireyler, hayatları boyunca birçok farklı yaĢam olayı 

deneyimlemektedirler. Bir diğer adı adaptasyon kuramı olan kuramda, bireyin yeni geliĢen 

durum ve olaylara uyum sağlayacak kaynaklara sahip olduğu savunulmaktadır. Kurama göre 

bireyin, hayatında geliĢen olumlu durumlar karĢısında her zaman mutlu kalamadığı gibi 

olumsuz durumlar karĢısında da her zaman mutsuz kalamayacağı (Tuzgöl Dost, 2004); 

kiĢilerin yeni deneyimledikleri olaylara karĢı önce uyumsuzluk gösterecekleri daha sonra 

duruma alıĢarak normal hallerine dönecekleri belirtilmektedir (Yetim, 2001). Birey yeni 

olaylar deneyimledikçe yeni geliĢen benzer duygulara bir süre sonra alıĢacaktır ve duyguları 

sabit kalacaktır. Bu nedenle uyum kuramına göre olumlu durum ve duyguların daha sık 

tekrarlanması kiĢinin öznel iyi oluĢ düzeyini arttırmaktadır (ErtaĢ, 2020).  

2.2.1.6. Çok Yönlü Uyuşmazlık Kuramı: Michalos (1980) tarafından 

geliĢtirilen kuram, bireylerin kendi yaĢamlarını birçok farklı yönden karĢılaĢtırdığını 

savunmaktadır. Birey; mutlu olup olmadığını anlayabilmek için ihtiyaçları, istekleri, ideal 

yaĢam koĢulları, geçmiĢ yaĢantıları gibi birçok bileĢenden oluĢan ölçütler oluĢturur. Bireyin 

mevcut yaĢam koĢulları ile ölçütler arasındaki fark azaldıkça kiĢinin öznel iyi oluĢ düzeyi 

artmaktadır (Michalos, 1980).  

Çok yönlü uyuĢmazlık kuramı, sosyal karĢılaĢtırma ve tek faktörlü uyuĢmazlık kuramı 

olarak ikiye ayrılır. Sosyal karĢılaĢtırma kuramında birey, öznel iyi oluĢunu değerlendirirken 

yakın çevresinden seçtiği kiĢilerin yaĢam koĢullarını ölçüt almaktadır. KiĢinin kendi koĢulları, 

karĢılaĢtırma yaptığı kiĢiye oranla daha iyiyse öznel iyi oluĢ düzeyi de artmaktadır (Diener, 

1984). Sosyal karĢılaĢtırma kuramında ölçütler; kiĢinin yakın çevresinin sahip olduğu Ģartlar, 

kiĢinin geçmiĢ yaĢantısında sahip olduğu en iyi durum, sahip olmak istedikleri ve ihtiyaçları 

doğrultusunda Ģekillenmektedir. Kuramda kiĢilik özelliklerinin de sosyal karĢılaĢtırma 

biçimini etkilediği savunulmaktadır. Duygusal olarak depresif olmayan ve optimist kiĢilerin 

yaĢamlarını, genelde kendilerinden daha kötü Ģartlarda olan kiĢilerle karĢılaĢtırdıkları; 
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depresif ve pesimist kiĢilerin ise daha iyi Ģartlarda olan kiĢilerle karĢılaĢtırdıkları 

görülmektedir (Kahneman, Diener, Schwarz, Cantor ve Sanderson, 1999).  

Bir diğer kuram olan tek faktörlü uyuĢmazlık kuramında ise birey, öznel olarak ideal 

bir yaĢam belirler. KiĢinin mevcut yaĢamı ile ideal yaĢamı arasındaki farklılık tek faktörlü 

uyuĢmazlığı ortaya çıkarmaktadır.  

2.2.2. Öznel Ġyi OluĢ Ġle Ġlgili Yapılan ÇalıĢmalar: Öznel iyi oluĢ kavramı hem 

Türkiye‟de hem de yurt dıĢında uzun yıllardır ele alınmakta ve öz yeterlilik, internet 

bağımlılığı, sosyal destek, mutluluk korkusu, stres belirtileri, tüketim türleri, kariyer kararı 

verme güçlükleri, olumlu düĢünme becerileri gibi farklı değiĢkenlerle iliĢkileri 

incelenmektedir. AraĢtırmanın bu kısmında son 10 yılda yapılan çalıĢmalara yer verilmiĢtir. 

2.2.2.1. Öznel İyi Oluş İle İlgili Yurt İçinde Yapılan Çalışmalar:  Öznel iyi 

oluĢ kavramı Türkiye‟de farklı örneklemlerde incelenmiĢ bir kavram olarak karĢımıza 

çıkmaktadır. Bu araĢtırmada üniversite öğrencileri örneklemi ile çalıĢıldığı için bu kısımda da 

Türkiye‟de öznel iyi oluĢ kavramı ile ilgili üniversite öğrencileri örnekleminde yapılan 

araĢtırmalara yer verilmiĢtir. Ġncelenen araĢtırmalar kronolojik sırayla sunulmuĢtur. 

 Seki, ġimsir, Dilmaç, Bircan ve Baykan, (2018); üniversite öğrencileri ile yürüttükleri 

araĢtırmada fakülte yaĢamının niteliği, akademik öz yeterlik ve öznel iyi oluĢ arasındaki 

iliĢkiyi incelemiĢlerdir. AraĢtırma sonucunda fakülte yaĢamının nitelikleri ile akademik öz 

yeterliliğin öznel iyi oluĢ üzerinde etkili olduğu bulgusuna ulaĢılmıĢtır.  

Aydoğan (2020) üniversite öğrencileri ile yürüttüğü araĢtırmasında internet 

bağımlılığı, öznel iyi oluĢ ve sosyal destek arasındaki iliĢkileri incelemiĢtir. AraĢtırma 

sonucunda internet bağımlılığı ile öznel iyi oluĢ düzeyi arasında negatif yönde anlamlı bir 

iliĢki; algılanan sosyal destek ile öznel iyi oluĢ düzeyi arasında ise pozitif yönde anlamlı bir 

iliĢki saptanmıĢtır. 

 Belen ve Barmanpek (2020) 344 üniversite öğrencisi ile yürüttükleri araĢtırmalarında 

mutluluk korkusu ve öznel iyi oluĢ arasında minnettarlığın aracı rolünü incelemiĢlerdir. 

AraĢtırma bulguları mutluluk korkusunun minnettarlık ve yaĢam doyumu boyutlarıyla negatif 

yönde korelasyona sahip olduğunu, bolluk duygusu ve basit takdir gibi minnettarlık 

bileĢenlerine katkıda bulunduğunu ve bunun da yaĢam doyumuna katkıda bulunduğunu 

göstermektedir.  

Terzioğlu ve Çakır‟ın (2020) üniversite öğrencileri ile yürüttükleri araĢtırmada ise 

öznel iyi oluĢ ve stres belirtilerinin yordayıcıları incelenmiĢtir. AraĢtırma sonucunda 

duyguları yönetme becerilerinin öznel iyi oluĢ düzeyi ve stres belirtilerinin yordayıcısı 

olduğu; sosyal ilginin de öznel iyi oluĢu anlamlı bir Ģekilde yordadığı bulgularına ulaĢılmıĢtır.  
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Gürbüz ve Çetinkaya Bozkurt (2022) yaptıkları araĢtırmada tüketim toplumunda 

tüketim türlerinin öznel iyi oluĢ üzerine etkisini incelemiĢlerdir. AraĢtırma kapsamında 

tüketicilerin hedonik, gösteriĢçi, sembolik, faydacı ve deneyimsel tüketimlerinin öznel iyi oluĢ 

üzerindeki etkisi incelenmiĢtir. AraĢtırma sonucunda sembolik, deneyimsel ve faydacı 

tüketimin öznel iyi oluĢ üzerinde pozitif yönde anlamlı etkisi olduğu görülürken; gösteriĢçi ve 

hedonik tüketimin öznel iyi oluĢ üzerinde anlamlı bir etkisi olmadığı görülmüĢtür.   

Akkoç (2023) 745 üniversite son sınıf öğrencisi ile yürüttüğü araĢtırmasında 

öğrencilerin kariyer kararı verme güçlükleri ve öznel iyi oluĢ düzeyleri arasında kariyer 

kararsızlığı ile baĢ etme stratejilerinin aracı rolünü incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları kariyer 

kararı verme güçlükleri ile öznel iyi oluĢ arasındaki iliĢkide etkili baĢ etme stratejilerinin 

kısmi aracı rolde olduğunu; etkisiz baĢ etme stratejilerinin ise tam aracı rolde olduğunu 

göstermektedir.  

 Uygun (2023) 300 üniversite öğrencisi ile yürüttüğü araĢtırmasında duygusal öz-

yeterlik ve olumlu düĢünme becerilerinin öznel iyi oluĢ ile iliĢkisini incelemiĢtir. AraĢtırma 

bulguları duygusal öz-yeterlik, olumlu düĢünme becerileri ve öznel iyi oluĢ arasında pozitif 

yönde iliĢki olduğunu göstermektedir.  

 Söz konusu araĢtırmalar incelendiğinde öznel iyi oluĢun hem korelasyonel hem de 

aracı rollerinin incelendiği görülmektedir. Ġncelenen araĢtırmaların bulguları üniversite 

öğrencilerinin öznel iyi oluĢ düzeylerinin belirlenmesinde birçok değiĢkenin etkisinin 

varlığını göstermektedir. 

2.2.2.2. Öznel İyi Oluş İle İlgili Yurt Dışında Yapılan Çalışmalar: Öznel iyi 

oluĢ kavramı Türkiye‟de olduğu gibi yurtdıĢında da farklı örneklemlerde incelenmiĢ bir 

kavram olarak karĢımıza çıkmaktadır. Bu araĢtırmada üniversite öğrencileri örneklemi ile 

çalıĢıldığı için bu kısımda yurtdıĢında öznel iyi oluĢ kavramı ile ilgili üniversite öğrencileri 

örnekleminde yapılan araĢtırmalara yer verilmiĢtir. Ġncelenen araĢtırmalar kronolojik sırayla 

sunulmuĢtur. 

Rand, Shanahan, Feischer ve Fortney (2020) 334 üniversite öğrencisi ile yürüttükleri 

araĢtırmalarında umut ve iyimserliğin akademik performansı ve öznel iyi oluĢu yordayıp 

yordamadığını incelemiĢlerdir. AraĢtırma bulguları umudun olumlu duygulanım ve yaĢam 

doyumundaki artıĢları anlamlı düzeyde yordadığını göstermektedir. 

Huang ve Zhang (2021) 515 üniversite öğrencisi ile yürüttükleri araĢtırmalarında 

COVID-19 salgını sırasında çevrimiçi öğrenme bağlamında üniversite öğrencileri arasında 

algılanan sosyal destek ile öznel iyi oluĢ arasındaki iliĢkiyi incelemiĢlerdir. AraĢtırma 

bulguları algılanan sosyal desteğin, COVID-19 salgını sırasında çevrimiçi öğrenim gören 

https://www.sciencedirect.com/topics/social-sciences/life-satisfaction
https://www.sciencedirect.com/topics/social-sciences/life-satisfaction
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üniversite öğrencileri arasında yaĢam memnuniyeti ve olumlu duygulanım ile pozitif yönde 

iliĢkili olduğunu ve olumsuz duygulanım ile negatif iliĢkili olduğunu göstermektedir. 

Psikolojik sermaye (PsyCap), algılanan sosyal destek ile öznel iyi oluĢ arasında aracı rolde 

olduğunu göstermektedir. 

 YurtdıĢında yapılan araĢtırmalar incelendiğinde öznel iyi oluĢun hem regresyon hem 

de aracılık iliĢkilerinin incelendiği görülmektedir. Ġncelenen araĢtırmaların bulguları 

üniversite öğrencilerinin öznel iyi oluĢ düzeylerinin belirlenmesinde birçok değiĢkenin 

etkisinin varlığını göstermektedir. 

2.3. Psikolojik İhtiyaç Doyumu 

Psikolojik ihtiyaç doyumu konusu Deci ve Ryan (1985) tarafından ortaya atılmıĢ olan 

Öz Belirleme Teorisi içinde yer alan 4 mini teori içerisinde ele alınmaktadır. Bu nedenle 

öncelikle Öz Belirleme Kuramının ve içerisinde yer alan 4 mini teorinin açıklanması 

gerekmektedir.  

2.3.1. Öz Belirleme Kuramı: 1980‟lerde Deci ve Ryan tarafından oluĢturulan kuram 

bireyin hür iradesi ile kendine ait kararlar alabilmesini, yaĢamının sorumluluğunu 

üstlenebilmesini ifade etmektedir. Kurama göre kiĢinin baĢkasının etkisi altında kalmadan 

sergilediği, özerk biçimde motive olduğu davranıĢ öz belirlenmiĢ davranıĢtır ve kiĢi bu 

davranıĢları kendi arzusuyla sergiler (Brown ve Ryan, 2004).  

Öz Belirleme Kuramı, bir motivasyon kuramıdır. Kurama göre kiĢinin duygu, davranıĢ 

ve biliĢlerini organize etmek için motivasyonel örüntüler önemlidir. Ġnsan davranıĢını 

mekanik olmaktan ziyade organizmik olarak değerlendiren kuramda bireyi davranıĢa yönelten 

enerjinin motivasyon olduğu savunulmaktadır.  Öz Belirleme Kuramı test edilebilirlik ve 

anlaĢılırlığını arttırmak amacıyla BiliĢsel Değerlendirme Kuramı, Nedensellik Yönelimi 

Kuramı, Organizmik BütünleĢme Kuramı ve Temel Psikolojik Ġhtiyaçlar Kuramı olmak üzere 

4 mini teori içermektedir (Deci ve Ryan, 1985).  

Bilişsel Değerlendirme Kuramı, bireyin doğuĢtan getirdiği içsel motivasyonun 

kaybolması halinde pekiĢtireçler, sosyal destek ve geri dönütlerle kiĢinin yeterlik ve özerkliği 

de desteklenerek içsel motivasyonun tekrar arttırılabileceğini savunmaktadır (Ryan ve Deci, 

2000). Organizmik Bütünleşme Kuramında bireyin özerklik ve iliĢkisellik ihtiyaçlarının 

karĢılanarak dıĢsal motivasyon davranıĢlarının değiĢtirilmesi ile bireyin motivasyonu 

içselleĢtirilebileceği savunulmaktadır (Liu, Fang, Wan ve Zhou, 2016; Ryan ve Connel, 

1989). Nedensellik Yönelim Kuramı, bireyin davranıĢlarında kendi ihtiyaçlarını göz önünde 

bulundurduğunu; tecrübelerinden ve sosyal çevresinin desteğinden de faydalanarak öz 

belirleyici Ģekilde davrandığını savunmaktadır (Özer, 2009). Temel Psikolojik İhtiyaçlar 
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Kuramında ise 3 temel psikolojik ihtiyaçtan bahsedilmektedir. Her bireyin evrensel olan 

ihtiyaçları olduğu ve bu ihtiyaçların doyurulmasının öznel iyi oluĢu arttırdığı savunulmaktadır 

(Chen ve diğerleri, 2015; Deci ve Ryan, 2012). Ġlerleyen bölümlerde Öz Belirleme Kuramının 

alt teorilerinden olup aynı zamanda çalıĢmanın mevcut değiĢkenlerinden biri olan ve bu 

araĢtırmada test edilen modellerin dayandırıldığı Temel Psikolojik Ġhtiyaçlar Kuramı detaylı 

Ģekilde ele alınacaktır.  

2.3.1.1. Temel Psikolojik İhtiyaçlar Kuramı: Ġhtiyaç kavramı, organizmanın 

yaĢamını sürdürebilmesi için gerekli olan Ģeyler ve bu Ģeylere duyulan arzu olarak 

tanımlanmaktadır. Deci ve Ryan (2008) Öz Belirleme Kuramı‟nda bireyin ihtiyaçlarını 

fizyolojik ve psikolojik ihtiyaçlar olarak ikiye ayırmaktadırlar. Fizyolojik ihtiyaçlar; nefes 

alma, yemek yeme, barınma gibi örneklerle temellendirilirken psikolojik ihtiyaçlarla ilgili 

birçok teori öne sürülmüĢtür. Farklı kavramsallaĢtırmaların da bulunduğu psikolojik ihtiyaç 

konusunda psikolojik ihtiyaçların neler olduğu da ayrı bir tartıĢma konusu yaratmaktadır. 

Örneğin Maslow (1987) psikolojik ihtiyaçları vitaminlere benzetmiĢ; eksikleri halinde ruhsal 

büyümenin de yavaĢlayacağını öne sürmüĢtür. Bu araĢtırmada psikolojik ihtiyaç 

kuramlarından ve Öz Belirleme Kuramının alt teorilerinden biri olan Temel Psikolojik 

Ġhtiyaçlar Kuramı ele alınmaktadır.  

Deci ve Ryan (2000) psikolojik ihtiyaçları “Psikolojik büyüme, bütünlük ve iyi oluĢun 

devam etmesi için önemli olan; doğuĢtan gelen psikolojik besinler” olarak tanımlamıĢlardır. 

Tanımda da görüldüğü üzere psikolojik ihtiyaçların daha önce Maslow‟un (1943) da belirttiği 

gibi doğuĢtan olduğu öne sürülmektedir (Deci ve Ryan, 2000). Kurama göre insan 

davranıĢının büyük kısmı bu psikolojik ihtiyaçların tatmin edilmesine dayalıdır. Fizyolojik 

ihtiyaçların karĢılanmaması halinde bireyde fiziksel bir patoloji oluĢtuğu gibi psikolojik 

ihtiyaçların karĢılanmaması da bireyin psikolojik bir patoloji geliĢtirmesine sebep olmaktadır. 

Psikolojik ihtiyaç doyumu ile bireyde anksiyete (Ryan ve Deci, 2017), borderline kiĢilik 

bozukluğu (vanDer Kaap- Deeder, Brenning ve Neyrinck, 2021), narsistik kiĢilik bozukluğu 

geliĢimi arasında negatif yönlü anlamlı iliĢkiler bulunmaktadır. Benzer Ģekilde psikolojik 

ihtiyaç doyumu ile bireyin benlik saygısı (Heppner ve diğerleri, 2006), farkındalığı (Chang, 

Huang ve Lin, 2015) arasında pozitif yönde anlamlı iliĢkiler bulunmaktadır. Kuramda 3 temel 

psikolojik ihtiyaçtan bahsedilmekte; bu ihtiyaçların evrensel olduğunun da altı çizilmektedir. 

Bu üç ihtiyaç ilişkisellik, yeterlilik ve özerklik olarak tanımlanmaktadır. Üç temel psikolojik 

ihtiyacın aynı anda karĢılanıyor olmasının kiĢinin iyi oluĢ düzeyini arttırdığı; herhangi birinin 

karĢılanmıyor olmasının ise bireyde sorunlu davranıĢa yol açtığı (Guo ve diğerleri, 2019) 

bilinmektedir. Öz Belirleme Kuramına göre bu temel psikolojik ihtiyaçların doyuma ulaĢması 
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büyüme, bütünleĢme, ruh sağlığı ve esenliği için gerekli faktörlerdendir (Deci ve Ryan, 2000; 

Andersen, Chen ve Carter, 2000).  

2.3.1.1.1. İlişkisellik İhtiyacı: ĠliĢkisellik ihtiyacı, bireyin sosyal 

çevresinde bulunan kiĢi ve gruplarla karĢılıklı olarak destekleyici hissettiği ve bütünleĢmiĢ 

olduğu bir iliĢki içinde bulunması olarak tanımlanmaktadır (Deci ve Ryan, 2008). Aidiyet 

hissini yansıtan iliĢkisellik ihtiyacı, diğer insanlarla yakın duygusal bağlar kurmaya yöneliktir 

(Baumeister ve Leary, 1995). Bireyin kendisini güvende ve bir sosyal gruba ait hissettiği 

tatmin edici iliĢkiler kurma ihtiyacı olarak da özetlenebilir.  

Bireyin hayatındaki önemli kiĢilerle yakın iliĢkiler kurmasında etkili olan bu ihtiyacın 

karĢılanması için birey; diğer kiĢilerin hayatında önemli olmaya, diğer kiĢilerle ortak 

etkinliklerde bulunmaya, diğer kiĢiler tarafından anlaĢılmaya ve takdir edilmeye gereksinim 

duymaktadır. Andersen ve diğerlerine (2000) göre iliĢkisellik ihtiyacının doyurulması 

karĢılıklı saygı, güven, hassasiyet ve duygusal kabul gerektirmektedir. Bu ihtiyacı 

doyurabilmek için paylaĢımda bulunmak, önemsemek, dikkat etmek ve değer vermek önemli 

bir noktadadır. Bireyin doğuĢtan getirmiĢ olduğu sosyal çevreye sahip olma eğilimi, 

iliĢkisellik ihtiyacının karĢılanmasında itici güç olarak görev yapmaktadır (Ryan ve Deci, 

2000). Bireyin iliĢkisellik ihtiyacını karĢılayıp karĢılamadığını kurduğu güvenli, anlamlı ve 

destekleyici iliĢkileri inceleyerek anlamak mümkündür. Öyle ki; güvenli iliĢkiler kurduğunu 

hisseden ve ihtiyacı karĢılanan bireyin, sosyal tehditlerden dolayı yaĢadığı kaygının azalıp, 

mutluluk düzeyinde artıĢ olduğu; sosyal iliĢkilerin bireyin iyi oluĢ düzeyinde artıĢa sebep 

olduğu (Baumeister ve Leary, 1995; Gündoğan, 2016; Mikulincer ve Shaver, 2007; SavaĢ, 

2023; ġenocak, 2016; Verduzco, Sing ve Fonnlem, 2020) görülmektedir. ĠliĢkisellik ihtiyacını 

doyuran bireylerin sosyal aidiyet hissettiği, çevresindeki kiĢilerle duygusal bağlar kurduğu 

(Reeve ve Lee, 2018), öznel iyi oluĢ düzeyinin yükseldiği (Khosa, Wilkin ve Burch, 2024; 

Holt, Smedegaard, Pawlowski, Skovgaard ve Christiansen, 2019); doyuramayan bireylerin ise 

çevresi tarafından dıĢlanmıĢ ve reddedilmiĢ hissettiği (Vansteenkiste ve Ryan, 2013) 

bilinmektedir.  

2.3.1.1.2. Yeterlilik İhtiyacı: Deci ve Ryan (1985) tarafından çevreyle 

etkin bir biçimde etkileĢim kurma kapasitesi olarak tanımlanan yeterlilik ihtiyacı bireyin 

kendisini hedeflerine ulaĢmada etkin (Reis, Sheldon, Gable, Roscoe ve Ryan, 2000) ve 

sorunlarla/ çevreyle baĢa çıkmada yetkin hissetmesi (Ingledev, Markland ve Sheppard, 2004) 

olarak da tanımlanmaktadır. Gönç (2022) ise yeterlilik ihtiyacını bireyin çevresini olumlu 

yönde etkileme; çevreyle baĢa çıkmada etkin ve verimli hissetme ihtiyacı olarak 

tanımlamaktadır. 
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Yeterlilik, edinilmiĢ bir beceri/ yetenek değil; bireyin kendisine yönelik güven 

duygusudur. Bu güven duygusu, beceri/ yeteneklerin geliĢtirilmesinde önayak olmaktadır 

(Deci ve Ryan, 2004). Bu nedenle birey kendisini belirli bir konuda yetersiz görürse ilgili 

eylemi gerçekleĢtirmek için motivasyonu da eksik olmakta ve eylem 

gerçekleĢtirilmemektedir. Fakat birey eylemlerini etkili Ģekilde gerçekleĢtirir ve yeterlilik 

ihtiyacını doyuma ulaĢtırırsa motivasyon düzeyi yükselmekte ve bu durum yeni eylemlere yol 

açmakta; böylece bireyin öğrenme sürecini devamlı hale getirmektedir (Deci ve Ryan, 1985). 

Bu nedenle yeterlilik ihtiyacı, öğrenme süreci için enerji kaynağı olarak anılmakta, özünde 

merak duygusunu barındırmaktadır.  Merak duygusunu ve geliĢimi barındıran yeterlilik 

ihtiyacı; bireyin kapasitesine uygun düzeyde zorlanacağı etkinliklere yönelmesini, beceri/ 

yeteneklerini geliĢtirmeye çalıĢmasını sağlamaktadır (Can, 2018). Özetle bireyin baĢa 

çıkabileceği düzeydeki zorlukları aramasında ve bu zorluklarla baĢa çıkmasında motivasyon 

kaynağı yeterlilik ihtiyacıdır (Deci ve Ryan, 1985). Dolayısıyla bireyin yetiĢtiği ve içinde 

yaĢadığı toplumun, bireyin geliĢimi için gerekli koĢullara ve fırsatlara sahip olması yeterlilik 

ihtiyacının maksimum düzeyde karĢılanmasına katkı sağlamaktadır (Deci ve Ryan, 2000).  

Yeterlilik ihtiyacının doyurulması halinde birey faaliyetlerinde etkili (Reeve ve Lee, 

2018), faaliyetlerini içselleĢtiren ve doyuma ulaĢan (Deci ve Ryan, 2000), yaĢam doyumu ve 

öznel iyi oluĢ düzeyi yüksek olan (Nislin ve Pesonen, 2019; Spreitzer, Kizilos ve Nason, 

1997) biri haline gelmektedir. Yeterlilik ihtiyaç doyumunun sağlanmaması halinde ise bireyin 

sorunlarla etkili Ģekilde baĢa çıkamadığı (Deci ve Ryan, 2000); bireyde kaygı, baĢarısızlık, 

yetersizlik, verimsizlik ve çaresizlik duygularının ortaya çıktığı (Chen ve diğerleri, 2015; Deci 

ve Ryan, 1985; Elliot, McGregor, Thrash, Deci ve Ryan, 2002; Vansteenkiste, Ryan ve 

Soenens, 2020) ve bu bireylerin depresyona daha yatkın olduğu (Schunk ve Pajanes, 2005); 

bilinmektedir. Durmaz (2012) ise yeterlilik ihtiyaç doyumunun engellenmesinin bireyde 

öğrenilmiĢ çaresizlik yaratacağına vurgu yapmaktadır.  

2.3.1.1.3. Özerklik İhtiyacı: Özerklik; bireyin karar alması, 

davranıĢlarının sorumluluğunu alması ve arkasında durması, kendi eylemlerini baĢlatması ve 

devam ettirmesi olarak tanımlanmaktadır (Deci ve Ryan, 2000). Erikson‟un (1950, aktaran 

Oğuz Duran, 2019) da Psikososyal GeliĢim Kuramında yer verdiği ve bireyin kendi hayatını 

kendisinin yönlendirmesini sağlayan özerklik, duygu ve istekler çerçevesinde hareket 

edebilmeyi içermektedir (Andersen ve diğerleri, 2000). Özerklik ihtiyacı ise bireyin 

eylemlerini ve kararlarını kendisi tarafından düzenleme ihtiyacı hissetmesidir. Bireyin 

bağımsız olduğu düĢünüldüğünde özerklik ihtiyacının iliĢkisellik ihtiyacı ile çeliĢtiği 
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düĢünülmektedir. Fakat özerklik ihtiyacı sorumluluk ve irade ile ilgilidir. Birey özerk 

davranırken aynı zamanda diğer kiĢilerle iliĢkili ve bütünleĢik kalmaya devam etmektedir.   

Özerk olan birey ne istediğinin ve kendi seçimlerini yapma hakkına sahip olduğunun 

farkındadır (Ryan ve Stiller, 1991). Özerklik ihtiyacını doyuran birey; davranıĢlarında özgür 

iradesini kullanır, kendi eylemlerini seçer ve devam ettirir (Deci ve Ryan, 2000). Fakat eğer 

birey seçimleri ve davranıĢları hakkında baskı altındaysa özerk seçimler yapamaz. Bu durum 

özerklik ihtiyacının karĢılanmadığını anlamına gelmektedir (Deci ve Ryan, 1991). Özerklik 

ihtiyacının karĢılanabilmesi; bireyin kendi değer yargılarına, düĢünce ve duygularına göre 

hareket edebilmesi ile mümkündür. Bu noktada bireyin gerçekleĢtirdiği davranıĢın özerklik 

ihtiyacını karĢılıyor olması için içsel kaynaklara dayandırılması gerekmektedir (Ryan ve Deci, 

2017). Ödül- ceza sistemi davranıĢsal motivasyonun önemli bir belirleyicisidir. Birey 

davranıĢını içsel motivasyonla değil dıĢsal motivasyonla (ödül veya ceza) gerçekleĢtiriyorsa 

özerklik ihtiyacı karĢılanamaz ve sorumluluktan kaçan, pasif, problem çözme becerileri 

geliĢmeyen bir birey haline gelir (Deci, La Guardia, Moller, Scheiner ve Ryan, 2006; Ryan ve 

Deci, 2000; Sheldon, Ryan ve Reis, 1996). Özerklik ihtiyacının karĢılanmasında bireyin kendi 

kararını vermesinin yanı sıra yetiĢtiği ve içinde yaĢadığı çevre de önemli rol oynamaktadır. 

Bireyin içinde yetiĢtiği çevre özerkliği desteklemiyorsa davranıĢın belirleyicisi çevre baskısı 

olmakta ve özerklik ihtiyacının doyuma ulaĢtırılması engellenmektedir (Gönç, 2022).  

Özerklik ihtiyacının doyurulmasının bireyin öznel iyi oluĢ düzeyinin artmasına 

(Andersen ve diğerleri, 2000; Bonneville-Roussy, Hruska ve Trower, 2020; O‟Shea ve Salzer, 

2020); üzerinde hissettiği kaygı ve baskının azalmasına (Koçakoğlu, 2023); kendisiyle 

uyumlu ve bütünleĢik hale gelmesine, böylece benlik saygısının artmasına katkı sağladığı (Liu 

ve diğerleri, 2016; Ryan ve Deci, 2017) bilinmektedir.  

Temel Psikolojik Ġhtiyaçlar Kuramında ele alınan 3 temel psikolojik ihtiyacın evrensel 

olduğu ve bu ihtiyaçların doyurulmasının öznel iyi oluĢ düzeyini arttırdığı savunulmaktadır 

(Chen ve diğerleri, 2015; Deci ve Ryan, 2012). ĠliĢkisellik, yeterlilik ve özerklik 

ihtiyaçlarından herhangi birinin dahi karĢılanmamıĢ olması bireyin öznel iyi oluĢ düzeyini 

olumsuz yönde etkilemektedir.  

2.3.2. Psikolojik Ġhtiyaç Doyumu Ġle Ġlgili Yapılan ÇalıĢmalar: Psikolojik ihtiyaç 

doyumu araĢtırmalarında psikolojik ihtiyaç doyumunun alt boyutlarına da odaklanıldığı 

görülmektedir. Bu kısımda psikolojik ihtiyaç doyumu ve psikolojik ihtiyaç doyumunun alt 

boyutları ile ilgili üniversite öğrencileri örnekleminde yapılan araĢtırmalara yer verilmiĢtir. 

2.3.2.1. Psikolojik İhtiyaç Doyumu İle İlgili Yurt İçinde Yapılan Çalışmalar: 

Bu kısımda Türkiye‟de son 10 yılda psikolojik ihtiyaç doyumu ile ilgili üniversite öğrencileri 
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örnekleminde yapılan araĢtırmalara yer verilmiĢtir. Ġncelenen araĢtırmalar kronolojik sırayla 

sunulmuĢtur.  

Demir Güdül (2015) 1700 üniversite öğrencisi ile yaptığı araĢtırmasında üniversite 

öğrencilerinin akademik motivasyon profillerinin psikolojik ihtiyaç doyumu, akademik 

erteleme davranıĢı ve yaĢam doyumu ile iliĢkisini incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları yüksek 

düzeyde motivasyonu olan öğrencilerin psikolojik ihtiyaç doyumlarının diğerlerinden anlamlı 

düzeyde farklı olduğunu göstermektedir.  

Ümmet (2015) 342 üniversite öğrencisi ile yaptığı araĢtırmasında üniversite 

öğrencilerinin benlik saygılarını, temel psikolojik ihtiyaç doyumu ve bazı değiĢkenlere göre 

incelemiĢtir. Elde edilen bulgular üniversite öğrencilerinin iliĢkisellik ve özerklik ihtiyaç 

doyumlarının benlik saygısını anlamlı düzeyde yordadığını; yeterlilik ihtiyaç doyumunun ise 

benlik saygısı üzerinde yordayıcı etkisi olmadığını göstermektedir. 

Bilir (2017) 18 yaĢ üstü bireylerle yaptığı araĢtırmasında yetiĢkinlerde psikolojik 

ihtiyaç doyumunun yaĢam kalitesi ve mental iyi oluĢla iliĢkisini incelemiĢtir. AraĢtırma 

bulguları temel psikolojik ihtiyaç doyumunun mental ve kiĢisel iyi oluĢ düzeyini anlamlı 

biçimde yordadığını göstermektedir.  

Çelik (2018) 224 üniversite öğrencisi ile yürüttüğü araĢtırmasında gündüz ve gece 

derslerine devam eden üniversite öğrencilerinin psikolojik ihtiyaç doyumunu, algılanan stres 

düzeyleri ve akademik erteleme davranıĢı yönünden incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları temel 

psikolojik ihtiyaç doyumu ile algılanan stres ve akademik erteleme davranıĢı arasında negatif 

korelasyon olduğunu göstermektedir.  

Cihangir Çankaya ve Denizli (2020) 558 üniversite öğrencisi ile yaptıkları araĢtırmada 

üniversite öğrencilerinin mutluluk düzeyini yordamada umut, güvenli bağlanma ve temel 

psikolojik ihtiyaç doyumunun rolünü incelemiĢlerdir. AraĢtırma bulguları yeterlilik 

ihtiyacının doyurulmasının mutluluğun en güçlü yordayıcısı olduğunu göstermektedir. 

 Aykutoğlu (2021) yaptığı araĢtırmada Öz Belirleme Kuramından yola çıkarak 

bireylerin kıskançlık davranıĢının temel ihtiyaç doyumunu olumsuz etkilediğini; bu durumun 

da bireysel ve iliĢkisel iyi oluĢ haline zarar verdiğini öne süren Kıskançlık- Temel Ġhtiyaç 

Doyumu Modeli önermiĢtir.  AraĢtırma bulguları bireylerin kıskançlık, temel ihtiyaç doyumu, 

bireysel iyi oluĢ ve iliĢkisel iyi oluĢ arasında anlamlı iliĢkilerin varlığına iĢaret etmektedir.  

Yola Çetin (2021) 203 üniversite öğrencisi ile yaptığı araĢtırmasında temel psikolojik 

ihtiyaç doyumunun güvenli- güvensiz bağlanma stilleri ile nedensellik yönelimi arasındaki 

iliĢkide aracı etkisini araĢtırmıĢtır. AraĢtırma bulguları; iliĢkisellik, yeterlilik ve özerklik 

ihtiyaç doyumlarının güvenli bağlanma ve kiĢisel olmayan yönelim arasındaki iliĢkide tam 
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aracı rolde olduğunu göstermektedir. Aynı zamanda yeterlilik ve özerklik ihtiyaç doyumunun 

güvensiz bağlanma ve kiĢisel olmayan yönelim arasında kısmi aracı rolde olduğu bulgusuna 

ulaĢılmıĢtır.   

Ceylan (2022) 242 spor yöneticisi ile yaptığı araĢtırmasında spor yöneticilerinin 

psikolojik iyi oluĢ, yaĢam doyumu ve psikolojik ihtiyaç doyumunda denge düzeylerini 

incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları iliĢkisellik, yeterlilik ve özerklik ihtiyaç doyumunun 

psikolojik iyi oluĢu pozitif yönde yordadığını göstermektedir.   

Selen (2022) 705 üniversite öğrencisi ile yaptığı araĢtırmasında psikolojik ihtiyaç 

doyumu ve tükenmiĢliğin akademik motivasyonla iliĢkisini incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları 

öğrencilerin akademik motivasyon düzeyleri ile ihtiyaç doyumu ve yaĢam doyumu arasında 

pozitif korelasyon olduğunu göstermektedir.  

Ayseli ve Yıldırım (2023) 451 üniversite öğrencisi ile yaptıkları araĢtırmada temel 

psikolojik ihtiyaçlar ile kendini bağıĢlama arasındaki iliĢkide duygu düzenleme güçlüğünün 

aracı rolünü incelemiĢlerdir. Elde edilen sonuçlar temel psikolojik ihtiyaç doyumu ile kendini 

bağıĢlama arasındaki iliĢkide duygu düzenleme güçlüğünün kısmi aracı rolü olduğuna iĢaret 

etmektedir.  

Turan (2023) 468 üniversite öğrencisi ile temel psikolojik ihtiyaçların doyurulması/ 

engellenmesi ile psikolojik stres arasındaki iliĢkide farkındalık düzeyinin aracılık rolünü 

incelemiĢtir. Aracılık rolünün test edilmesi amacıyla kurulan yapısal eĢitlik modeli, 

farkındalık ve ihtiyaç doyumunun düĢük psikolojik stres ile iliĢkili olduğu bulgusuna 

ulaĢılmıĢtır. Ek olarak ihtiyacın doyurulmasının engellenmesinin yüksek psikolojik stresi ile 

iliĢkili olduğu bulunmuĢtur. 

Sonuç olarak, psikolojik ihtiyaç doyumu ve alt boyutları ile ilgili Türkiye‟de yapılan 

araĢtırmalar (Aykutoğlu, 2021; Ayseli ve Yıldırım, 2023; Bilir, 2017; Ceylan, 2022; Cihangir 

Çankaya ve Denizli, 2020; Çelik, 2018; Demir Güdül, 2015; Selen, 2022; Turan, 2023; 

Ümmet, 2015; Yola Çetin, 2021) incelendiğinde psikolojik ihtiyaç doyumu konusunun uzun 

bir süredir üniversite öğrencileri ile çalıĢıldığı görülmektedir. AraĢtırma bulgularının 

psikolojik ihtiyaç doyumu konusunun söz konusu grupta önemli olduğuna ve birçok 

değiĢkenle ilgili bulunduğuna dikkat çektiği görülmektedir.  

2.3.2.2.Psikolojik İhtiyaç Doyumu İle İlgili Yurt Dışında Yapılan Çalışmalar: 

Bu kısımda yurt dıĢında son 10 yılda psikolojik ihtiyaç doyumu ile ilgili farklı yaĢ grubundan 

oluĢan örneklemlerde yapılan araĢtırmalara yer verilmiĢtir. Ġncelenen araĢtırmalar kronolojik 

sırayla sunulmuĢtur. 
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Holzer ve diğerleri (2021) 19,967 ortaokul öğrencisi ile yaptıkları araĢtırmada uzaktan 

eğitim koĢullarının ergenlerin duygusal ve motivasyonel durumları üzerindeki etkilerini Öz 

Belirleme Kuramı çerçevesinde incelemiĢlerdir. AraĢtırma bulguları temel psikolojik ihtiyaç 

doyumunun olumlu duygularla pozitif yönde korelasyonu olduğunu; özerklik ve yeterlilik 

ihtiyaç doyumlarının ise içsel öğrenme motivasyonu ile pozitif yönde korelasyonu olduğunu 

göstermektedir. 

Horne (2023) 2088 yetiĢkin ile yaptığı araĢtırmada romantik iliĢkilerde çıkar çatıĢması 

ile psikolojik ihtiyaç doyumu arasındaki iliĢkileri incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları çıkar 

çatıĢmalarını çözmenin psikolojik ihtiyaç doyumu yordadığını göstermektedir. Kendini feda 

etme davranıĢının özerklik ihtiyaç doyumunu, kendini ve partnerini feda etme davranıĢının 

yeterlilik ihtiyaç doyumunu, kendini feda etme ayrılma davranıĢının ise iliĢkisellik ihtiyaç 

doyumunu zayıflattığı bulgusuna ulaĢılmıĢtır.  

Ma (2021) 18- 25 yaĢ arasındaki 127 katılımcı ile yaptığı araĢtırmasında bireysel 

(psikolojik ihtiyaç doyumu), iliĢkisel (ebeveynlik) ve kültürel (etnik kimlik) faktörlerin 

bireylerde yeme bozukluğu geliĢmesi üzerindekini etkisini incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları 

psikolojik ihtiyaç doyumunun psikolojik kontrol ile içe yansıtılmıĢ yeme düzenlemesi (yeme 

bozukluklarının karakteristik özelliği) arasındaki iliĢkide aracı rolde olduğunu göstermektedir.   

Adamau (2018) 388 üniversite öğrencisi ile yaptığı araĢtırmasında sosyal destek ve 

temel psikolojik ihtiyaç doyumunun akademik motivasyon üzerindeki etkisini araĢtırmıĢtır. 

AraĢtırma bulguları temel psikolojik ihtiyaç doyumunun öğrencilerin akademik 

motivasyonuna katkı sağlayan aracı rolde olduğunu göstermektedir.  

Jin (2022) 404 üniversite öğrencisi ile yaptığı araĢtırmada özerklik desteğinin, temel 

psikolojik ihtiyaç doyumunun ve zihniyetin öz düzenlemeyi yordayıp yordamadığını 

incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları temel psikolojik ihtiyaç doyumunun ve zihniyetin öz 

düzenlemeyi olumlu yönde etkilediğini göstermektedir.  

Julian (2023) 119 lisans öğrencisi ile yaptığı araĢtırmada içsel motivasyon, temel 

psikolojik ihtiyaç doyumu ve öğrenme biçiminin lisans öğrencilerinin yaĢam doyumu 

yordayıp yordamadığını incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları, yeterlilik ihtiyaç doyumunun 

yaĢam doyumu ile anlamlı iliĢkiye sahip olan tek değiĢken olduğunu göstermektedir.  

Zeng (2019) insanların davranıĢlarını yorumlama biçimlerinin geçmiĢ davranıĢları için 

geriye dönük değerlendirmelerini ve gelecek davranıĢları için niyetlerini nasıl etkilediğini 

incelemiĢtir. Bu bağlamda iki araĢtırma sorusu sunulmuĢtur. Ġlk soru davranıĢları detaylı bilgi 

yerine anlam ve değerlerine göre yorumlayan kiĢilerin daha yüksek psikolojik ihtiyaç doyumu 

ve iyi oluĢ düzeyi bildirip bildirmeyeceği üzerine iken ikinci soru geçmiĢ davranıĢları 
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hatırlarken anlam ve değere odaklanmanın psikolojik ihtiyaç doyumunu ve buna bağlı olarak 

iyi oluĢu daha iyi düzeye getirip getirmeyeceği üzerinedir. AraĢtırma bulguları özellik 

seviyesindeki yorumsal düĢünme biçiminin özerklik ve yeterlilik ihtiyaç doyumu ile iyi oluĢu 

arttırdığını göstermektedir.  

YurtdıĢında farklı yaĢ gruplarında olan katılımcılar ile yapılan çalıĢmalar 

incelendiğinde psikolojik ihtiyaç doyumu konusunun Türkiye alanyazınına benzer Ģekilde 

yeme bozukluğu (Ma, 2021), akademik motivasyon (Adamau, 2019), öğrenme biçimleri 

(Julian, 2023) gibi farklı değiĢkenlerle iliĢkisi ele alınan önemli bir konu olduğu 

görülmektedir. Aynı Ģekilde psikolojik ihtiyaç doyumunun alt boyutları ele alınarak yapılan 

çalıĢmalar da benzer sonuçlar sunmaktadır.  

2.4. AraĢtırma DeğiĢkenleri Arasındaki ĠliĢkileri Ġnceleyen ÇalıĢmalar 

 AraĢtırmanın bu kısmında araĢtırmada aracılık analizi yoluyla aralarındaki iliĢkilerin 

incelenmesi planlanan sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama, öznel iyi oluĢ ve 

psikolojik ihtiyaç doyumu değiĢkenlerinin arasındaki iliĢkiyi inceleyen çalıĢmalara yer 

verilmiĢtir.  

2.4.1. Sosyal ve Duygusal BaĢ Etme Olarak Harcama ile Öznel Ġyi OluĢ 

Arasındaki ĠliĢkileri Ġnceleyen ÇalıĢmalar: AraĢtırmanın bu kısmında Türkiye‟de ve yurt 

dıĢında baĢ etme ile öznel iyi oluĢ arasındaki iliĢkileri inceleyen çalıĢmalara alfabetik sırayla 

yer verilmiĢtir. Sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama konusunda kısıtlı sayıda çalıĢma 

olduğundan kavram, baĢ etme ve harcama baĢlıkları altında ele alınmıĢtır.  

Alsubaie (2023) Suudi Arabistan‟da travma mağdurları ile yürüttüğü araĢtırmasında 

karmaĢık travma ve iyi oluĢ arasındaki iliĢkide baĢ etme stratejilerinin aracı rolünü 

incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları baĢ etme stratejilerinin ve karmaĢık travma 

kavramsallaĢtırmalarının düĢük öznel iyi oluĢ düzeyini önemli ölçüde yordadığını, ancak bu 

tür iliĢkilerin aktif veya pasif baĢa çıkma tarzları tarafından yönetilmediğini göstermektedir.  

Aydın ve Belli (2023) 456 akademik personelle yaptıkları araĢtırmalarında akademik 

personelin psikolojik iyi oluĢ düzeylerine göre sportif ürün satın almada hedonik ve faydacı 

tüketim davranıĢını incelemiĢlerdir. AraĢtırma bulguları psikolojik iyi oluĢ düzeyi ile hedonik 

tüketim düzeyi arasında pozitif yönlü korelasyon olduğunu göstermektedir. Aynı zamanda 

psikolojik iyi oluĢ düzeyi ile faydacı tüketim düzeyi arasında da negatif yönlü korelasyon 

olduğu bulgusuna ulaĢılmıĢtır.   

Bliss (2023) 7 katılımcı ile yürüttüğü nitel çalıĢmasında Covid- 19 müdahalelerine 

iliĢkin araĢtırma yapmıĢtır. AraĢtırma bulguları sağlıklı baĢ etme stratejilerinin bireylerin iyi 

oluĢ düzeyine katkı sağladığını göstermektedir.  
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ErtaĢ (2024) 1026 lise öğrencisi ile yürüttüğü araĢtırmasında Covid-19 sonrası yüz 

yüze eğitime geçiĢle kademe değiĢikliği yaĢayan öğrencilerin iyilik hali, okulda öznel iyi oluĢ 

düzeyleri ve baĢ etme stratejileri arasındaki iliĢkiyi incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları iyilik 

hali, öznel iyi oluĢ ve baĢ etme stratejileri arasında orta düzeyde pozitif yönlü iliĢki olduğunu 

göstermektedir. 

Harpaz ve diğerleri (2023) 351 üniversite öğrencisi ile yürüttükleri araĢtırmalarında 

akademik cesaret ve akademik baĢarının öznel iyi oluĢ, baĢ etme kaynakları ve kendini 

geliĢtirme özellikleri ile iliĢkisini incelemiĢlerdir. AraĢtırma bulguları öznel iyi oluĢ düzeyi, 

baĢ etme kaynakları ve kendini geliĢtirme özelliklerinin akademik baĢarı ile iliĢkisinde 

akademik cesaretin aracı rolde olduğunu göstermektedir. 

Leung (2021) 233 katılımcı ile yürüttüğü araĢtırmasında meme kanseri hastalarının 

stres, baĢ etme ve psikolojik iyi oluĢ düzeyleri arasındaki iliĢkileri incelemiĢtir. AraĢtırma 

bulguları stres ve psikolojik iyi oluĢ arasındaki iliĢkide baĢ etme stratejilerinin aracı rolde 

olmadığını göstermektedir.  

McFadden ve diğerleri (2021) 3425 sağlık ve sosyal bakım çalıĢanı ile yürüttükleri 

araĢtırmalarında iyi oluĢ ve iĢ ile ilgili yaĢam kalitesinde baĢ etmenin rolünü araĢtırmıĢlardır. 

AraĢtırma bulguları olumlu baĢ etme stratejilerinin kullanımının daha yüksek iyi oluĢ düzeyi 

ve daha kaliteli çalıĢma yaĢamı ile iliĢkilendirildiğini göstermektedir. 

Ok (2023) 402 evli bireyle yürüttüğü araĢtırmasında stresle baĢ etme, öznel iyi oluĢ ve 

psikolojik esneklik açısından farklılıkları Covid-19 pandemi sürecinin etkisiyle birlikte 

incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları stresle baĢ etmede kiĢinin kendisine iliĢkin algısı ile 

romantik iliĢkide öznel iyi oluĢ arasında pozitif yönde iliĢki olduğunu göstermektedir. 

Piagiani ve diğerleri (2020) 306 ergen ile yürüttükleri araĢtırmalarında Ġtalyan ergenler 

arasındaki yaĢam tarzı davranıĢlarını ve baĢ etme stratejilerini, COVĠD-19 salgınıyla da 

iliĢkili olarak ve bunların öznel iyi oluĢ düzeyinde bir değiĢikliği yordayıp yordamadığını 

incelemiĢlerdir. AraĢtırma bulguları hem kiĢisel hem de çevresel baĢ etme kaynaklarının 

ergenlik döneminde öznel iyi oluĢla ilgili olduğunu göstermektedir. 

Philipp Muller (2023) 296 üniversite öğrencisi ile yürüttüğü araĢtırmasında kolektif 

baĢ etme, akademik stres ve iyi oluĢ düzeyi arasındaki iliĢkiyi incelemiĢtir. AraĢtırma 

bulguları kolektif baĢ etmenin akademik stres ile iyi oluĢ düzeyi arasındaki iliĢkiye aracılık 

ettiğini göstermektedir.  

Siff (2022) 115 üniversite öğrencisi ile yürüttüğü araĢtırmasında Covid- 19 pandemisi 

sırasında bireylerin baĢ etme stratejileri ve iyi oluĢlarını incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları 

kaçıngan baĢ etme ile covid-19 stresörleri arasındaki iliĢkisinde iyi oluĢ düzeyinin aracı rolde 
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olduğunu göstermektedir. Stres faktörleri kaçıngan baĢ etme stratejilerini yordamakta; bu 

durum da iyi oluĢ düzeyinin düĢüĢüne sebep olmaktadır.  

Zewude (2022) 3517 üniversite öğretim elemanı ile yürüttüğü araĢtırmasında 

Etiyopya'nın kültürel bağlamında psikolojik sermaye ve öğretim elemanlarının iyi oluĢ düzeyi 

arasındaki iliĢkide iĢ görevi motivasyonu ve stresle baĢ etmenin aracılık rolünü incelemiĢtir. 

AraĢtırma bulguları iĢ görevi motivasyonu ve stresle baĢ etme boyutlarının psikolojik sermaye 

ile öğretim elemanlarının iyi oluĢ düzeyi arasındaki iliĢkiye tam olarak aracılık ettiğini 

göstermektedir.  

Wood (2022) dini baĢa çıkmanın sporcuların iyi oluĢ düzeyi ve atletik performansları 

üzerindeki etkisini incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları dini baĢa çıkmanın bir alt boyutu ile akıĢ 

arasındaki iliĢkiye tamamen iyi oluĢun aracılık ettiğini; ancak bir baĢka alt boyutu ile akıĢ 

arasında doğrudan veya dolaylı bir iliĢki bulunmadığını göstermektedir.  

Yıldız (2014) 697 lise öğrencisi ile yaptığı araĢtırmasında ergenlerin anne- babaya 

bağlanmaları ile öznel iyi oluĢ düzeyleri arasındaki iliĢkide duygu düzenleme ve baĢ etme 

yöntemlerinin aracılık rolünü incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları anne- babaya bağlanma ile 

öznel iyi oluĢ düzeyi arasındaki iliĢkide baĢ etmenin problem çözme alt boyutunun aracı rolde 

olduğunu göstermektedir.  

 Zeidner ve diğerleri (2016) 203 lise öğrencisi ile yürüttükleri araĢtırmalarında iyi oluĢ 

kaynakları baĢ etme tarzı, sosyal destek ve duygusal zeka rollerini incelemiĢtir. AraĢtırma 

bulguları kaçınan baĢ etmenin düĢük iyi oluĢ düzeyine sebep olduğunu göstermektedir.  

Ġncelenen araĢtırmalar; konunun üniversite öğrencileri (Philipp Muller, 2023; Siff, 

2022), lise öğrencileri (ErtaĢ, 2024; Yıldız, 2014; Zeidner ve diğerleri, 2016), ergenlik 

dönemindeki bireyler (Piagiani, 2020), evli bireyler (Ok, 2023), sağlık çalıĢanları (McFadden 

ve diğerleri, 2021) ve öğretim elemanları (Zewude, 2022) gibi çeĢitli örneklemlerde ve farklı 

değiĢkenlerle birlikte ele alındığını göstermektedir. YaĢ grubu ve meslek grubu farklı olan bu 

araĢtırmalar incelendiğinde sağlıklı baĢ etme davranıĢı ile öznel iyi oluĢ arasında pozitif 

korelasyon olduğu görülmektedir. Aynı zamanda baĢ etme davranıĢı ile öznel iyi oluĢ arasında 

hem korelasyonel hem de aracılık iliĢkisini test eden araĢtırmalar bulunmaktadır. Söz konusu 

araĢtırmalar baĢ etme davranıĢı ile öznel iyi oluĢ arasında hem korelasyonel hem de aracılık 

iliĢkisi bulunduğuna iĢaret etmektedir.   

2.4.2. Öznel Ġyi OluĢ ile Psikolojik Ġhtiyaç Doyumu Arasındaki ĠliĢkileri Ġnceleyen 

ÇalıĢmalar: AraĢtırmanın bu kısmında Türkiye‟de ve yurt dıĢında psikolojik ihtiyaç doyumu 

ile öznel iyi oluĢ arasındaki iliĢkileri inceleyen çalıĢmalar incelenmiĢtir. Ġncelene çalıĢmalar 

alfabetik sırayla sunulmuĢtur.  
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Akbağ ve Ümmet‟in (2017) 348 lisans son sınıf öğrencisi ile yaptıkları araĢtırmada 

genç yetiĢkinlerde cesaret ve temel psikolojik ihtiyaç doyumunun öznel iyi oluĢ düzeyindeki 

yordayıcı rolü incelenmiĢtir. Yapılan regresyon analizi bulguları; cesaret, temel psikolojik 

ihtiyaç doyumu ve cinsiyetin öznel iyi oluĢ düzeyinin anlamlı yordayıcıları olduğunu 

göstermektedir. ĠliĢkisellik, yeterlilik ve özerklik ihtiyaçlarının doyurulması öznel iyi oluĢ 

düzeyini cinsiyet ve cesaretten daha güçlü Ģekilde yordamaktadır.   

Akbağ ve Ümmet (2018) yaptıkları araĢtırmada öznel iyi oluĢ ile ana-babaya bağlanma 

arasındaki iliĢkide temel psikolojik ihtiyaçların doyumunun aracı rolünü incelenmiĢlerdir. 

Genç yetiĢkinlerle yapılan bu araĢtırma sonucunda temel psikolojik ihtiyaçların doyumunun 

annenin ilgi/kontrol davranıĢı ile genç yetiĢkinlerin öznel iyi oluĢ düzeyleri arasındaki iliĢkide 

kısmi aracı rolünün olduğu, babalar için ise aynı iliĢkide temel psikolojik ihtiyaç doyumunun 

tam aracılık rolünün olduğu sonucuna varılmıĢtır. 

Ciyin ve Erturan Ġlker (2014) 267 beden eğitimi öğretmen adayı ile yaptıkları 

araĢtırmada temel psikolojik ihtiyaçların doyurulmasının öznel iyi oluĢ düzeyinin yordayıcısı 

olup olmadığını incelemiĢlerdir. Çoklu regresyon analizi bulguları iliĢkisellik, yeterlilik ve 

özerklik ihtiyaç doyumlarının öznel iyi oluĢ düzeyi ile pozitif yönlü iliĢkisi olduğunu 

göstermektedir. 

Desrumaux ve diğerleri (2015) 298 Fransızca öğretmeni ile yaptıkları araĢtırmalarında 

olumsuz durumların yokluğu ve olumlu durumların varlığı ile kavramsallaĢan iĢ yerinde 

psikolojik sağlığın sıkıntı ve iyi oluĢ ile iliĢkisini incelemiĢlerdir. AraĢtırma bulguları 

iliĢkisellik ve yeterlilik ihtiyaç doyumlarının, iĢ iklimi ve iĢ yerinde psikolojik sağlık 

iliĢkisinde tam aracı rolde olduğunu göstermektedir.  

Estey (2016) 355 katılımcı ile yaptığı araĢtırmasında psikolojik ihtiyaç doyumu, 

olumlu ve olumsuz olaylara iliĢkin değerlendirme tarzı ve iyi oluĢ arasındaki iliĢkileri 

incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları olumlu olaylara yönelik değerlendirme tarzının psikolojik 

ihtiyaç doyumu ve iyi oluĢ ile pozitif yönde iliĢkili olduğunu; olumsuz olaylara yönelik 

değerlendirme tarzının ise psikolojik ihtiyaç doyumu ve iyi oluĢ ile negatif yönde iliĢkili 

olduğunu göstermektedir. Aynı zamanda düĢünme tarzı ve psikolojik ihtiyaç doyumunun iyi 

oluĢ düzeyi üzerinde etkisi olduğu bulgusuna da ulaĢılmıĢtır.  

Gaudreault (2021) 276 lisans öğrencisi ile yaptığı araĢtırmada öznel iyi oluĢ, hedefler 

ve psikolojik ihtiyaç doyumu arasındaki iliĢkileri incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları öne 

sürülen hipotezleri doğrulamamıĢtır. Ancak iyi oluĢun bileĢeni olan yaĢam doyumunun zaman 

içinde psikolojik ihtiyaç doyumunu pozitif yönde yordadığı bulgusuna ulaĢılmıĢtır.  
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Gunnel ve diğerleri (2014) hedef içerikleri, motivasyon, psikolojik ihtiyaç doyumu, iyi 

oluĢ ve fiziksel aktiviteleri Öz- Belirleme Teorisi üzerinden 6 aylık süreçte incelemiĢlerdir. 

Genel popülasyondan 203 yetiĢkinle yürütülen araĢtırmanın bulguları psikolojik ihtiyaç 

doyumundaki değiĢimlerin özerk motivasyon ve iyi oluĢ arasındaki iliĢkide aracı rolde 

olduğunu göstermektedir.  

Hite (2015) 103 aktör ve dublörle yaptığı araĢtırmasında pozitif psikolojik sermaye, 

temel psikolojik ihtiyaç doyumu, iyi oluĢ ve performans arasındaki iliĢkileri incelemiĢtir. 

AraĢtırma bulguları pozitif psikolojik sermayenin iyi oluĢ üzerinde ihtiyaç tatmini yoluyla 

toplam dolaylı etkisi olduğunu ve pozitif psikolojik sermayenin psikolojik iyi oluĢ üzerinde 

iliĢkisellik ihtiyacı yoluyla özel bir dolaylı etkisi olduğunu göstermektedir. Aynı zamanda 

iliĢkisellik, yeterlilik ve özerklik ihtiyaçlarının iyi oluĢ aracılığıyla performans üzerinde 

dolaylı etkisi bulunmamıĢtır. 

Ġlhan ve Özbay (2010) 1474 üniversite öğrencisi ile yaĢam amaçları ve ihtiyaç 

doyumunun öznel iyi oluĢu yordama düzeyini araĢtırmıĢlardır. Yapılan regresyon analizi ile 

ihtiyaç doyumu ve içsel amaçların bireyin öznel iyi oluĢ düzeyini dıĢsal amaçlardan daha 

fazla yordadığı sonucuna ulaĢılmıĢtır.    

Karabacak Çelik (2021) 1535 üniversite öğrencisi ile yaptığı araĢtırmasında psikolojik 

ihtiyaç doyumu ile iyi oluĢ arasındaki iliĢkide akademik öz-yeterlik, akademik motivasyon ve 

akıĢ yaĢantılarının aracı rolünü incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları iyi oluĢ ile iliĢkisellik, 

yeterlik ve özerklik ihtiyaç doyumları arasında pozitif yönlü korelasyon olduğunu 

göstermektedir.  

Kiltz, Trippenzee, Fleer, Fokkens- Bruinsma ve Jansen (2024) COVID-19 pandemi 

döneminde üniversite öğrencilerinin psikolojik ihtiyaç doyumları ile öznel iyi oluĢ düzeyleri 

arasındaki iliĢkiyi incelemiĢlerdir. AraĢtırma bulguları psikolojik ihtiyaç doyumunun öznel iyi 

oluĢ düzeyiyle pozitif yönde iliĢkisini olduğunu; ancak en düĢük iliĢkinin iliĢkisellik ihtiyaç 

doyumu ile öznel iyi oluĢ düzeyi arasında olduğunu göstermektedir.  

Martela, Lehmus- Sun, Parker, Pessive ve Ryan (2023) 27 Avrupa ülkesinde yaptıkları 

araĢtırmalarında temel psikolojik ihtiyaçların, iyi oluĢun ve kötü oluĢun temel göstergeleri ile 

iliĢkisini incelemiĢlerdir. AraĢtırma bulguları psikolojik ihtiyaçların hem tek baĢlarına hem de 

birlikte incelendiğinde iyi oluĢun temel göstergeleri olan mutluluk, yaĢam doyumu ve yaĢam 

anlamı ile pozitif yönde iliĢkili olduğunu göstermektedir.  

Slemp ve diğerleri (2024) 881 katılımcı ile yürüttükleri araĢtırmalarında psikolojik 

ihtiyaç doyumu ile kiĢiler arası destek, motivasyon ve öznel iyi oluĢ arasındaki iliĢkiyi 
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incelemiĢlerdir. AraĢtırma bulguları motivasyon, iyi oluĢ ve performansı desteklemek için 

psikolojik ihtiyaç doyumunun sağlanması gerektiğini göstermektedir.  

Tang, Wang ve Guerrien (2020) psikolojik ihtiyaç doyumu ve öznel iyi oluĢ arasındaki 

iliĢkiyi konu alan araĢtırmalara yönelik bir meta analiz çalıĢması yapmıĢlardır. Bu doğrultuda 

konu ile ilgili Ġngilizce, Fransızca ve Çince yapılan yayınlar incelenmiĢtir. Elde edilen 

bulgular psikolojik ihtiyaç doyumunun öznel iyi oluĢ ile pozitif yönde korelasyona sahip 

olduğunu göstermektedir. 

YeĢilyurt (2019) rekreaktif bisikletçiler ile yürüttüğü araĢtırmasında motivasyon, öznel 

iyi oluĢ düzeyi ve temel psikolojik ihtiyaç doyumu arasındaki iliĢkileri incelemiĢtir. AraĢtırma 

bulguları temel psikolojik ihtiyaç doyumunun motivasyon, yaĢam doyumu ve olumlu duygu 

durumunu yordadığını göstermektedir.  

Farklı kültür ve farklı yaĢ grubu örneklemlerinde yapılan araĢtırmalar incelemiĢtir. 

Ġncelen araĢtırma bulguları psikolojik ihtiyaç doyumu ve psikolojik ihtiyaç doyumunun alt 

boyutları olan iliĢkisellik ihtiyaç doyumu, yeterlilik ihtiyaç doyumu ve özerklik ihtiyaç 

doyumunun öznel iyi oluĢ düzeyi ile pozitif korelasyona sahip olduğunu göstermektedir. 

AraĢtırma bulguları ıĢığında doyurulmayan tek bir psikolojik ihtiyacın dahi öznel iyi oluĢ 

düzeyinde düĢüĢ meydana getirdiği dikkat çekmektedir. 

2.4.3. Psikolojik Ġhtiyaç Doyumu ile Sosyal ve Duygusal BaĢ Etme Olarak 

Harcama Arasındaki ĠliĢkileri Ġnceleyen ÇalıĢmalar: AraĢtırmanın bu kısmında 

Türkiye‟de ve yurt dıĢında psikolojik ihtiyaç doyumu ile baĢ etme davranıĢı arasındaki 

iliĢkileri inceleyen çalıĢmalara yer verilmiĢtir. Sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama 

konusunda kısıtlı sayıda çalıĢma olduğundan kavram, baĢ etme baĢlığı altında ele alınmıĢtır. 

Ġncelenen araĢtırmalar alfabetik sırayla sunulmuĢtur. 

Avcı ve Güngör (2023) 599 üniversite öğrencisi ile yaptıkları araĢtırmalarında temel 

psikolojik ihtiyaçlar ile öznel iyi oluĢ arasındaki iliĢkide baĢ etme stratejilerinin aracı rolünü 

incelemiĢlerdir. AraĢtırma bulguları psikolojik ihtyiaçların iyi oluĢ üzerinde pozitif yönlü 

etkileri olduğunu göstermektedir. Aynı zamanda kendine güvenen, iyimser ve çaresiz baĢ 

etme stratejilerinin psikolojik ihtiyaçlar ile öznel iyi oluĢ arasında kısmi aracı rolde olduğu 

sonucuna ulaĢıldığı görülmektedir.   

Barański ve Poprawa (2024) 622 katılımcı ile yürüttükleri araĢtırmalarında temel 

psikolojik ihtiyaç doyumu ve doyumsuzluğuna iliĢkin bireysel profillerin stres, baĢ etme ve 

yaĢam doyumu ile iliĢkisini incelemiĢlerdir. AraĢtırma bulguları psikolojik ihtiyaç doyumu 

sağlayamayan ve yüksek hayal kırıklığı yaĢayan bireylerin kaçınma baĢ etme stratejisine 
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baĢvurdukları, ihtiyaç doyumu sağlayan fakat hayal kırıklığı yüksek olan bireylerin sorun 

odaklı baĢ etme stratejisine baĢvurduklarını göstermektedir.  

Doron ve diğerleri (2023) 416 katılımcı ile yürüttükleri araĢtırmalarında duygusal 

yeterliliklerin ve psikolojik ihtiyaç doyumunun baĢ çıkma etme stratejilerini öngörüp 

öngörmediğini incelemiĢlerdir. AraĢtırma bulguları duygusal yeterlilik ve psikolojik ihtiyaç 

doyumunun baĢ etme stratejileri üzerinde rol oynadığını göstermektedir.  

Stan (2023) 243 lise öğrencisi ile yaptığı araĢtırmasında zorbalığa karıĢan ve 

karıĢmayan ergenler tarafından kullanılan baĢ etme stratejilerinin farklılık gösterip 

göstermediğini incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları erkek öğrencilerin iliĢkisellik ihtiyaç doyumu 

ile kaçınmacı baĢ etme stratejileri puanları arasında anlamlı iliĢki olduğunu göstermektedir. 

Yılmaz (2020) 418 üniversite öğrencisi ile yaptığı araĢtırmasında bilinçli farkındalık 

ve temel psikolojik ihtiyaçların doyurulması arasındaki iliĢkide stresle baĢ etme biçimlerinin 

aracı rolünü incelemiĢtir. AraĢtırma bulguları, bireylerin kullandıkları stresle baĢ etme 

biçimlerinin bilinçli farkındalık ve temel psikolojik ihtiyaçların doyurulması arasındaki 

iliĢkide aracı rolde olduğunu göstermektedir. Stresle baĢ etme biçimlerinin aracılık rolüne 

iliĢkin bulgular, bilinçli farkındalık temelli müdahalelerde kaçınmacı baĢ etme biçimlerinin 

zayıflatılması gerektiğine; böylelikle temel psikolojik ihtiyaçların daha çok 

doyurulabileceğine iĢaret etmektedir.  

Psikolojik ihtiyaç doyumu ve baĢ etme davranıĢı arasındaki iliĢkiler alanyazında çok 

nadir ele alınan konulardan biridir. Türkiye‟de yapılan araĢtırma bulguları psikolojik ihtiyaç 

doyumunun stresle baĢ etme davranıĢı ile iliĢkili olduğu bulgusuna iĢaret etmektedir. 

AraĢtırma bulguları ıĢığında bireyin kullandığı baĢ etme stratejisinin değiĢtirilmesinin 

psikolojik ihtiyaç doyumu üzerinde etkili olduğu sonucuna ulaĢılmaktadır.  
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3. BÖLÜM 

YÖNTEM 

ÇalıĢmanın bu bölümünde araĢtırmanın modeli, çalıĢma grubu, veri toplama araçları, 

verilerin toplanması, analize hazırlanması ve veri analizine iliĢkin bilgiler bulunmaktadır.  

3.1. AraĢtırmanın Modeli 

Üniversite öğrencilerinin öznel iyi oluĢ düzeylerinin, psikolojik ihtiyaç doyumları ve 

sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢları arasındaki iliĢkide aracılık rolünün 

incelendiği bu tez çalıĢmasında iliĢkisel tarama modeli kullanılmıĢtır. Tarama modelleri, 

önceden var olmuĢ veya hali hazırda var olan bir durumu olduğu gibi betimlemeyi hedefleyen 

araĢtırma modelleridir. Bu çalıĢmada temel alınan iliĢkisel tarama modeli ise iki ya da daha 

fazla değiĢken arasında birlikte değiĢim bulunup bulunmadığını ve birlikte değiĢim bulunduğu 

takdirde açığa çıkan değiĢimlerin düzeyini belirlemeyi hedefleyen bir modeldir (Karasar, 

2020). 

3.2. ÇalıĢma Grubu 

Bu tez çalıĢmasının evrenini Bursa Uludağ Üniversitesi Görükle Kampüsünde 

öğrenim gören lisans öğrencileri oluĢturmaktadır. 12 farklı fakültede öğrenim gören 628 

katılımcının yaĢları 17- 38 arasında değiĢmektedir. Katılımcıların yaĢlarının aritmetik 

ortalaması 20,99; standart sapması ise 2,25 olarak hesaplanmıĢtır.  

AraĢtırmanın çalıĢma grubu oranlı küme örnekleme yöntemi ile oluĢturulmuĢtur. 

Oranlı küme örnekleme yönteminde evren, benzer özelliklere sahip alt evrenlere (kümelere) 

ayrılmakta; her bir alt evrenden o evrenin bütün içindeki oranını yansıtacak Ģekilde eleman 

seçilmektedir (Karasar, 2020). ÇalıĢma grubunun büyüklüğünün belirlenmesinde güven 

aralığı %95, hata payı %4 olarak alınmıĢtır. Bu durumda örneklem büyüklüğünün minimum 

593 kiĢi olması gerektiği sonucuna ulaĢılmıĢtır (Çıngı, 1994). Bursa Uludağ Üniversitesi 

Görükle Kampüsünde öğrenim görmekte olan lisans öğrencileri evren, Görükle kampüsünde 

bulunan fakülteler ise alt evrenler (kümeler) olarak baz alınmıĢtır. Her alt evrenden, alt 

evrenin ana evrendeki oranını temsil edecek büyüklükte katılımcı kolayda örnekleme yöntemi 

ile seçilmiĢtir.  Katılımcılara ait demografik bilgiler Tablo 1‟de sunulmuĢtur. Veri toplama 

iĢleminin ardından G-Power 3.1 programı ile Post-hoc testi yapılmıĢ; araĢtırmanın %97 güç 

ve %99 güven aralığında olduğu hesaplanmıĢtır. 
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Tablo 1 

Katılımcılara Ait Demografik Bilgiler 

DeğiĢkenler  N % 

Cinsiyet Kadın 405 64,5 

 Erkek 223 34,5 

 Toplam 628 100 

Fakülte  DiĢ Hekimliği  10 1,6 

 Eğitim  98 15,6 

 Fen Edebiyat  113 18,0 

 Güzel Sanatlar 9 1,4 

 Ġktisadi ve Ġdari Bilimler 113 18,0 

 Mimarlık 26 4,1 

 Mühendislik  100 15,9 

 Spor Bilimleri  17 2,7 

 Sağlık Bilimleri  28 4,5 

 Tıp  44 7,0 

 Veteriner  28 4,5 

 Ziraat  42 6,7 

 Toplam  628 100 

Sınıf Düzeyi 1. sınıf  151 24 

 2. sınıf 135 21,5 

 3. sınıf  162 25,8 

 4. sınıf 178 28,3 

 5. sınıf  0 0 

 6. sınıf 2 0,3 

 Toplam  628 100 

Maddi Gelir 0- 2750 TL 414 65,9 

 2750- 5500 TL 135 21,5 

 5500 TL üstü 79 12,6 

 Toplam  628 100 

Gelir Kaynağı KYK Bursu/ Kredisi 269 42,8 

 Burs (KYK dıĢında bir 

kurum veya kiĢiden) 

100 15,9 

 ÇalıĢıyorum. 84 13,4 

 Ailem 514 81,8 
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Tablo 1‟de de görüldüğü üzere araĢtırmanın çalıĢma grubunun %64,5‟i kadın 

katılımcılardan oluĢmaktadır. Katılımcıların sınıf düzeyinin 1, 2, 3 ve 4.sınıfta yoğunlaĢtığı 

görülmektedir. 5 ve 6.sınıf öğrencilerinin oranının daha az olmasının sebebi, söz konusu sınıf 

düzeylerinin yalnızca tıp fakültesinde bulunmasından kaynaklıdır. Katılımcıların %65,9‟unun 

maddi gelir düzeylerinin 0- 2750 TL arasında olduğu görülmektedir. Katılımcıların %81,8‟i 

ailesinden maddi destek alırken %13,4‟ü çalıĢmaktadır.  

3.3. Veri Toplama Araçları 

Bu araĢtırmada katılımcılara Sosyal ve Duygusal BaĢ Etme Olarak Harcama Ölçeği 

(Vural YüzbaĢı ve diğerleri, 2021), Psikolojik Ġhtiyaç Doyumunda Denge Ölçeği (KardaĢ ve 

Yalçın, 2018), Öznel Ġyi OluĢ Ölçeği (Tuzgöl Dost, 2005) ve KiĢisel Bilgi Formu 

uygulanmıĢtır.  

3.3.1. Sosyal ve Duygusal BaĢ Etme Olarak Harcama Ölçeği (SDBOH): Rice ve 

diğerleri (2020) tarafından bireylerin sosyal ve duygusal deneyimleri karĢısında harcama 

davranıĢını hangi ölçüde bir baĢ etme stratejisi olarak kullandıklarını belirlemek amacıyla 

geliĢtirilen ölçek; Vural YüzbaĢı ve diğerleri (2021) tarafından Türkçeye uyarlanmıĢtır. Ölçek 

3 faktör ve 19 maddeden oluĢan ölçek 5‟li Likert tipindedir. Katılımcılardan yanıtlanan her 

madde için 1 (Kesinlikle katılmıyorum) ile 5 (Kesinlikle katılıyorum) aralığında kendilerini 

derecelendirmeleri istenmektedir. 16, 17, 18 ve 19. maddeler ters kodlanmaktadır. Ölçekten 

hem alt boyutlara iliĢkin puan hem de toplam puan alınabilmektedir. Ġlgili alt boyuttan ya da 

ölçek toplamından alınan yüksek puanlar harcama davranıĢının baĢ etme aracı olarak 

kullanıldığına iĢaret etmektedir. Duygusal BaĢ Etme Olarak Harcama alt boyutunda 7 madde 

(1-7), Sosyal BaĢ Etme Olarak Harcama alt boyutunda 8 madde (8-15) ve Harcama Dürtüsü 

alt boyutunda 4 madde (16-19) bulunmaktadır.  

Vural YüzbaĢı ve diğerleri, (2021) yaptıkları DFA sonucu elde edilen değerler x²/sd= 

2,65, RMSEA=.07, SRMR=.06 GFI=.89, CFI=.97, NFI=.89, AGFI =.86, NNFI=.96, IFI=.97 

Ģeklindedir. Ölçeğin Cronbach Alpha iç tutarlılık katsayısı .90 olarak hesaplanmıĢtır. Alt 

boyutlara iliĢkin katsayılar ise Duygusal BaĢ Etme Olarak Harcama alt boyutu için .92, Sosyal 

BaĢ Etme Olarak Harcama alt boyutu için .83 ve Harcama Dürtüsü alt boyutu için .79 olarak 

hesaplanmıĢtır. Bu araĢtırma kapsamında hesaplanan Cronbach Alpha katsayısının ise .88 

olduğu sonucuna ulaĢılmıĢtır.   

3.3.2. Öznel Ġyi OluĢ Ölçeği (ÖĠO): Tuzgöl Dost (2005) tarafından, bireylerin öznel 

iyi oluĢ düzeylerini belirlemek amacıyla geliĢtirilen ölçek, 12 faktör ve 46 maddeden 

oluĢmaktadır. Ölçek, 5‟li Likert tipindedir. Katılımcılardan yanıtlanan her madde için 1 (Hiç 
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uygun değil) ile 5 (Tamamen uygun) aralığında kendilerini derecelendirmeleri istenmektedir. 

Ölçek maddelerinin 26 tanesi olumlu, 20 tanesi olumsuz ifade Ģeklindedir. Olumsuz ifadelerin 

puanlaması ters çevrilerek yapılmaktadır. Ölçekten alınan yüksek puanlar yüksek öznel oluĢ 

düzeyine iĢaret etmektedir. Ölçeğin yaĢamını kendi geçmiĢi ve baĢkalarının hayatı ile 

kıyaslama alt boyutunda 6 madde (4, 17, 32, 35, 37, 40), olumlu ve olumsuz duygular alt 

boyutunda 5 madde (3, 11, 19, 21, 23), amaçlar alt boyutunda 4 madde (22, 27, 30, 38), 

kendine güven alt boyutunda 5 madde (7, 34, 42, 46), iyimserlik alt boyutunda 6 madde (5, 8, 

12, 14, 16, 31), ilgi duyulan etkinlikler alt boyutunda 4 madde (2, 9, 15, 28), arkadaĢlık 

iliĢkileri alt boyutunda 4 madde (6, 29, 36, 45), geleceğe bakıĢ alt boyutunda 3 madde (1, 20, 

41), aile iliĢkileri alt boyutunda 2 madde (18, 39), baĢkalarının yaĢamına imrenme alt 

boyutunda 2 madde (24, 26), yaĢamın zorluklarıyla baĢ etme alt boyutunda 3 madde (25, 33, 

44) ve karamsarlık alt boyutunda 2 madde (10, 13) bulunmaktadır. Tuzgöl Dost (2005) 

tarafından ölçeğin Cronbach Alpha güvenirlik katsayısı .93 olarak hesaplanmıĢ; aynı zamanda 

test- tekrar çalıĢması yapılmıĢ ve Pearson momentler çarpımı katsayısı .86 olarak 

hesaplanmıĢtır. Bu araĢtırma kapsamında hesaplanan Cronbach Alpha katsayısının ise .92 

olduğu sonucuna ulaĢılmıĢtır.   

3.3.3. Psikolojik Ġhtiyaç Doyumunda Denge Ölçeği (PĠDDÖ): Sheldon ve Hilpert 

(2012) tarafından bireylerin psikolojik ihtiyaçlarını ölçmeye yönelik geliĢtirilen ölçek, KardaĢ 

ve Yalçın (2018) tarafından Türkçeye uyarlanmıĢtır. Ölçek üç psikolojik ihtiyacı (iliĢkisellik, 

özerlik, yeterlik) içeren 3 alt boyutlu ve bu ihtiyaçların doyum- doyumsuzluk boyutlarını 

içeren 6 alt boyutlu iki model sunmaktadır. 18 maddeden oluĢan ölçek 5‟li Likert tipindedir. 

Katılımcılardan yanıtlanan her madde için 1 (Kesinlikle katılmıyorum) ile 5 (Kesinlikle 

katılıyorum) aralığında kendilerini derecelendirmeleri istenmektedir. Ölçekten toplam tam 

puan alınmamakta, alt boyutlar üzerinden puanlama yapılmaktadır. Ölçeğin 3 alt boyutlu 

modelinde iliĢkisellik alt boyutu 6 maddeden (1-6), yeterlik alt boyutu 6 maddeden (7-12),  

özerklik alt boyutu 6 maddeden (13- 18) oluĢmaktadır. AraĢtırmacının 3 alt boyutlu modeli 

kullanması halinde 4, 5, 6, 10, 11, 12, 16, 17, 18.maddeler ters kodlanmaktadır. Ölçeğin 6 alt 

boyutlu modelinde ise iliĢkisellik doyum alt boyutu 3 maddeden (1-3), iliĢkisellik 

doyumsuzluk alt boyutu 3 maddeden (4-6), yeterlik doyum alt boyutu 3 maddeden (7-9), 

yeterlik doyumsuzluk alt boyutu 3 maddeden (10-12), özerklik doyum alt boyutu 3 maddeden 

(13-15) ve özerklik doyumsuzluk alt boyutu 3 maddeden (16-18) oluĢmaktadır.  

KardaĢ ve Yalçın‟ın, (2018) ölçeğin 3 alt boyutlu modeline yönelik yaptıkları DFA 

çalıĢmasından elde edilen değerler x²/sd= 2,92, RMSEA=.08, RMR= .05, GFI=.87, CFI=.92, 

NFI=.89, NNFI=.91 olarak belirtilmiĢtir. Ölçeğin 6 boyutlu modeline yönelik DFA 
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çalıĢmasından elde edilen değerler ise x²/sd= 1,43, RMSEA=.03, GFI=.94, CFI=.98, NFI=.94 

olarak belirtilmiĢtir. Ölçeğin Cronbach Alpha iç tutarlılık katsayıları iliĢkisellik alt boyutu için 

.70, yeterlik alt boyutu için .71, özerklik alt boyutu için .74 olarak hesaplanmıĢtır. 6 alt 

boyutlu ikinci model için hesaplanan Cronbach Alpha değerleri iliĢkisellik doyum alt boyutu 

için .73, iliĢkisellik doyumsuzluk alt bouyutu için .68, yeterlik doyum alt boyutu için .70, 

yeterlik doyumsuzluk alt boyutu için .63, özerklik doyum alt boyutu için .65 ve özerklik 

doyumsuzluk alt boyutu için .72 Ģeklindedir. Bu araĢtırma kapsamında hesaplanan Cronbach 

Alpha katsayısının ise .84 olduğu sonucuna ulaĢılmıĢtır.   

3.3.4. KiĢisel Bilgi Formu: Katılımcılara ait kiĢisel bilgileri toplamak amacıyla 

araĢtırmacı tarafından geliĢtirilen bu formda öğrencilerin yaĢı, cinsiyeti, okudukları fakülte, 

sınıf düzeyleri, aylık maddi gelirleri ve gelir kaynakları hakkında temel sorular yer 

almaktadır. Katılımcıların gelir düzeyini belirlemeye yönelik sorulmuĢ olan soruda gelir 

düzeyi sınıflandırması veri toplanırken mevcut asgari ücret düzeyinin yarısı ve çeyreği baz 

alınarak yapılmıĢtır.  

3.4. Verilerin Toplanması 

AraĢtırmaya baĢlamadan önce Bursa Uludağ Üniversitesi Etik Değerlendirme Kurulu 

(49 nolu karar ve 25.11.2022 tarihli yazı) (bkz. EK:1)‟ndan gerekli izinler alınmıĢtır. Bursa 

Uludağ Üniversitesi Görükle Kampüsünde öğrenim gören lisans öğrencilerinden toplanan 

veriler araĢtırmacı tarafından dersliklerde ve Görükle kampüsü içerisindeki sosyal 

merkezlerde (kantin, kampüs içerisinde bulunan oturma alanları, kafe gibi) yüz yüze 

uygulama yoluyla toplanmıĢtır. Ders saatleri içinde dersliklerde toplanan veriler için ilgili 

dersin sorumlu öğretim elemanından izin alınmıĢtır.  Ardından araĢtırmacı kendisini 

öğrencilere tanıtmıĢ, tez çalıĢması ile ilgili kısa bir bilgilendirme yapmıĢ ve gönüllü 

öğrencilere form dağıtılmıĢtır. Formda onam maddesini iĢaretlemeyen katılımcılar veri setine 

dahil edilmemiĢtir.  

3.5. Verilerin Analize Hazırlanması ve Analizi 

Veri analizine geçilmeden önce kayıp veri analizi yapılmıĢtır. Bell, Kromrey ve Ferron 

(2009) kayıp verilerin ölçek maddelerinin %10‟u oranında olması durumunda boĢ bırakılan 

ölçek maddelerinin aritmetik ortalama yolu ile doldurulabileceğini belirtmektedir. Bu 

doğrultuda, ölçek maddelerinin %10‟undan fazlasını boĢ bıraktığı belirlenen 43 katılımcının 

verileri analiz dıĢında bırakılmıĢ ve diğer kayıp verilere de aritmetik ortalama yoluyla 

ortalama değer ataması yapılmıĢtır. Elde edilen 628 veri ile analizlere devam edilmiĢtir.  

AraĢtırma değiĢkenleri arasında aracılık iliĢkisi olup olmadığını test etmek amacıyla 

Hayes Process Macro kullanılmıĢtır. Process Macro aracılık analizi yapabilmek için birtakım 
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varsayımların karĢılanması gerekmektedir. Bu nedenle öncelikle bu varsayımlar test 

edilmiĢtir. 

Tabachnick ve Fidell‟in (2013) belirttiği üzere, aĢamalı regresyon analizinde örneklem 

büyüklüğü, sonuçların genellenebilirlik düzeyini arttırabilmek açısından oldukça önemlidir. 

AraĢtırmadaki her bir değiĢken için 40 katılımcıya ulaĢılması önerilmektedir. Mevcut 

araĢtırmada psikolojik ihtiyaç doyumu, öznel iyi oluĢ, sosyal ve duygusal baĢ etme olarak 

harcama (3 alt boyut modele ayrı ayrı dahil edilmiĢtir) üzere beĢ değiĢken yer almaktadır. 

Tabachnick ve Fidell‟in (2013) önerisine göre, beĢ değiĢken karĢılığında 200 katılımcıya 

ulaĢmak yeterli gözükmektedir. Bu çalıĢmada 628 katılımcı yer aldığından, örneklem 

büyüklüğü ile ilgili varsayımın karĢılandığı görülmektedir. 

Bir diğer varsayım ise hem bağımlı de hem de bağımsız değiĢkenlere ait uç değerlerin 

bulunmamasıdır (Tabachnick ve Fidell, 2013). Uç değerleri belirlemek için ön analizler 

yapılmıĢtır. Veri setinde kayıp veri ve uç değer bulunmadığından toplanan tüm verilerle 

analizlere devam edilmiĢtir.  

Bir diğer varsayım ise, çoklu doğrusal bağlantının olmamasıdır (Field, 2013). 

Tabachnick ve Fidell‟e göre (2012) korelasyon katsayılarının .90 değerinden küçük olması, 

değiĢekenler arasında çoklu doğrusal bağlantı olmadığını göstermektedir. DeğiĢkenler 

arasındaki iliĢkiler incelendiğinde, korelasyon katsayılarının .63 ile -.27 arasında değiĢtiği 

tespit edilmiĢtir.  

Aynı zamanda çoklu doğrusal bağlantının bir diğer göstergesi olan değiĢkenlerin VIF 

ve tolerans değerleri de incelenmiĢtir. VIF değerinin 10‟dan büyük ve Tolerans değerinin 

0.1‟in altında olması değiĢkenler arasında çoklu doğrusal bağlantı olduğunu (Bowerman ve 

O‟ Connell, 1990; Field, 2013) göstergesidir.  Elde edilen değerler incelendiğinde, VIF 

değerlerinin 10‟dan küçük olduğu, Tolerans değerlerinin ise 0.1‟in üzerinde olduğu 

görülmektedir. Dolayısıyla, değiĢkenler arasında çoklu bağlantı problemin olmadığı 

görülmüĢtür. Bulgular Tablo 2‟de sunulmuĢtur. 

Tablo 2 

VIF ve Tolerans değerlerine ilişkin bulgular 

DeğiĢken/ Değer Tolerance VIF 

PĠDDÖ_Ġ .745 1.34 

PĠDDÖ_Y .676 1.48 

PĠDDÖ_Ö .664 1.50 

(PĠDDÖ_Ġ: ĠliĢkisellik ihtiyaç doyumu; PĠDDÖ_Y: Yeterlik ihtiyaç doyumu; PĠDDÖ_Ö: Özerklik 

ihtiyaç doyumu) 
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KarĢılanması gereken bir baĢka varsayım da normallik, doğrusallık ve eĢ varyanslıktır 

(Tabachnick ve Fidell, 2013). Normalliğin testi için basıklık ve çarpıklık değerleri ile 

histogram grafiği incelenmiĢtir. Tablo 4„te görüldüğü üzere tüm değiĢkenler çarpıklık- 

basıklık katsayıları için kabul edilebilir ±2 değer aralığındadır (Field, 2013; Gravetter ve 

Wallnau, 2014). Doğrusallık ve eĢ varyanslık ile ilgili varsayımların karĢılanıp 

karĢılanmadığını test etmek için hata terimlerinin saçılma grafiği incelenmiĢtir. Hata 

terimlerinin grafiğin merkezinde yoğunlaĢtığı ve dikdörtgen oluĢturduğu görüldüğünden 

(Tabachnick & Fidell, 2013), bu varsayımların da karĢılandığı görülmüĢtür.  Bulgular Tablo 

3‟te sunulmuĢtur.   

Tablo 3 

Betimleyici istatistikler  

DeğiĢken M  SD Çarpıklık Basıklık 

1.ÖĠO 164 22.17 -.13 -.30 

2.SDBOH 48 12.86 -.006 -.35 

3.PĠDDÖ_Ġ 24 3.23 -.14 -.34 

4.PĠDDÖ_Y 22 3.92 -.03 -.36 

5.PĠDDÖ_Ö 20 4.17 .10 -.42 

(ÖĠO:Öznel iyi oluĢ; SDBOH: Sosyal ve duygusal baĢa çıkma olarak harcama; PĠDDÖ_Ġ: 

ĠliĢkisellik ihtiyaç doyumu; PĠDDÖ_Y: Yeterlik ihtiyaç doyumu; PĠDDÖ_Ö: Özerklik ihtiyaç 

doyumu) 

Varsayımlardan bir tanesi de hata terimlerinin birbirinden bağımsız olmasıdır 

(Tabachnick ve Fidell, 2013). Bu varsayım Durbin-Watson testi ile test edilebilmekte ve 1 ile 

3 arasındaki değerler, hata terimlerinin bağımsızlığına iĢaret etmektedir (Field, 2013). Elde 

edilen, Durbin-Watson katsayısı 1.25 olduğundan söz konusu varsayımın karĢılandığı 

görülmektedir.  

Toplanan verilerin Hayes Process Macro aracılık analizi varsayımlarını karĢıladığı 

görülmektedir. Bu doğrultuda üniversite öğrencilerinin öznel iyi oluĢ düzeylerinin, sosyal ve 

duygusal baĢ etme olarak harcama ile psikolojik ihtiyaç doyumu arasındaki iliĢkide aracı rolü 

SPSS Hayes Process Macro eklentisi (Model 4) aracılığıyla incelenmiĢtir. 
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4. BÖLÜM 

BULGULAR 

Bu bölümde korelasyon analizine iliĢkin bulgularla birlikte üniversite öğrencilerinin 

iliĢkisellik, yeterlik ve özerklik ihtiyaç doyumları ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak 

harcama davranıĢları arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun aracılık etkisinin incelenmesine 

iliĢkin bulgulara yer verilmiĢtir.  Psikolojik Ġhtiyaç Doyumunda Denge Ölçeği total puan 

sağlamayıp, alt boyut puanları ile çalıĢan bir ölçek olduğundan psikolojik ihtiyaç doyumu alt 

boyut puanlarıyla çalıĢılmıĢ ve her alt boyut için ayrı aracılık analizleri yapılmıĢtır. AĢağıda 

bu aracılık analizlerine iliĢkin bulgular sırayla sunulmuĢtur.  

4.1. Psikolojik Ġhtiyaç Doyumu Alt Boyutları, Öznel Ġyi OluĢ ve Sosyal ve Duygusal BaĢ 

Etme Olarak Harcamaya ĠliĢkin Korelasyon Analizi 

Katılımcıların psikolojik ihtiyaç doyumu alt boyutları, öznel iyi oluĢ ve sosyal ve 

duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢları arasındaki iliĢkileri inceleyebilmek amacıyla 

Pearson Momentler Çarpımı Korelasyon Testi yapılmıĢtır. Elde edilen bulgular Tablo 4‟te 

sunulmuĢtur. 

Tablo 4 

Korelasyon analizine ilişkin bulgular 

 ÖĠO SDBOH PĠDDÖ_Ġ PĠDDÖ_Y PĠDDÖ_Ö 

ÖĠO r 1     

SDBOH r -.268
**

 1    

PĠDDÖ_Ġ r .575
**

 -.176
**

 1   

PĠDDÖ_Y r .635
**

 -.260
**

 .433
**

 1  

PĠDDÖ_Ö r .617
**

 -.251
**

 .448
**

 .525
**

 1 

(ÖĠO:Öznel iyi oluĢ; SDBOH: Sosyal ve duygusal baĢa çıkma olarak harcama; PĠDDÖ_Ġ: 

ĠliĢkisellik ihtiyaç doyumu; PĠDDÖ_Y: Yeterlik ihtiyaç doyumu; PĠDDÖ_Ö: Özerklik ihtiyaç 

doyumu) 

4.2. ĠliĢkisellik Ġhtiyaç Doyumu Ġle Sosyal ve Duygusal BaĢ Etme Olarak Harcama 

DavranıĢı Arasındaki ĠliĢkide Öznel Ġyi OluĢun Aracı Rolü (Model 1) 

AraĢtırmada öncelikle psikolojik ihtiyaç doyumunun alt boyutlarından olan iliĢkisellik 

ihtiyacı ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı arasındaki iliĢkide öznel iyi 

oluĢ düzeyinin aracı rolü incelenmiĢtir. Aracılık modeli ġekil 4‟te sunulmuĢtur.  
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ġekil 4  

İlişkisellik İhtiyaç Doyumu İle Sosyal ve Duygusal Baş Etme Olarak Harcama Davranışı 

Arasındaki İlişkide Öznel İyi Oluşun Aracı Rolü (Model 1) 

 

ġekil 4‟de görüldüğü gibi, iliĢkisellik ihtiyaç doyumunun öznel iyi oluĢ düzeyini 

anlamlı düzeyde ve pozitif yönde etkilediği tespit edilmiĢtir (b= 3.94, β= .57, %95 GA [3.50; 

4.38] t=17.57, p< .001). ĠliĢkisellik ihtiyaç doyumu, öznel iyi oluĢ düzeyinin yaklaĢık 

%33‟ünü açıklamaktadır (R
2
=.330). Ayrıca, öznel iyi oluĢun sosyal ve duygusal baĢ etme 

olarak harcama davranıĢını anlamlı düzeyde negatif yönde etkilediği görülmektedir (b= -.144, 

β= -.248, %95 GA [-197; -.90] t=-5.27, p< .001). ĠliĢkisellik ihtiyaç doyumunun sosyal ve 

duygusal baĢ etme olarak harcama üzerinde anlamlı etkisinin aracı değiĢken analize dahil 

olduğunda ortadan kalktığı görülmektedir (%95 GA [-.501; .234], p>.001). ĠliĢkisellik ihtiyaç 

doyumu ve öznel iyi oluĢ düzeyi sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢının 

%7‟sini açıklamaktadır (R
2
=.072). Son olarak, iliĢkisellik ihtiyaç doyumu ile sosyal duygusal 

baĢ etme olarak harcama davranıĢı arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun aracı etkisine iliĢkin 

etki büyüklüğü -.568 olarak hesaplanmıĢtır. Etki büyüklükleri yorumlanırken .01‟e yakın 

değerlerin düĢük düzeyde etkiyi, .09‟a yakın değerlerin orta düzeyde etkiyi, .25‟e yakın 

değerlerin ise yüksek düzeyde etkiyi iĢaret ettiği bilinmektedir (Preacher ve Kelley, 2011). Bu 

doğrultuda iliĢkisellik ihtiyaç doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama 

davranıĢı arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢ düzeyinin yüksek düzeyde, tam aracılık etkisi 

olduğu söylenebilir. Bu bulgular Tablo 5‟te verilmiĢtir. 

 

 

 

 

b: -.144, p<.001 

c‟: -.133, p>.001 
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Tablo 5 

Aracılık Analizi Bulguları (Model 1) 

 M (ÖĠO) Y (SDBOH) Sonuç DeğiĢkenleri 

Tahmin DeğiĢkenleri  b SH β  b SH β 

X (PĠDDÖ_Ġ) a 3.94 .22 .57 c
’ 

-.13 .18 -.03 

M (ÖĠO)      b -.14 .02 -.24 

Sabit İM 69.50 5.36  İY 74.97 4.13  

 R
2
=.33  R

2
=.07  

 F(1; 626)= 308.89, p< .001 F(2; 625) = 24.37, p> .001 

Not: PĠDDÖ_Ġ: ĠliĢkisellik Ġhtiyaç Doyumu, ÖĠO: Öznel Ġyi OluĢ, SDBOH: Sosyal ve 

Duygusal BaĢ Etme Olarak Harcama 

Aracılık analizi sonucunda elde edilen direkt etki, standardize edilmemiĢ dolaylı etki, 

standardize edilmiĢ dolaylı etki ve toplam etki büyüklerine iliĢkin değerler Tablo 6‟da 

sunulmuĢtur. 

Tablo 6 

Aracılık Analizi Sonucunda Elde Edilen Etki Büyüklükleri (Model 1) 

Direkt Etki 

Büyüklüğü 

Standardize 

EdilmemiĢ Dolaylı 

Etki Büyüklüğü 

Standardize EdilmiĢ 

Dolaylı Etki 

Büyüklüğü 

Toplam Etki 

Büyüklüğü 

-.13 -.57 -.14 -.70 

 

4.3. Yeterlilik Ġhtiyaç Doyumu Ġle Sosyal ve Duygusal BaĢ Etme Olarak Harcama 

DavranıĢı Arasındaki ĠliĢkide Öznel Ġyi OluĢun Aracı Rolü (Model 2) 
AraĢtırmada ikinci bir odel olarak psikolojik ihtiyaç doyumunun alt boyutlarından olan 

yeterlilik ihtiyacı ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı arasındaki iliĢkide 

öznel iyi oluĢ düzeyinin aracı rolü incelenmiĢtir. Aracılık modeli ġekil 5‟te sunulmuĢtur.  
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ġekil 5 

Yeterlilik İhtiyaç Doyumu İle Sosyal ve Duygusal Baş Etme Olarak Harcama Davranışı 

Arasındaki İlişkide Öznel İyi Oluşun Aracı Rolü (Model 2) 

 

Yeterlilik ihtiyaç doyumunun öznel iyi oluĢ düzeyini anlamlı düzeyde ve pozitif yönde 

etkilediği görülmektedir (b= 3.59, β= .63, %95 GA [3.24; 3.93] t=20.59, p< .001). Yeterlilik 

ihtiyaç doyumunun öznel iyi oluĢ düzeyinin yaklaĢık %40‟ını açıklamaktadır (R
2
=.40) 

Öznel iyi oluĢ düzeyinin sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢını 

anlamlı düzeyde negatif yönde etkilediği görülmektedir (b= -.09, β= -.17, %95 GA [-.15; -.04] 

t=-3.45, p< .01). Yeterlilik ihtiyaç doyumunun sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama 

üzerinde anlamlı etkisinin aracı değiĢken analize dahil olduğunda ortadan kalktığı 

görülmektedir (%95 GA [-.81; -.17], p> .001). Yeterlilik ihtiyaç doyumu ve öznel iyi oluĢ 

düzeyi sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢının %8‟ini açıklamaktadır 

(R
2
=.08). 

Yeterlilik ihtiyaç doyumu ile sosyal duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı 

arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun aracı etkisine iliĢkin etki büyüklüğü -.357 olarak 

hesaplanmıĢtır. Etki büyüklükleri yorumlanırken .01‟e yakın değerlerin düĢük düzeyde etkiyi, 

.09‟a yakın değerlerin orta düzeyde etkiyi, .25‟e yakın değerlerin ise yüksek düzeyde etkiyi 

iĢaret ettiği bilinmektedir (Preacher ve Kelley, 2011). Bu doğrultuda yeterlilik ihtiyaç doyumu 

ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢ 

düzeyinin yüksek düzeyde, tam aracılık etkisi olduğu söylenebilir. Yukarıda sunulan bulgular 

Tablo 7‟de özetlenmiĢtir. 

 

 

 

b:-.09, p<.01 

c‟: -.49, p>.001 
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Tablo 7 

Aracılık Analizi Bulguları (Model 2) 

 M (ÖĠO) Y (SDBOH) Sonuç DeğiĢkenleri 

Tahmin DeğiĢkenleri  b SH β  b SH β 

X (PĠDDÖ_Y) a 3.59 .17 .63 c
’ 

-.49 .16 -.15 

M (ÖĠO)      b -.09 .02 -.17 

Sabit İM 84.32 3.88  İY 75.41 .16  

 R
2
=.40  R

2
=.08  

 F(1; 626)= 424.05 p< .001 F(2; 625) = 29.13, p> .001 

Not: PĠDDÖ_Y: Yeterlilik Ġhtiyaç Doyumu, ÖĠO: Öznel Ġyi OluĢ, SDBOH: Sosyal ve 

Duygusal BaĢ Etme Olarak Harcama 

Aracılık analizi sonucunda elde edilen direkt etki, standardize edilmemiĢ dolaylı etki, 

standardize edilmiĢ dolaylı etki ve toplam etki büyüklerine iliĢkin değerler Tablo 8‟de 

sunulmuĢtur. 

Tablo 8 

Aracılık Analizi Sonucunda Elde Edilen Etki Büyüklükleri (Model 2) 

Direkt Etki 

Büyüklüğü 

Standardize 

EdilmemiĢ Dolaylı 

Etki Büyüklüğü 

Standardize EdilmiĢ 

Dolaylı Etki 

Büyüklüğü 

Toplam Etki 

Büyüklüğü 

-.49 -.36 -.10 -.85 

 

4.4. Özerklik Ġhtiyaç Doyumu Ġle Sosyal ve Duygusal BaĢ Etme Olarak Harcama 

DavranıĢı Arasındaki ĠliĢkide Öznel Ġyi OluĢun Aracı Rolü (Model 3) 

Psikolojik ihtiyaç doyumunun alt boyutlarından olan özerklik ihtiyacı ile sosyal ve 

duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢ düzeyinin aracı 

rolü incelenmiĢtir. Aracılık modeli ġekil 6‟da sunulmuĢtur.  
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ġekil 6  

Özerklik İhtiyaç Doyumu İle Sosyal ve Duygusal Baş Etme Olarak Harcama Davranışı 

Arasındaki İlişkide Öznel İyi Oluşun Aracı Rolü (Model 3) 

 

Özerklik ihtiyaç doyumunun öznel iyi oluĢ düzeyini anlamlı düzeyde ve pozitif yönde 

etkilediği görülmektedir (b= 3.27, β= .61, %95 GA [2.95; 3.60] t=19.60, p< .001). Yeterlilik 

ihtiyaç doyumunun öznel iyi oluĢ düzeyinin yaklaĢık %38‟ini açıklamaktadır (R
2
=.38) 

Öznel iyi oluĢ düzeyinin sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢını 

anlamlı düzeyde negatif yönde etkilediği görülmektedir (b= -.10, β= -.18, %95 GA [-.16; -.05] 

t=-3.74, p< .01). Özerklik ihtiyaç doyumunun sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama 

üzerinde anlamlı etkisinin aracı değiĢken analize dahil olduğunda ortadan kalktığı 

görülmektedir (%95 GA [-.72; -.13], p> .001). Özerklik ihtiyaç doyumu ve öznel iyi oluĢ 

düzeyi sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢının %8‟ini açıklamaktadır 

(R
2
=.08). 

Özerklik ihtiyaç doyumu ile sosyal duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı 

arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun aracı etkisine iliĢkin etki büyüklüğü -.347 olarak 

hesaplanmıĢtır. Etki büyüklükleri yorumlanırken .01‟e yakın değerlerin düĢük düzeyde etkiyi, 

.09‟a yakın değerlerin orta düzeyde etkiyi, .25‟e yakın değerlerin ise yüksek düzeyde etkiyi 

iĢaret ettiği bilinmektedir (Preacher ve Kelley, 2011). Bu doğrultuda özerklik ihtiyaç doyumu 

ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢ 

düzeyinin yüksek düzeyde, tam aracılık etkisi olduğu söylenebilir. Yukarıda sunulan bulgular 

Tablo 9‟da özetlenmiĢtir. 

 

 

 

b: -.10, p<.01 

c‟: -.42, p>.001 
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Tablo 9 

Aracılık Analizi Bulguları (Model 3) 

 M (ÖĠO) Y (SDBOH) Sonuç DeğiĢkenleri 

Tahmin DeğiĢkenleri  b SH β  b SH β 

X (PĠDDÖ_Ö) a 3.27 .16 .61 c
’ 

-.42 .15 -.13 

M (ÖĠO)      b -.10 .02 -.18 

Sabit İM 95.02 3.53  İY 75.41 .16  

 R
2
=.38  R

2
=.08  

 F(1; 626)= 384.37, p< .001 F(2; 625) = 28.44, p> .001 

Not: PĠDDÖ_Ö: Özerklik Ġhtiyaç Doyumu, ÖĠO: Öznel Ġyi OluĢ, SDBOH: Sosyal ve 

Duygusal BaĢ Etme Olarak Harcama 

Aracılık analizi sonucunda elde edilen direkt etki, standardize edilmemiĢ dolaylı etki, 

standardize edilmiĢ dolaylı etki ve toplam etki büyüklerine iliĢkin değerler Tablo 10‟da 

sunulmuĢtur. 

Tablo 10 

Aracılık Analizi Sonucunda Elde Edilen Etki Büyüklükleri (Model 3) 

Direkt Etki 

Büyüklüğü 

Standardize 

EdilmemiĢ Dolaylı 

Etki Büyüklüğü 

Standardize EdilmiĢ 

Dolaylı Etki 

Büyüklüğü 

Toplam Etki 

Büyüklüğü 

-.43 -.34 -.11 -.77 

 

Psikolojik ihtiyaç doyumunun her bir alt boyutu için yapılan aracılık analizi sonuçları 

incelendiğinde öznel iyi oluĢun iliĢkisellik, yeterlilik ve özerklik ihtiyaç doyumları ile sosyal 

ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı arasında aracılık rolü olduğu görülmektedir.   
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5. BÖLÜM 

TARTIġMA, SONUÇ VE ÖNERĠLER 

 Bu bölümde araĢtırmada test edilen 3 aracılık modelinin bulgularına iliĢkin tartıĢma, 

sonuç ve öneriler yer almaktadır. 

5.1. TartıĢma 

Bu kısımda, araĢtırmada test edilen 3 modelin sonuçları ayrı baĢlıklar halinde 

alanyazınla karĢılaĢtırmalı olarak tartıĢılmıĢtır. 

5.1.1. ĠliĢkisellik Ġhtiyaç Doyumu Ġle Sosyal ve Duygusal BaĢ Etme Olarak 

Harcama DavranıĢı Arasındaki ĠliĢkide Öznel Ġyi OluĢun Aracı Rolüne Yönelik 

TartıĢma: Bu araĢtırmanın bulguları iliĢkisellik ihtiyaç doyumu ile öznel iyi oluĢ düzeyi 

arasında pozitif, öznel iyi oluĢ düzeyi ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama 

davranıĢı arasında negatif, iliĢkisellik ihtiyaç doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak 

harcama davranıĢı arasında negatif yönlü iliĢkiler olduğunu göstermektedir. Aracılık analizi 

bulguları, iliĢkisellik ihtiyaç doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama 

davranıĢı arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun tam aracı rolde olduğuna iĢaret etmektedir. 

BaĢka bir ifade ile bireyin iliĢkisellik ihtiyacını doyuramaması halinde öznel iyi oluĢ düzeyi 

düĢmekte ve birey sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢına yönelmektedir. 

Bu araĢtırmadan elde edilen iliĢkisellik ihtiyaç doyumunun öznel iyi oluĢ düzeyi 

üzerindeki etkisinin pozitif yönde anlamlı olduğu bulgusunun, alanyazında yer alan ve 

psikolojik ihtiyaç doyumu ile öznel iyi oluĢ arasındaki iliĢkileri iĢaret eden geçmiĢ araĢtırma 

bulguları ile tutarlılık gösterdiği görülmektedir (Akbağ ve Ümmet, 2017; Ciyin ve Erturan 

Ġlker, 2014; Desrumaux, 2015; Estey, 2016; Gunnel, 2014; Hite, 2015; Ġlhan ve Özbay, 2010; 

Karabacak Çelik, 2021; Kiltz, Trippenzee, Fleer, Fokkens- Bruinsma ve Jansen, 2024; 

Martela, Lehmus- Sun, Parker, Pessive ve Ryan, 2023; Slemp ve diğerleri, 2024; Tang, Wang 

ve Guerrien, 2020; YeĢilyurt, 2019). Psikolojik ihtiyaç doyumu ile öznel iyi oluĢ düzeyi 

arasındaki iliĢkileri inceleyen araĢtırmaların yanı sıra yalnızca iliĢkisellik ihtiyacı alt boyutu 

ile öznel iyi oluĢ düzeyi arasındaki iliĢkilere odaklanan çalıĢmaların bulguları da 

incelenmiĢtir. Ġncelenen araĢtırmaların bulguları da bu araĢtırmadan elde edilen bulgularla 

tutarlılık göstermektedir. Örneğin; Khosa, Wilkin ve Burch (2024) tarafından yapılan 

araĢtırmada doktora öğrencilerinin iliĢkisellik ihtiyaçları ile öznel iyi oluĢ düzeyleri arasında 

iliĢki olduğu görülmüĢtür. Benzer Ģekilde Holt ve diğerleri (2019) 9-13 yaĢ aralığındaki 

çocuklarla yaptıkları nitel araĢtırmada öznel iyi oluĢun merkezinde iliĢkisellik ihtiyaç doyumu 

olduğu bulgusuna ulaĢmıĢlardır. Alanyazın incelendiğinde konuyla ilgili farklı örneklemlerde 

çok sayıda araĢtırma bulgusu olduğu görülmektedir. Psikolojik ihtiyaçlar kavramının yer 



55 

 

 

 

aldığı Öz Belirleme Kuramı‟ndan (Deci ve Ryan, 2008) yola çıkıldığında bireyin iliĢkisellik 

ihtiyacını karĢılayamadığında öznel iyi oluĢ düzeyinin düĢmesi beklenen bir durumdur.  

AraĢtırmanın bir diğer bulgusu öznel iyi oluĢ düzeyinin sosyal ve duygusal baĢ etme 

olarak harcama davranıĢı üzerindeki etkisinin negatif yönde anlamlı olduğudur. Alanyazın 

incelendiğinde öznel iyi oluĢun hem baĢ etme stratejileri hem de hedonik tüketim ile iliĢkisini 

konu alan çalıĢmalar (Aydın ve Belli, 2023; Bliss, 2023; ErtaĢ, 2024; Harpaz ve diğerleri, 

2023; McFadden ve diğerleri, 2021; Ok, 2023; Philipp Muller, 2023; Piagiani, 2020; Siff, 

2022; Zewude, 2022; Wood, 2022; Yıldız, 2014; Zeidner ve diğerleri, 2016) bulunmuĢ; fakat 

öznel iyi oluĢ düzeyi ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢını doğrudan 

konu alan araĢtırmaya rastlanmamıĢtır. Bu nedenle alanyazında konuyla ilgili olarak bulunan 

ve baĢ etme stratejileri ile öznel iyi oluĢ düzeyi arasındaki iliĢkileri konu alan araĢtırmalar 

incelenmiĢtir. Bu doğrultuda bu araĢtırmanın sağlıksız baĢ etme stratejisi olan harcama 

davranıĢı ile öznel iyi oluĢun negatif yönlü iliĢkisine iĢaret eden bulgularının alanyazında yer 

alan geçmiĢ araĢtırma bulguları ile tutarlılık gösterdiği görülmüĢtür. Genel olarak konuyla 

dolaylı ilgisi olan araĢtırma bulguları incelendiğinde sağlıklı baĢ etme stratejilerinin öznel iyi 

oluĢ düzeyi ile pozitif yönlü; sağlıksız baĢ etme stratejilerinin ise öznel iyi oluĢ düzeyi ile 

negatif yönlü korelasyona sahip olduğu görülmüĢtür.  

Bu araĢtırmadan elde edilen bir diğer önemli bulgu ise iliĢkisellik ihtiyaç doyumunun 

sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı üzerindeki etkisinin negatif yönde 

anlamlı olduğu bulgusudur. Alanyazın incelendiğinde iliĢkisellik ihtiyaç doyumu ile sosyal ve 

duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı arasındaki iliĢkileri doğrudan inceleyen 

araĢtırmaya rastlanmamıĢtır. Harcama davranıĢının daha çok hedonik ve kompülsif yönüne 

odaklanılmıĢ olması ve baĢ etme stratejisi olarak ele alındığı çalıĢmaların kısıtlı olması bu 

durumu açıklar niteliktedir. Bu nedenle araĢtırmanın bu bulgusu alanyazında psikolojik 

ihtiyaç doyumu ile baĢ etme stratejileri arasındaki iliĢkilere iĢaret eden araĢtırmalarla 

karĢılaĢtırılmıĢ ve bulguların alanyazın ile tutarlılık gösterdiği görülmüĢtür (Avcı ve Güngör, 

2023; Barański ve Poprawa, 2024; Doron ve diğerleri, 2023; Stan, 2023; Yılmaz, 2020). 

Alanyazında yer bulan bu araĢtırma bulguları iliĢkisellik ihtiyaç doyumu ile baĢ etme 

stratejileri arasındaki iliĢkiye vurgu yapmaktadır. Yapılan bu araĢtırmada ise iliĢkisellik 

ihtiyaç doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı arasında negatif 

yönlü anlamlı iliĢkiler tespit edilmiĢtir. Harcama davranıĢına baĢ etme perspektifinden 

bakılarak iliĢkisellik ihtiyacı ile iliĢkisinin tespit edildiği bu araĢtırma alanyazına bu bağlamda 

katkı sunmuĢtur.  
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Bu araĢtırmada test edilen iliĢkisellik ihtiyaç doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme 

olarak harcama davranıĢı arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun aracılık rolüne iliĢkin modelde 

tam aracılık iliĢkisi bulunmuĢtur.  Sonuç olarak ihtiyaç kavramının uzun yıllar boyunca hem 

fiziksel (Maslow, 1943) hem psikolojik (Deci ve Ryan, 1985) kuramlar aracılığıyla 

açıklanmaya çalıĢıldığı görülmüĢtür. Öz Belirleme Kuramı içerisinde tanımlanan iliĢkisellik 

ihtiyacı ise birçok kuramda kendisine farklı isimlerle yer bulmuĢtur. Örneğin Maslow (1987) 

Ġhtiyaçlar HiyerarĢisi Kuramında bireyin iliĢki kurma ve diğerleri ile iliĢki halinde kalma 

ihtiyacını “ait olma ve sevgi” basamağı ile açıklamıĢtır. Bireyler anne karnından itibaren iliĢki 

kurma ihtiyacı duymaktadırlar. Ġlk iliĢkiyi anne karnında kordon bağı aracılığıyla annesi ile 

kuran fetüs, doğumundan sonra temas yoluyla ardından da sözel iletiĢim yoluyla iliĢki 

kurmaya devam etmektedir. Kurulan bu sosyal iliĢkilerin destekleyici yönünün bireyin öznel 

iyi oluĢ düzeyinde artıĢa sebep olduğu bilinmektedir (Aydoğan, 2020; Gündoğan, 2016; 

Mitchell, Billings ve Moos, 1982; SavaĢ, 2023; ġenocak, 2016; Thoits, 1985; Turner, 1981;  

Verduzco ve diğerleri, 2020). Öte yandan Erikson (1950; aktaran Oğuz Duran, 2019) 

Psikososyal GeliĢim Kuramında genç yetiĢkinlik döneminde yakınlığa karĢı yalıtılmıĢlık 

krizinden söz ederek genç yetiĢkinler için iliĢki kurma ihtiyacına vurgu yapmıĢtır. Bu açıdan 

bakıldığında sosyal iliĢkiler kuramayan yani iliĢkisellik ihtiyaç doyumu sağlayamayan 

bireylerin öznel iyi oluĢ düzeyinde düĢüĢ meydana gelmektedir. Bu durumla ve diğer 

sorunları ile baĢ etmek isteyen birey, çeĢitli baĢ etme stratejilerine yönelmektedir. Bu noktada 

sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢının sosyal baĢ etme olarak harcama alt 

boyutu, bireyin doyuramadığı iliĢkisellik ihtiyacını doyurması için bir seçenek olarak 

karĢımıza çıkmaktadır. GeçmiĢ araĢtırma bulguları bireyin, içinde bulunmayı istediği sosyal 

grupta değer verilen eĢyaları satın alarak sosyal çevresine olumlu izlenimler bırakma ve gruba 

dahil olma ihtimalini arttırabildiğini göstermektedir (Wang ve Xiao, 2009). Fakat bu 

araĢtırmada katılımcılara baĢ etme olarak harcama davranıĢına yöneldiklerinde hangi ürünleri 

satın aldıklarına dair bir soru yöneltilmediğinden satın alma davranıĢının hangi yönde 

gerçekleĢtirildiği bilinmemektedir. GeçmiĢ araĢtırmaların bulgularından yola çıkıldığında 

içinde bulunmak istediği gruba, grupta değer verilen eĢyaları satın almaya baĢlayarak giren 

bireyin öznel iyi oluĢ düzeyinin gruba girdiği anda yükseldiği anlaĢılmaktadır (Wang ve Xiao, 

2009). Bu Ģekilde sosyal baĢ etme olarak harcama davranıĢına yönelmiĢ olan bireyin, grupta 

kalmaya devam edebilmek için harcama yapmaya devam etmek zorunda olması, davranıĢın 

devamlılığına yol açıp bireyi maddi yük altına soktuğundan ilerleyen zamanlarda öznel iyi 

oluĢ düzeyini daha fazla düĢürmektedir. Aynı zamanda davranıĢın kontrolsüz biçimde devam 

etmesi ilerleyen zamanlarda kompülsif satın alma bozukluğu ile sonuçlanma riskini 
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barındırmaktadır (Faber ve O‟Guinn, 1992; O‟Guinn ve Faber, 1989). Bu bağlamda 

değerlendirildiğinde iliĢkisellik ihtiyaç doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak 

harcama iliĢkisinde öznel iyi oluĢun aracı rol oynaması araĢtırma sonucunda beklenen bir 

çıktıdır. Bu araĢtırma ile iliĢkisellik ihtiyaç doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak 

harcama arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun aracı rolü kanıtlanmıĢ ve alanyazına bu bağlamda 

kıymetli bir katkı sağlanmıĢtır. 

5.1.2. Yeterlilik Ġhtiyaç Doyumu Ġle Sosyal ve Duygusal BaĢ Etme Olarak 

Harcama DavranıĢı Arasındaki ĠliĢkide Öznel Ġyi OluĢun Aracı Rolüne Yönelik 

TartıĢma: Bu araĢtırmanın bulguları yeterlilik ihtiyaç doyumu ile öznel iyi oluĢ düzeyi 

arasında pozitif, öznel iyi oluĢ düzeyi ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama 

davranıĢı arasında negatif, yeterlilik ihtiyaç doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak 

harcama davranıĢı arasında negatif yönlü iliĢkiler olduğunu göstermektedir. Aracılık analizi 

bulguları, yeterlilik ihtiyaç doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı 

arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun tam aracı rolde olduğuna iĢaret etmektedir. BaĢka bir ifade 

ile bireyin yeterlilik ihtiyacını doyuramaması halinde öznel iyi oluĢ düzeyi düĢmekte ve birey 

sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢına yönelmektedir.  

Bu araĢtırmadan elde edilen yeterlilik ihtiyaç doyumunun öznel iyi oluĢ düzeyi 

üzerindeki etkisinin pozitif yönde anlamlı olduğu bulgusunun, alanyazında yer alan ve 

psikolojik ihtiyaç doyumu ile öznel iyi oluĢ arasındaki iliĢkileri iĢaret eden geçmiĢ araĢtırma 

bulguları ile tutarlılık gösterdiği sonucuna ulaĢılmıĢtır (Akbağ ve Ümmet, 2017; Ciyin ve 

Erturan Ġlker, 2014; Desrumaux, 2015; Estey, 2016; Gunnel, 2014; Hite, 2015; Ġlhan ve 

Özbay, 2010; Karabacak Çelik, 2021; Kiltz, Trippenzee, Fleer, Fokkens- Bruinsma ve Jansen, 

2024; Martela, Lehmus- Sun, Parker, Pessive ve Ryan, 2023; Slemp ve diğerleri, 2024; Tang, 

Wang ve Guerrien, 2020; YeĢilyurt, 2019). Psikolojik ihtiyaç doyumu ile öznel iyi oluĢ 

düzeyi arasındaki iliĢkileri inceleyen araĢtırmaların yanı sıra yalnızca yeterlilik ihtiyacı alt 

boyutu ile öznel iyi oluĢ düzeyi arasındaki iliĢkilere odaklanan çalıĢmaların bulguları da 

incelendiğinde; Holt ve diğerleri (2019) tarafından yapılan araĢtırmada yeterlilik ihtiyaç 

doyumunun öznel iyi oluĢ düzeyi üzerinde pozitif yönlü etkisi olduğu bulgusuna ulaĢıldığı 

görülmüĢtür. Benzer Ģekilde Nislin ve Pesonen (2019) tarafından özel eğitim öğretmenleri ile 

yapılan araĢtırmada algılanan yeterlik düzeyinin öznel iyi oluĢ düzeyi ile iliĢkili olduğu 

bulgusuna ulaĢılmıĢtır. Öz Belirleme Kuramı‟ndan (Deci ve Ryan, 2008) yola çıkıldığında 

bireyin yeterlilik ihtiyacını karĢılayamayıp yetersiz hissetmesi ile öznel iyi oluĢ düzeyinin 

düĢmesi beklenen bir durumdur.  
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Bu araĢtırmadan elde edilen bir diğer önemli bulgu ise yeterlilik ihtiyaç doyumunun 

sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı üzerindeki etkisinin negatif yönde 

anlamlı olduğu bulgusudur. Alanyazın incelendiğinde yeterlilik ihtiyaç doyumu ile sosyal ve 

duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı arasındaki iliĢkileri doğrudan inceleyen 

araĢtırmaya rastlanmamıĢtır. Alanyazında harcama davranıĢının hedonik ve kompülsif 

yönüyle ele alınması ve baĢ etme stratejisi olarak ele alındığı çalıĢmaların az sayıda olması bu 

durumu açıklar niteliktedir. Bu nedenle araĢtırmanın bu bulgusu alanyazında psikolojik 

ihtiyaç doyumu ile baĢ etme stratejileri arasındaki iliĢkileri inceleyen araĢtırmalarla 

karĢılaĢtırılmıĢ ve bulguların alanyazın ile tutarlılık gösterdiği görülmüĢtür (Avcı ve Güngör, 

2023; Barański ve Poprawa, 2024; Doron ve diğerleri, 2023; Yılmaz, 2020). Harcama 

davranıĢının kompülsif yönünden ayrılıp baĢ etme stratejisi olarak ele alındığı bu çalıĢmada 

sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢının yeterlilik ihtiyaç doyumu ile iliĢkisi 

ele alınarak alanyazına katkı sağlanmıĢtır.  

Bu araĢtırmada test edilen yeterlilik ihtiyaç doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme 

olarak harcama davranıĢı arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun aracılık rolüne iliĢkin modelde 

tam aracılık iliĢkisine rastlanmıĢtır. Sonuç olarak yeterlilik ihtiyacını doyuramayan yani 

hedeflerine ulaĢmada etkin ve baĢa çıkmada yetkin olamayan bireyin öznel iyi oluĢ düzeyi 

düĢmektedir. Yeterli hissedemeyen, bu durumla ve diğer sorunları ile baĢ etmek isteyen birey; 

çeĢitli baĢ etme stratejilerine yönelmektedir. Bu noktada sosyal ve duygusal baĢ etme olarak 

harcama davranıĢının duygusal baĢ etme olarak harcama alt boyutu, bireyin doyuramadığı 

yeterlilik ihtiyacını doyurması için bir seçenek olarak karĢımıza çıkmaktadır. Duygusal baĢ 

etme olarak harcama, bireyin harcama yoluyla duygu düzenleme giriĢimlerini ifade 

etmektedir (Rice ve diğerleri, 2020). Hissettiği yetersizlik duygusu ile baĢ etmeye çalıĢan 

birey harcama davranıĢına yönelmekte ve olumsuz duygular kısa süreliğine ortadan kalkarak 

öznel iyi oluĢ düzeyi yükselmektedir. Fakat davranıĢın devamlılığı sağlanıp birey, harcama 

davranıĢını kontrol edemediğinde ciddi bir maddi yük altına girebilmekte ve hayatının 

kontrolünün elinde olmadığını hissedebilmektmektedir. Böylece finansal yönetimini 

sağlayamayan birey, sürecin baĢında hissettiği yetersizlik duygusunu daha yoğun 

hissedebilmekte ve baĢlangıçta düĢük olan öznel iyi oluĢ düzeyi daha fazla düĢmektedir. Aynı 

zamanda davranıĢın kontrolsüz biçimde devam etmesi ilerleyen zamanlarda kompülsif satın 

alma bozukluğu ile sonuçlanma riskini barındırmaktadır (Faber ve O‟Guinn, 1992; O‟Guinn 

ve Faber, 1989). Bu bağlamda değerlendirildiğinde yeterlilik ihtiyaç doyumu ile sosyal ve 

duygusal baĢ etme olarak harcama iliĢkisinde öznel iyi oluĢun aracı rol oynaması araĢtırma 

sonucunda beklenen bir çıktıdır. Bu araĢtırma ile yeterlilik ihtiyaç doyumu ile sosyal ve 
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duygusal baĢ etme olarak harcama arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun aracı rolü kanıtlanmıĢ 

ve alanyazına bu bağlamda katkı sağlanmıĢtır. 

5.1.3. Özerklik Ġhtiyaç Doyumu Ġle Sosyal ve Duygusal BaĢ Etme Olarak 

Harcama DavranıĢı Arasındaki ĠliĢkide Öznel Ġyi OluĢun Aracı Rolüne Yönelik 

TartıĢma: Bu araĢtırmanın bulguları özerklik ihtiyaç doyumu ile öznel iyi oluĢ düzeyi 

arasında pozitif, öznel iyi oluĢ düzeyi ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama 

davranıĢı arasında negatif, özerklik ihtiyaç doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak 

harcama davranıĢı arasında negatif yönlü iliĢkiler olduğunu göstermektedir. Aracılık analizi 

bulguları, özerklik ihtiyaç doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı 

arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun tam aracı rolde olduğuna iĢaret etmektedir. BaĢka bir ifade 

ile bireyin özerklik ihtiyacını doyuramaması halinde öznel iyi oluĢ düzeyi düĢmekte ve birey 

sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢına yönelmektedir.  

Bu araĢtırmadan elde edilen özerklik ihtiyaç doyumunun öznel iyi oluĢ düzeyi 

üzerindeki etkisinin pozitif yönde anlamlı bulgusunun, alanyazında yer alan ve psikolojik 

ihtiyaç doyumu ile öznel iyi oluĢ arasındaki iliĢkileri iĢaret eden geçmiĢ araĢtırma bulguları ile 

tutarlılık gösterdiği görülmektedir (Akbağ ve Ümmet, 2017; Ciyin ve Erturan Ġlker, 2014; 

Desrumaux, 2015; Estey, 2016; Gunnel, 2014; Hite, 2015; Ġlhan ve Özbay, 2010; Karabacak 

Çelik, 2021; Kiltz, Trippenzee, Fleer, Fokkens- Bruinsma ve Jansen, 2024; Martela, Lehmus- 

Sun, Parker, Pessive ve Ryan, 2023; Slemp ve diğerleri, 2024; Tang, Wang ve Guerrien, 

2020; YeĢilyurt, 2019). Psikolojik ihtiyaç doyumu ile öznel iyi oluĢ düzeyi arasındaki 

iliĢkileri inceleyen araĢtırmaların yanı sıra yalnızca özerklik ihtiyacı alt boyutu ile öznel iyi 

oluĢ düzeyi arasındaki iliĢkilere odaklanan çalıĢmaların bulguları da incelendiğinde; O‟Shea 

ve Salzer (2020) tarafından psikiyatrik bozukluğu olan üniversite öğrencileri ile yapılan 

araĢtırmada özerklik ihtiyaç doyumunun öznel iyi oluĢ düzeyi üzerinde pozitif yönlü etkisi 

olduğu bulgusuna ulaĢıldığı görülmüĢtür. Benzer Ģekilde Bonneville-Roussy, Hruska ve 

Trower (2020) tarafından müzik öğretmenliği öğrencileri ile yapılan araĢtırmada eğitmenlerin 

özerklik ihtiyaç doyumunu sağlayan özerkliği destekleyici davranıĢlarının öğrencilerin öznel 

iyi oluĢ düzeyi ile pozitif yönde iliĢkili olduğu bulgusuna ulaĢılmıĢtır. Öz Belirleme 

Kuramı‟ndan (Deci ve Ryan, 2008) yola çıkıldığında bireyin özerklik ihtiyacını 

karĢılayamaması ile öznel iyi oluĢ düzeyinin düĢmesi beklenen bir durumdur.  

Bu araĢtırmadan elde edilen bir diğer önemli bulgu ise özerklik ihtiyaç doyumunun 

sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı üzerindeki etkisi negatif yönde anlamlı 

olduğu bulgusudur. Alanyazın incelendiğinde özerklik ihtiyaç doyumu ile sosyal ve duygusal 

baĢ etme olarak harcama davranıĢı arasındaki iliĢkileri doğrudan inceleyen araĢtırmaya 
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rastlanmamıĢtır. Bu durum harcama davranıĢının daha çok hedonik ve kompülsif yönüne 

odaklanılmıĢ olması ve baĢ etme stratejisi olarak ele alındığı çalıĢmaların az sayıda olması ile 

açıklanabilir. Bu nedenle araĢtırmanın bu bulgusu alanyazında psikolojik ihtiyaç doyumu ile 

baĢ etme stratejileri arasındaki iliĢkileri inceleyen araĢtırmalarla karĢılaĢtırılmıĢ ve bulguların 

alanyazın ile tutarlılık gösterdiği görülmüĢtür (Avcı ve Güngör, 2023; Barański ve Poprawa, 

2024; Doron ve diğerleri, 2023; Yılmaz, 2020). Harcama davranıĢının kompülsif yönünden 

ayrılıp baĢ etme stratejisi olarak ele alındığı bu çalıĢmada sosyal ve duygusal baĢ etme olarak 

harcama davranıĢının özerklik ihtiyaç doyumu ile iliĢkisi ele alınarak alanyazına katkı 

sağlanmıĢtır.  

Bu araĢtırmada test edilen özerklik ihtiyaç doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme 

olarak harcama davranıĢı arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun aracılık rolüne iliĢkin modelde 

tam aracılık iliĢkisine rastlanmıĢtır. Aynı zamanda özerklik kavramının alanyazında yalnızca 

psikolojik ihtiyaç olarak değil psikososyal geliĢim kuramlarında da yer aldığı görülmüĢtür 

(Erikson, 1950, aktaran Oğuz Duran, 2019). Erikson öne sürdüğü Psikososyal GeliĢim 

Kuramında belirli yaĢam dönemlerinde yaĢanan psikososyal krizlerden söz etmiĢtir. Kurama 

göre insan yaĢamının 1-3. yıllarında yaĢanan kriz, özerkliğe karĢı kuĢku utanç krizidir. 

Bireyin krizi sağlıklı Ģekilde atlatamamıĢ olması bir sonraki psikososyal krize engel 

olmamakla beraber kiĢinin yaĢamının ilerleyen evrelerinde de sorunlara yol açmaktadır. Bu 

çerçeveden bakıldığında özerklik ihtiyacının bebeklik dönemi itibariyle bireyin hayatında 

önemli bir noktada olduğu görülmektedir. Birey, bebeklik döneminde söz konusu krizi 

aĢamadan yaĢamına devam ettiğinde yetiĢkinlik döneminde kendi kararlarını ve yaĢamını 

organize edememekte, iradesini kullanamamaktadır. Bireyin kendisi gibi olmakta sakınca 

gördüğü ve kendisi gibi davranamadığı bu durum huzursuzluk yaratmakta ve öznel iyi oluĢ 

düzeyinin düĢmesine sebep olmaktadır. Bu açıdan bakıldığında bebeklik döneminde özerkliğe 

karĢı kuĢku utanç krizini sağlıklı bir Ģekilde aĢamayan ve özerklik duygusu yerine kuĢku ile 

hayatına devam eden ya da yetiĢkin yaĢamında özerklik ihtiyacını doyuramayan yani eylem 

ve kararlarını kendisi düzenleyemeyen bireylerin öznel iyi oluĢ düzeyinin düĢmesi beklenen 

bir durumdur. Diğer ihtiyaçların doyurulmaması halinde olduğu gibi burada da bu durumla ve 

diğer sorunları ile baĢ etmek isteyen birey, çeĢitli baĢ etme stratejilerine yönelmektedir. Bu 

noktada sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢının dürtüsel harcama alt 

boyutu, bireyin doyuramadığı özerklik ihtiyacını doyurması için bir seçenek olarak karĢımıza 

çıkmaktadır. Birey, karar verme becerilerine sahip olmayı gerektirmeyen, ani, düĢünülmemiĢ 

ve dürtüsel olan harcama davranıĢına yönelmektedir. Kendi kararlarını ve yaĢamını 

düzenlemeyen bireylerin kendileri için aniden yapmıĢ oldukları bu harcamalar dürtüsel 
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biçimde yapıldığı için özerkliği temsil etmekte ve öznel iyi oluĢ düzeyi kısa vadede 

yükselmektedir. Fakat davranıĢın devamlılığı sağlandığında birey, ciddi bir maddi yük altına 

girmekte ve hayatının kontrolünün elinde olmadığını hissetmektedir. Aynı zamanda 

davranıĢın kontrolsüz biçimde devam etmesi ilerleyen zamanlarda kompülsif satın alma 

bozukluğu ile sonuçlanma riskini barındırmaktadır (Faber ve O‟Guinn, 1992; O‟Guinn ve 

Faber, 1989). Bu durum bireyin özerk olamadığı için baĢlangıçta düĢük olan öznel iyi oluĢ 

düzeyinin daha fazla düĢmesine sebep olmaktadır. Bu bağlamda değerlendirildiğinde özerklik 

ihtiyaç doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama iliĢkisinde öznel iyi oluĢun 

aracı rol oynaması araĢtırma sonucunda beklenen bir çıktıdır. Bu araĢtırma ile özerklik ihtiyaç 

doyumu ile sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun 

aracı rolü kanıtlanmıĢ ve alanyazına bu bağlamda kıymetli bir katkı sağlanmıĢtır. 

5.2. Sonuç  

 Üniversite öğrencilerinin sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢları ile 

psikolojik ihtiyaç doyumlarının alt boyutları olan iliĢkisellik, yeterlilik ve özerklik ihtiyaç 

doyumları arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun aracı rolünün incelendiği bu araĢtırma 

sonucunda alanyazından hareketle tasarlanan 3 aracılık modeli doğrulanmıĢtır. Buna göre 

öznel iyi oluĢ, sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı ile iliĢkisellik, yeterlilik 

ve özerklik ihtiyaç doyumları arasındaki iliĢkilerde tam aracılık rolü üstlenmektedir. 

Özetlemek gerekirse iliĢkisellik, yeterlilik veya özerklik ihtiyaçlarından birini ya da birkaçını 

doyuramayan bireyin öznel iyi oluĢ düzeyi düĢmektedir. Birey, bu sorunla baĢ etmek ve öznel 

iyi oluĢ düzeyini yükseltmek amacıyla çeĢitli baĢ etme stratejilerine baĢvurmaktadır. 

Doyuramadığı ihtiyaçlarını doyurmaya yönelik sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama 

davranıĢının alt boyutları olan sosyal baĢ etme olarak harcama, duygusal baĢ etme olarak 

harcama ya da kompülsif harcama davranıĢı sergileyen birey kısa vadede öznel iyi oluĢ 

düzeyini yükseltmektedir. Fakat davranıĢın kontrolsüzce devam etmesi farklı olumsuz 

duygulara yol açmakta; aynı zamanda kompülsif satın alma bozukluğu riski taĢımaktadır. Bu 

durum da harcama davranıĢını baĢ etme aracı olarak kullanmanın uzun vadede öznel iyi oluĢ 

düzeyini olumsuz etkilediğini gözler önüne sermektedir. Söz konusu değiĢkenler arasındaki 

aracılık iliĢkisini doğrulayan bu çalıĢma üniversite öğrencilerinin sosyal ve duygusal baĢ etme 

olarak harcama davranıĢlarının artmasında psikolojik ihtiyaç doyumu ve öznel iyi oluĢ 

düzeyini vurgularken alanyazına da bu bağlamda katkı sunmaktadır. Genç yetiĢkin 

popülasyonda yapılan bu araĢtırma uzun vadede riskli sonuçlar taĢıyan sosyal ve duygusal baĢ 

etme olarak harcama davranıĢını anlamlandırmada ve bu doğrultuda önleyici- iyileĢtirici 

çalıĢmaların planlanmasında da alanyazına katkı sağlamaktadır. Son 10 yılda online 
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alıĢveriĢin herkes tarafından eriĢilebilir bir hizmet olmasıyla harcama davranıĢının 

yaygınlaĢmasına karĢın sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı alanyazında 

çok sınırlı sayıda araĢtırma ile incelenmiĢtir. Bu araĢtırmanın bulguları, araĢtırmacılara ve 

uygulayıcılara ilgili konuda ıĢık tutacaktır.  

5.3. Öneriler  

 AĢağıda bu araĢtırmadan elde edilen bulgular doğrultusunda araĢtırmacılara, ulusal ve 

yerel yönetimlere, uygulamacılara, ve psikolojik danıĢmanlara yönelik öneriler yer 

almaktadır.  

5.3.1. AraĢtırmacılara Yönelik Öneriler: Bu araĢtırma harcama davranıĢını hedonik 

ve kompülsif perspektiflerinden ayrı olarak sosyal ve duygusal baĢ etme perspektifinden ele 

alıp farklı değiĢkenlerle iliĢkini inceleyen ilk araĢtırmadır. Türkiye‟de sosyal ve duygusal baĢ 

etme olarak harcama davranıĢı araĢtırmalarına bakıldığında bunların yalnızca iki ölçme aracı 

geliĢtirme çalıĢması ile sınırlı olduğu görülmektedir. Ölçme aracı geliĢtirmeye yönelik yapılan 

bir araĢtırmanın çalıĢma grubu 18 yaĢ üstü bireylerden, bir diğer araĢtırmanın çalıĢma grubu 

ise üniversite öğrencilerinden oluĢmaktadır. Bu araĢtırmadan elde edilen bulguların da 

üniversite öğrencileri ile sınırlı olduğu göz önünde bulundurulduğunda bulguların 

desteklenmesi ve farklı yaĢ gruplarında da harcama davranıĢının daha iyi anlaĢılması amacıyla 

sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama konusunun farklı örneklemlerde çalıĢılması 

önerilmektedir. Böylece sağlıksız olan bu strateji daha iyi anlaĢılacak ve önleyici çalıĢmaların 

çeĢitlendirilmesine katkı sağlanacaktır.  

GeçmiĢ araĢtırma bulguları sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢının; 

bireyde olumsuz duygudurum oluĢturma, kompülsif satın alma bozukluğuna dönüĢme gibi 

riskleri barındırdığına iĢaret etmektedir. Bu nedenle davranıĢın uzun vadede sağlıksız çıktılara 

yol açtığı bilinmektedir. Fakat bu araĢtırma kapsamında yapılan alanyazın taramasında bu 

riskleri test etmeye iliĢkin herhangi bir boylamsal çalıĢmaya rastlanmamıĢtır.  AraĢtırmacılara 

sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama konusunda boylamsal çalıĢmalar yapılması 

önerilmektedir. Böylece konunun uzun vadeli çıktıları daha kapsamlı ve empirik sonuçlarla 

desteklenecek; önleyici- iyileĢtirici çalıĢmaların çeĢitlenmesine katkı sağlanacaktır.   

Bu araĢtırmada sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı ile psikolojik 

ihtiyaç doyumu arasındaki iliĢkide öznel iyi oluĢun aracı rolü incelenmiĢtir. AraĢtırma 

kapsamında yapılan alanyazın taraması doğrultusunda psikolojik ihtiyaç doyumunun 

alanyazında yer edinmiĢ birçok değiĢken ile iliĢkisi olduğu görülmüĢtür. Buradan yola 

çıkılarak araĢtırmacılara sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı ile psikolojik 

ihtiyaç doyumu arasındaki iliĢkilere aracılık etmesi muhtemel olan yeni değiĢkenlerle 
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çalıĢmaları önerilmektedir. Örneğin alanyazında iliĢkisellik ihtiyaç doyumunun algılanan 

sosyal destek ile iliĢkisine iĢaret eden araĢtırmalar göz önünde bulundurularak sosyal ve 

duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı ile iliĢkisellik ihtiyaç doyumu arasındaki iliĢkide 

algılanan sosyal desteğin aracı rolü incelenebilir. Böylece alanyazında çok az sayıda araĢtırma 

ile incelenen sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢının farklı değiĢkenlerle de 

iliĢkisi anlaĢılıp konuyla ilgili önleyici çalıĢmaların çeĢitlenmesine katkı sağlanacaktır.  

Bu araĢtırmanın verileri maddi kazançları (0- 2750 TL, 2750- 5000 TL, 5000 TL ve 

üstü) ve maddi kazanç kaynakları (aile desteği, KYK bursu/kredisi, KYK dıĢındaki kurum ya 

da kiĢilerden burs, maaĢ getirisi olan iĢ) farklı olan bireylerden toplanmıĢtır. Maddi kazanç ve 

maddi kazanç kaynağının bireyin harcama motivasyonunu etkileme ihtimali bulunmaktadır 

(Soylu, 2019). Bu nedenle gelecekteki araĢtırmalarda araĢtırmacıların örneklemlerini maddi 

kazancı ve maddi kazanç kaynağı benzer olan bireylerle oluĢturması önerilmektedir. Örneğin 

maddi geliri yüksek olan katılımcılar ile maddi geliri düĢük olan katılımcılar arasında da 

harcama davranıĢına baĢ etme stratejisi olarak baĢvurulup baĢvurulmadığının anlaĢılması için 

benzer kazanca sahip bireylerden veri toplanmalıdır. Böylece veri setinin daha homojen 

yapıda olması sağlanacaktır. 

Bu araĢtırmada katılımcılara baĢ etme olarak harcama davranıĢına yöneldiklerinde 

hangi ürünleri satın aldıklarına yönelik herhangi bir soru yöneltilmemiĢtir. Bu nedenle 

katılımcıların satın alma davranıĢının hangi yönde gerçekleĢtiği bilinmemektedir. Örneğin 

geçmiĢ araĢtırmalar (Wang ve Xiao, 2009) bireyin içinde bulunmayı istediği sosyal grupta 

değer verilen eĢyaları satın alarak sosyal çevresine olumlu izlenimler bırakma ve gruba dahil 

olma ihtimalini arttırabildiğini gösterirken; bu araĢtırma kapsamında katılımcılardan harcama 

davranıĢının hangi yönde olduğuna dair soru yöneltilmemiĢ olması araĢtırmanın 

sınırlılıklarındandır. Bu doğrultuda araĢtırmacılara katılımcıların hangi ürünleri satın aldıkları 

ve satın aldıkları ürünleri hangi motivasyonla aldıklarının sorulması önerilmektedir. Böylece 

katılımcıların satın alma davranıĢının hangi psikolojik ihtiyacı doyurmaya yönelik olduğu 

empirik sonuçlarla desteklenmiĢ ve müdahale yöntemleri bu doğrultuda ĢekillenmiĢ olacaktır.  

5.3.2. Ulusal ve Yerel Yönetimlere Öneriler: Bu araĢtırmanın bulgularından biri 

sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı ile psikolojik ihtiyaç doyumunun 

iliĢkisine vurgu yapmaktadır. AraĢtırmanın bu bulgusu değerlendirildiğinde sağlıksız olan 

sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢının önlenebilmesi için bireylerin öznel 

iyi oluĢ düzeyinin yüksek olmasının; dolayısıyla psikolojik ihtiyaç doyumunun sağlanmasının 

önem arz ettiği anlaĢılmaktadır. Bu bakımdan bu çalıĢmaya dayanarak ulusal ve yerel 

yönetimlere bireylerin psikolojik ihtiyaç doyumlarını sağlamaya yönelik çalıĢmalar yapması 
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önerilebilir. Örneğin bireylerin genç yetiĢkinlik döneminde yaĢadığı psikososyal krizin 

yakınlığa karĢı yalıtılmıĢlık olduğu (Erikson, 1950; aktaran Oğuz Duran, 2019) göz önünde 

bulundurulduğunda bu araĢtırmanın çalıĢma grubunun iliĢkisellik ihtiyacının doyurulmasının 

önem arz ettiği görülmektedir. Bu doğrultuda ulusal ve yerel yönetimler, özellikle genç 

yetiĢkinlik dönemindeki üniversite öğrencilerinin iliĢkisellik ihtiyaçlarını doyurabilmeleri için 

sosyal ve kültürel faaliyetler düzenleyebilir. Böylece öğrencilerin okul dıĢındaki fiziki 

mekanlarda da akranları ile vakit geçirmesi ve iliĢkisellik ihityacının doyuma ulaĢması 

sağlanacaktır. Aynı Ģekilde yeterlilik ihtiyacının doyurulması için üniversite öğrencilerinin 

akademik, sportif, sanatsal faaliyetlerde gösterdikleri çaba ve baĢarılar ödüllendirilebilir. 

Böylece öğrencilerin psikolojik ihtiyaç doyumları sağlanmıĢ olduğundan öznel iyi oluĢ düzeyi 

de daha dengeli kalacaktır (Akbağ ve Ümmet, 2017; Ciyin ve Erturan Ġlker, 2014; 

Desrumaux, 2015; Estey, 2016; Gunnel, 2014; Hite, 2015; Ġlhan ve Özbay, 2010; Karabacak 

Çelik, 2021; Kiltz, Trippenzee, Fleer, Fokkens- Bruinsma ve Jansen, 2024; Martela, Lehmus- 

Sun, Parker, Pessive ve Ryan, 2023; Slemp ve diğerleri, 2024; Tang, Wang ve Guerrien, 

2020; YeĢilyurt, 2019) ve öğrencilerin sağlıksız bir baĢ etme stratejisi olan harcama 

davranıĢının önüne geçilebilecektir.   

AraĢtırmanın veri toplama aĢamasında meydana gelen sözel etkileĢimler sırasında 

katılımcılar harcama davranıĢının sağlıksız bir baĢ etme stratejisi olduğunu bilmediklerini ve 

bu davranıĢın risklerinin farkında olmadıklarını dile getirmiĢlerdir. BaĢ etme stratejileri 

oldukça geniĢ bir yelpazeye sahip olduğu için baĢ etme stratejilerinin uzun vadeli 

değerlendirip sağlıklı olup olmadığını kavrayabilmek her zaman mümkün olmamaktadır. Bu 

durum göz önünde bulundurularak ulusal yönetimlerin bu konuyu hizmet içi eğitim 

programlarına ve müfredatlara eklemesi önerilmektedir. Benzer Ģekilde yerel yönetimlere de 

halkı bilinçlendirmek amacıyla uzman seminerleri, broĢür çalıĢmaları, reklam panoları gibi 

çalıĢmalar yapmaları önerilmektedir. Böylece hem eğitim- öğretim içinde hem de toplum 

içinde sağlıklı ve sağlıksız baĢ etme stratejilerinin ayrımı yapılabilecek ve toplumun 

bilinçlenmesine katkı sağlanacaktır.   

5.3.3. Uygulamacılara Öneriler: Bu araĢtırmanın bulgularından birinin sosyal ve 

duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı ile psikolojik ihtiyaç doyumunun iliĢkisine vurgu 

yaptığı göz önünde bulundurulduğunda sağlıksız olan sosyal ve duygusal baĢ etme olarak 

harcama davranıĢının önlenebilmesi için araĢtırmanın çalıĢma grubu olan üniversite 

öğrencilerinin öznel iyi oluĢ düzeylerinin yüksek tutulması, bu amaçla da psikolojik ihtiyaç 

doyumunun sağlanması önemlidir. Bu nedenle üniversite ve fakülte yönetimlerine 

öğrencilerin psikolojik ihtiyaç doyumlarını sağlamaya yönelik çalıĢmalar yapması 
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önerilmektedir. Örneğin öğrencilerin iliĢkisellik ihtiyaçlarını doyurabilmeleri için kampüs 

içinde yarıĢmalar ve kültür- sanat çalıĢmaları; kampüs dıĢında geziler ve kamplar gibi toplu 

etkinlikler yapılması önerilmektedir. Bu noktada üniversitelerde faaliyet gösteren öğrenci 

kulüplerinin de önem arz ettiği görülmektedir. Üniversite yönetimlerine sağlık- kültür 

kulüplerine kültür- sanat faaliyetlerini yapabilmeleri için maddi anlamda destek sağlaması ve 

gerekli fiziki olanakları sunması önerilmektedir. Aynı zamanda kampüs içerisinde 

öğrencilerin sosyalleĢebilecekleri fiziki mekanlar arttırılabilir. Öğrencilerin yeterlilik 

ihtiyacını doyurabilmeleri için gerek akademik gerekse sanatsal- sportif baĢarılarının 

ödüllendirilmesi önerilmektedir. Aynı Ģekilde öğrencilerin özerklik ihtiyacını doyurabilmeleri 

için öğrencilere yeterlilikleri doğrultusunda sorumluluklar verilmesi önerilmektedir. Bu 

kapsamda üniversitelerde yapılan sosyal sorumluluk projeleri, öğrenci katılımlı bilimsel 

araĢtırma projeleri gibi öğrencilerin de sorumluluk alabileceği akademik çalıĢmaların sayısı 

arttırılabilir. Böylece okul içinde psikolojik ihtiyaç doyumu sağlayan öğrencilerin öznel iyi 

oluĢ düzeyinin daha dengeli kalmasına ve sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama 

davranıĢına yönelme ihtimalinin azalmasına katkı sağlanacaktır.  

5.3.4. Psikolojik DanıĢmanlara Yönelik Öneriler: Sosyal ve duygusal baĢ etme 

olarak harcama kavramı, alanyazında yeni bir kavram olduğundan uzmanların bu konuda var 

olan bilgilerinin kısıtlı olması muhtemeldir. Bu araĢtırmadan elde edilen bulgular ıĢığında 

üniversite öğrencilerinin sağlıksız baĢ etme stratejisi olan harcama davranıĢına yöneldiği 

tespit edilmiĢtir. Bu nedenle özellikle üniversitelerin psikolojik danıĢma merkezlerinde 

üniversite öğrencilerine psikolojik danıĢma hizmeti veren psikolojik danıĢmanların konuyla 

ilgili okuma ve araĢtırmalar yaparak bilgi edinmesi önerilmektedir. Böylece konuyla ilgili 

farkındalık kazanan uzmanların, bu stratejiyi kullanan danıĢanlarına yönelik iyileĢtirici 

rehberlik çalıĢmaları yapmalarına katkı sağlanacaktır. ĠyileĢtirici çalıĢmalar kapsamında 

bireylere kategorik bütçe oluĢturma, tasarruf planları yapma, para yönetimi, finansal hedefler 

belirleme, finansal bilinç oluĢturma gibi beceriler kazandırılması önerilmektedir. 

Bireylerin psikolojik ihtiyaç doyumu sağlanmadığında sağlıksız baĢ etme stratejilerine 

yönelmemeleri için öncelikle sağlıklı ve sağlıksız baĢ etme stratejilerinin ne olduğunu 

bilmeleri gerekmektedir. Bu bağlamda psikolojik danıĢmanlara; hem öğrencilere hem de 

ailelere kontrolsüz yeme, madde kullanımı, harcama davranıĢına yönelme gibi sağlıksız baĢ 

etme stratejileri hakkında önleyici rehberlik çalıĢmaları yapmaları önerilmektedir. Böylece 

kriz anında bireyin kullandığı stratejinin sağlıksız olduğunu anlamasına ve stratejiyi 

kullanmaya devam etmemesine katkı sağlanacaktır.  
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GeçmiĢ araĢtırmalar bireyin, psikolojik ihtiyaçlarından birinde dahi doyum 

sağlayamadığında öznel iyi oluĢ düzeyinin düĢtüğüne vurgu yapmaktadır (Guo ve diğerleri, 

2019). Bu araĢtırmanın bulguları ise öznel iyi oluĢ düzeyinin düĢmesinin sosyal ve duygusal 

baĢ etme olarak harcama davranıĢına sebep olacağını göstermektedir.  Bu risk göz önünde 

bulundurularak psikolojik danıĢmanlara, bireylere sağlıklı baĢ etme stratejilerini kazandırmak 

için geliĢtirici rehberlik çalıĢmaları yapmaları önerilmektedir. Böylece psikolojik ihtiyacını 

doyuramadığında öznel iyi oluĢ düzeyi düĢen bireylerin, sağlıklı baĢ etme stratejileri 

kullanarak bu durumu atlatmalarına katkı sağlanacaktır. 

Bu araĢtırmanın bulguları sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢı ile 

psikolojik ihtiyaç doyumu alt boyutlarının iliĢkisine vurgu yapmaktadır. Bu bağlamda 

değerlendirildiğinde sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢının önlenebilmesi 

için bireylerin psikolojik ihtiyaç doyumunun sağlanması önemlidir. Bu araĢtırmada psikolojik 

ihtiyaç doyumunun genç yetiĢkinlikte önemli olduğu bulgusuna ulaĢılmıĢtır. Fakat 

alanyazından yola çıkıldığında psikolojik ihtiyaç doyumunun temellerinin bireyin toplumla ilk 

teması olan aile ortamına dayandığı görülmektedir (Gu, Wang, Xu, Zhan ve Wang, 2023; van 

der Kaap- Deeder ve diğerleri, 2015). Bu nedenle psikolojik danıĢmanlara; ailelere, çocuğun 

iliĢkisellik ihtiyacının doyurabilmesi için aile içi iliĢkilerin geliĢmesine katkı sağlayacak 

etkinlikler yapmaları ve çocuğun sosyalliğini desteklemeleri yönünde müĢavirlik hizmeti 

vermeleri önerilmektedir. Aynı Ģekilde çocuğun yeterlilik ihtiyacını doyurabilmesi için 

gösterdiği baĢarıların aile içinde ödüllendirilmesi ve özerklik ihtiyacını doyurabilmesi için 

küçük yaĢtan itibaren suçlamadan ve yargılamadan çocuğa sorumluluklar verilmesi yönünde 

konsültasyon yapmaları önerilmektedir. Böylece çocuğun küçük yaĢtan itibaren psikolojik 

ihtiyaçlarında doyuma ulaĢması ve sosyal ve duygusal baĢ etme olarak harcama davranıĢına 

yönelmesinin önüne geçilmesine katkı sağlanacaktır.   
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EK 2: Sosyal ve Duygusal BaĢ Etme Olarak Harcama Ölçeği Kullanım Ġzni 
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EK 3: Psikolojik Ġhtiyaç Doyumunda Denge Ölçeği Kullanım Ġzni 
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EK 4: Öznel Ġyi OluĢ Ölçeği Kullanım Ġzni 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

bilge
Rectangle

bilge
Rectangle



90 

 

 

 

EK 5: KiĢisel Bilgi Formu 
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EK 6: Sosyal ve Duygusal BaĢ Etme Olarak Harcama Ölçeği 
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EK 7: Psikolojik Ġhtiyaç Doyumunda Denge Ölçeği  
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EK 8: Öznel Ġyi OluĢ Ölçeği 
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